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Conforme definido no seu Compromisso, e na lei, a Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericdrtia de
Evora, vem submeter a apreciacdo e deliberac3o da Assembleia Geral o Plano de Atividades e o Ofgamen- 3

P gl BF g
to de Exploracao Previsional para o ano 2026. 7/”7 A=

Apesar do processo eleitoral em curso a data de apresentac¢io do presente documento, estamos cénvic-\ﬂ

r4 - rd rd - . e . "
tos que a Misericdrdia de Evora continuara no préximo ano, como ao longo da sua histéria, a orientar a
sua Missdo nos principios e valores assentes no Compromisso e nas 14 Obras de Misericdrdia, colocando

os mais vulneraveis da sociedade no centro das suas preocupacdes e ac3o.

Sublinhe-se que a Misericérdia tem sido capaz de reinterpretar aqueles documentos norteadores e adap
ta-los aos novos desafios societais, revestindo-os da modernidade necessaria, e imprescindivel, a uma if-,
tervencdo que va ao encontro das atuais necessidades das pessoas a quem dirige a sua Miss3o. Este tr::[:’
¢o, aliado a uma Visdo e conhecimento profundo do meio envolvente, tem permitido a Institui¢cdo anteci-
par problemas e perspetivar solu¢des inovadoras e diferenciadoras, capazes de fazer a diferencga na vida

das pessoas e da comunidade. E, também, no seio da Comunidade, onde se inclui um vasto leque de Insti- ﬁ/
tuicdes, que queremos consolidar o trabalho em rede e em parceria, bem como o seu alargamento a ou- .Y—(f
tros atores sociais, garantes da ampliagdo e adequagdo, da necessaria, intervengdo junto de novos publi-

cos. Queremos, por isso, assumir, também, este compromisso de trabalho para o ano de 2026.

Continuamos a defender uma intervengdo humanizada, centrada no individuo e nas suas necessidades,
independentemente da sua natureza e do seu contexto, sabendo que a mesma sé é possivel com um
grande envolvimento de todos quantos respondem a essas necessidades. Pilar fundamental da interven-
¢do da Misericérdia sdo os seus recursos humanos pelo que continuaremos a apostar na sua qualificacdo/
ampliacdo de competéncias e diversificagdo enquanto garantes da qualidade dos servigos que a Miseri-

cordia presta todos os dias.

Hoje, como sempre, privilegiamos uma gestdo equilibrada e sustentada dos recursos - fisicos, financeiros
e humanos, as boas préticas de intervengdo, a inovagdo social e a modernizac¢do dos servicos baseada nas
novas tecnologias, para além da necessdria adequagdo das condigGes das nossas respostas a uma legisla-
¢do cada vez mais exigente, que, como nés, defende o aumento do bem-estar e da qualidade de vida dos
nossos utentes e dos nossos trabalhadores. Continuamos, também, a perspetivar as necessidades de mo-
dernizacdo, ampliagdo e conservagdo das nossas respostas sociais e do nosso patriménio, que se encon-

tram refletidas nas propostas de investimento apresentadas.

Este documento estratégico e norteador da agdo da Santa Casa da Misericérdia de Evora, & semelhanca
de anteriores Planos, resulta de um processo de constru¢io amplamente participado.
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Consciente do trabalho que tem vindo a desenvolver nos Ultimos anos, a Santa Casa da Misep f ia de

Evora, continuard, no ano de 2026, a apostar na consolidagdo e fortalecimento da sua intervencao social i f
*

tradicional, no desenho de novas formas de intervengdo e, consequentemente, de novos publicos alvo,
bem como na melhoria dos servicos e apoios prestados aos utentes e a comunidade em geral, com o foc

nos mais vulneraveis. Contribuem para este designio a confirma¢do de uma Misericérdia atenta 3 evolu-
¢do do setor social e a consolidagdo da sua capacidade na antecipagdo de necessidades por forma a ga

rantir, atempadamente, a sua satisfacdo, num espaco global cada vez mais imprevisivel e, por isso, mﬁ

desafiante. f

A Misericdrdia continua a privilegiar, na sua estratégia de desenvolvimento, a conciliacdo das dimensées
economica e social, alicergadas numa gestdo eficiente e sustentdvel dos recursos bem como na eficacia
dos servigos prestados, com particular destaque para o papel da formagdo / qualificacido dos recursos hu-
manos e para a requalificagdo dos equipamentos sociais, adaptando-os as crescentes exigéncias dos uten-

tes, e da lei, sem descurar das necessidades de intervengdo no patrimonio imével.

A Intervencdo da Misericérdia desenrolar-se-a, a semelhang¢a do que tem vindo a acontecer nos dltimos

anos, em 4 Eixos de Intervengdo distintos, que constituem o presente Plano de Atividades:
- Eixo Institucional;

- Eixo Intervengdo Social;

- Eixo Valorizacdo do Patrimonio;

- Eixo Planeamento e Desenvolvimento.

No Eixo Institucional sdo abordadas as questdes relativas a Administracdo da Santa Casa, recursos huma-

nos, relacionamento com os Irmaos, o Culto e as Relagdes Institucionais Estratégicas.

O Eixo Intervengao Social, eixo fundamental da intervengdo e identitario da Instituicdo, apresenta as dife-
rentes vertentes de intervengdo social que sdao desenvolvidas, desde as formas mais tradicionais as mais
inovadoras, nomeadamente, a prestacdo de cuidados a criangas, jovens e idosos, para além de outras for-
mas de intervengao dirigidas as familias e a comunidade.

No Eixo Valorizagdo do Patriménio da SCME debrugamo-nos sobre as questdes do Patriménio Cultural,
nomeadamente a Igreja da Misericérdia/Museu da Misericérdia e o Arquivo Histérico, como também do

Patrimonio Imovel da Santa Casa.

Por fim, no Eixo Planeamento e Desenvolvimento perspetivamos o trabalho a desenvolver pela Misericor-
dia com a rede de parceiros sociais e institucionais, no ambito do desenvolvimento e acompanhamento
de Projetos de Intervencdo e de Investimento, para além dos aspetos relativos aos multiplos eventos que
levamos a cabo e, ainda, as questdes da comunicagdo, cada vez mais relevantes para a divulgagdo e reco-
nhecimento do trabalho da Santa Casa.

)
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‘ A. Gestdo Administrativa e Operacigh l-’ff il

!/
O crescimento da Instituicdo, nos mais diversos domi- ’i

1. EIX0 nios, designadamente da diversificagdo de atividades ¥ ¢

-‘J e publicos e da abertura de novas respostas sociais,
{ INSTITUC|ONAL constitui, para a gestdo administrativa e operacional,
e, consequentemente, para o Orgdo de Gestdo, u

s desafio permanente. Areas como a Gestdo, multi
_ mensional, dos Recursos Humanos, o Aprovision i
mento das diferentes Respostas Sociais e Servicos, a Manutencdo bdsica dos equipamentos e do patrimo-
nio, a atualizagdo permanente dos Meios Informaticos, contributo fundamental para a eficiéncias dos ser-

vicos e para a gestdo, entre outros aspetos, sdo matérias na dependéncia da Gestdo Administrativa e ﬂﬂ

Operacional.

A Gestdo dos Recursos Humanos, area estratégica da Instituicdo pelo que representam para a qualida-
de do desempenho institucional nas suas variadissimas formas, constitui, nesta fase, um desafio adicional
para a Santa Casa. Para além do necessario cumprimento da legislagdo em vigor e dos racios previstos nos
Protocolos com o Instituto da Seguranga Social, 0 aumento da atividade da Misericérdia, consequéncia da
ampliagdo das areas de intervencgdo, requerem, naturalmente, um olhar muito atento a sua gestao. Acres-
ce, ainda, o desafio que temos enfrentado nos Gltimos anos, e que perspetivamos continuar a enfrentar,
da dificuldade de recrutamento e, também, da elevada taxa de rotatividade, sobretudo dos trabalhadores
que prestam cuidados diretos aos utentes. A permanente necessidade de recursos, consequéncia do, na-
tural, envelhecimento dos trabalhadores, aliados, por um lado, a inadequag¢do do perfil funcional e conse-
guentemente ao posto de trabalho, e, por outro, a escassez de recursos disponiveis no mercado, sao fato-
res determinantes e desafiantes para uma Misericordia que pretende continuar a crescer e a diversificar
as suas areas de intervencao.

Ainda no que a gestdo dos recursos humanos diz respeito, a formag¢do continua dos trabalhadores, instru-
mento fundamental para o desenvolvimento de competéncias e consequentemente do seu desempenho
e motivagdo, é um compromisso que continuamos a assumir. Mecanismo indispensavel para o incremen-
to das competéncias/qualificagdo dos trabalhadores, e apesar das dificuldades de conciliagdo com o dia-a-
dia das respostas, a formagdo constitui, também, um contributo muito importante para a melhoria dos
servigos prestados e, consequentemente, para o prestigio da Instituigdo. Continuamos a privilegiar a im-
plementag¢do da formagdo com recurso a programas de formagao financiados, designadamente pelo IEFP-
Instituto do Emprego e Formagdo Profissional, mas, e sempre que se justifique, recorre a outras ofertas
formativas externas nas mais diversas areas técnicas. O envolvimento dos destinatarios da formagao na
identificagdo de necessidades formativas é, também, uma pratica que queremos continuar a desenvolver
e que se consubstancia no designado Plano Anual de Formagdo. Em 2026, vao ser realizadas agbes de for-
magdo no ambito da Medida Cheque Formagdo para todos os colaboradores da Institui¢do, designada-
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mente Gestdo Comportamental e Excel. Ainda dependente de diagnostico organizacional, a im¥plementar
no primeiro semestre do préximo ano, esta a concretizagdo de outras a¢des de formagdao em articulacdo “f
com o Centro de Competéncias para a Economia Social com vista a disponibilizacdo de ferramentas de

%

conhecimento adequadas as areas e fungGes dos recursos humanos.

Porque o bem-estar dos trabalhadores é fundamental para o seu desempenho, a Medicina no Trabalho e
a Seguranga e Higiene no Trabalho, para além de obriga¢do legal, é uma preocupacdo da Instituicdo’e .

continuara a ser assegurada através de contratualizacdo externa.

Numa 6tica de eficacia e eficiéncia, a Misericérdia de Evora continuara a recorrer a diferentes programas )\b’ir
de apoio, designadamente do IEFP-Instituto de Emprego e Formacao Profissional, e outros, como respos-

ta a necessidades de recursos, quer pontuais quer estruturais. Conta, também, para as necessidades de M
recrutamento identificadas, com o Programa Incorpora, uma resposta social da Santa Casa, que se tem K‘f
mostrado bastante eficaz na identificagdo de recursos humanos necessarios ao bom funcionamento da ?
Instituicao.

Continuaremos, também, a valorizar os nossos recursos humanos e a reconhecer o seu importante contri-

buto para a vida e reconhecimento da Instituicdo, através da habitual homenagem a todos gquantos se
encontram ao servi¢o da Misericordia ha 25 anos.

Uma drea muito importante, desta gestdao operacional, pelo papel que desempenha na manutengdo basi-
ca dos equipamentos e instalagdes, para além da manutencdo e gestdo da cada vez maior frota da Miseri-
cérdia, s3o os Servicos Técnicos. Continuaremos, por isso, a apostar na sua melhoria técnica e operacio-
nal, fomentando a aquisicdo de competéncias que contribuam para uma resposta mais qualificada aos
desafios que se colocam ao dia-a-dia da Instituigdo.

A procura das melhores condigGes de mercado e de adequacgdo dos fornecimentos as necessidades das
Respostas e Servicos, continua a ser assegurada pelo Aprovisionamento, orientado por uma estratégia de
equilibrio entre a qualidade e o prego. Esta estratégia de racionalizagdo de custos, balizada pela manuten-
¢do da qualidade dos servigos prestados que, ha muito, caracteriza e diferencia a Misericérdia continuam
a nortear esta area de trabalho no proximo ano.

No que a Informdtica diz respeito, procuraremos prosseguir com a melhoria das infraestruturas informa-
ticas e de comunicagdes de voz e dados, os sistemas e aplicagbes, e sua relagdo com o desempenho das
respostas e servicos, para além, naturalmente das atividades regulares de gestdo, manutengao e atualiza-
¢do. Porque queremos acompanhar a evolugdo tecnoldgica, aspeto muito importante nesta época de
transformagao digital, ambicionamos instalar sistemas de videoconferéncia, sejam para reunides ou para
atividades relacionadas com as diversas respostas e dreas de atuagdo. Pretendemos, ainda, avaliar a pos-
sibilidade de adogao de solugdes de inteligéncia artificial para aumentar a eficiéncia operacional e melho-
rar processos internos e sobretudo proceder a consolidagdo dos novos sistemas de informagado de apoio a
gestdo administrativa, financeira e operacional das diversas respostas.

A criagdo de um ambiente de trabalho colaborativo, tendo em vista a melhoria da eficacia do trabalho

FRSHRTSE P VIR T .
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tais para projetos especificos e comunicagdo entre servigos, tendo em vista a melhoria da eficacia do tra-

balho através de meios digitais, é também um objetivo que pretendemos alcangar. Concorrem para este

objetivo, designadamente, a implementacdo de solugdes de armazenamento em nuvem seguras e certifi-

tucionais; o estabelecimento de politicas de gestdo documental e seguranca digital, com normas claras’
sobre partilha, acesso e eliminagdao de dados; e, fator fundamental para o sucesso da implementacdo, &
promocado da literacia digital, as boas praticas de protegdo de dados e ciberseguranga entre colaborado-

res, nomeadamente através de formagao pratica para colaboradores e voluntarios sobre o uso dessas pla-

taformas. h/‘/
‘ B. Irmandade 1)

As relagdes de proximidade da Misericordia com a sua Irmandade, que queremos, naturalmente, fo-
mentar, continuam a fazer parte dos objetivos para o préximo ano. Para além de outros momentos de
relagdo, que ao longo do ano se vao assinalando através da participacdo em atividades diversas, desde a
acdo social e cultural até ao voluntariado, deixamos como exemplo a, ja habitual, homenagem aos Irm3os
que completem 25 e 50 anos de pertenga a Misericordia e cujo formato pretendemos continuar a melho-
rar.

As atividades de caracter solidario que, habitualmente, promovemos, designadamente, na época Natali-
cia, entre outras, e para a qual sempre contamos com a generosidade da Irmandade continuam a ocupar

um espago importante desta relagdo.

Outra forma de manter uma relagdo préxima com a Irmandade é a atualiza¢do, permanente, da informa-
¢ao acerca da vida, e das atividades, da Santa Casa, quer através das redes sociais quer através do Boletim

Informativo.

Acresce, ainda, a esta relagdo, a continuidade da politica de alargamento de incentivos e beneficios, atra-
vés de acordos e parcerias, cujos destinatarios sdo as varias centenas de Irmdos que integram esta nobre
Instituigao.

‘ C. Culto

A Santa Casa da Misericérdia de Evora, enquanto entidade catélica, canonicamente ereta, mantém, ao
longo do ano, um conjunto de atividades religiosas catdlicas dando cumprimento ao disposto no seu
Compromisso, entre outros.

As atividades religiosas, muito importantes para a Santa Casa e para a sua Irmandade, consubstanciam,
também, um relevante contributo para a relagdo entre a Misericérdia e os Irm3os.

R TR



nais, a assegurar as Missas de sufragio pelos Irmdos falecidos bem como o depdsito funebre

Misericordia.

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE EVORA — PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2026 §

Fazem ainda parte das atividades religiosas, que continuaremos a levar a cabo, a Festa anual da Visitacdo, \

em honra da Padroeira das Santas Casas da Misericdrdia, e a Missa do dia 2 de novembro por alma de to-

1

dos os Irm3os. /

Constituem ponto alto das celebragtes religiosas na Misericordia, e na cidade, as ceriménias littrgicas dal\_;

Semana Santa, designadamente a cerimdnia do Lava Pés, a Procissdo do Senhor Morto e a Tumulagdo do

Senhor.

Para além das celebragbes acima descritas, daremos, ainda, continuidade ao apoio espiritual aos utentes,
que o desejem, tanto nas nossas ERPI-Estruturas Residenciais para Idosos (Recolhimento Ramalho Ba-
rahona e Residéncia Senhora da Visitagdo) como no Hospital da Misericordia. Referir por altimo, no que
ao Culto diz respeito, que estas atividades continuardo a ser acompanhadas pelo Capeldo da Misericordia,
Padre Alberto Sousa SJ.

‘ D. Relacgdes Institucionais e de Reflexdo

A Misericdrdia tem mantido, nos Gltimos anos, um conjunto de espacos de dialogo e relagdo com diversas
Instituigbes que, pelo seu know how, tém contribuido para a consolidacdo do papel da Misericérdia no
seu espagco de intervencdo. E, por isso, nosso objetivo continuar a apostar na evolugio desta rede de rela-
¢oes institucionais e parcerias onde se promove a reflexao, baseada no conhecimento, se discutem novas
problematicas e metodologias de intervencdo e, sobretudo, nos permitam desenvolver solugGes ajustadas
aos publicos com quem trabalhamos e aos servigos que prestamos e, consequentemente contribuir para
a consolidagao do papel da Misericérdia no seu espago geografico, multidimensional, de intervencao.

Constituida por uma vasta rede de parceiros, destacamos destas relagdes o Conselho de Etica que nos
tem acompanhado na reflexdo e na produgdo de documentos estratégicos e norteadores da a¢do da Mi-
sericordia no que as questdes da ética e da deontologia diz respeito. Atentos aos novos desafios de uma
sociedade cada vez mais plural e multifacetada, as personalidades que constituem este grupo de reflexdo
sdo, e pretendemos que continuem a ser, um pilar na prepara¢do de respostas as particulares preocupa-
¢Oes da Misericdrdia nestes dominios.

A Unido das Misericordias Portuguesas (UMP) pelo papel que desempenha no acesso/disponibilizagdo
de informagdo atualizada nos diversos dominios de intervengdo das Misericordias bem como no apoio
técnico especializado, continua a ser considerada um parceiro estratégico para a Santa Casa, pelo que, no
proximo ano, continuaremos a fomentar esta relagdo. Refiram-se como exemplos deste conhecimento
partilhado a area da Salde, da Agdo Social e da Preservagdo do Patrimoénio, apenas para citar algumas das
areas onde esta relag3o continua a ser muito relevante.

REEE R T .
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Ao longo dos Ultimos anos a Santa Casa da Misericordia de Lishoa tem vindo a consolidar &'sef pa.pe! ﬁ
como instituicdo de referéncia na intervengdo social, tanto em Portugal como no exterior. E hc;je re

cida pela qualidade e inovacdo da sua intervencao, e pelo desenho e implementacao de novas praticas de
intervenc¢do social, ajustadas aos novos tempos e destinatarios, entre outros, colocando esta experiéncia

e saber-fazer & disposicdo dos parceiros. Por isso, entende a Misericérdia de Evora que continuar a culti-

var esta relagdo, e o conhecimento produzido, contribuira, certamente, para a melhoria da sua propria
intervengdo em areas tao distintas como a Inovagao Social, a Saude, a Cultura, a Educagdo e o Patrimoni
onde, alias, a Misericordia de Lisboa teve um papel preponderante na requalificagdo da nossa lgreja/ ///
Museu, papel que continuara a ocupar no préximo ano ao apoiar o Restauro do Orgio de Tubos da Igreja /
da Misericdrdia, uma pega de autor — construtor organeiro italiano Pascoal Caetano Oldovino, datado de
1764, contribuindo para o enriquecimento do espdlio da Igreja para além da diversificacdo do uso daque-

le espaco iconico da cidade de Evora. Estamos certos, que o restauro deste importante instrumento musi- V\/
cal da Igreja da Misericdrdia, que inclui a sua fungdo / aptiddo original, isto é voltar a tocar, permitira que?

a Misericordia alargue o seu espag¢o, também, cultural com a integracdo da Igreja, e do seu 6rgdo, nos
acontecimentos musicais, ligados a musica organeira, que comegam a desenvolver-se na cidade.

A Universidade de Evora continua a revelar-se um importante parceiro da Misericordia pelo papel que
desempenha na construcdo de uma visdo estratégica para o territério. Para além da produgao de conheci-
mento em dreas determinantes para a Santa Casa traduzida no exemplo do Prémio de Exceléncia Acadé-
mica, que continuaremos a patrocinar, a area social, e o apoio ao mais vulneraveis continua, também, a
fazer parte desta relagdo. Nesta drea, ao apoio aos estudantes da Universidade de Evora através do FASE-
UE - Fundo de Apoio Social aos Estudantes da Universidade de Evora veio juntar-se, recentemente, o
protocolo que permite o alojamento de alunos da Universidade em instalagées da Misericérdia, na desig-
nada Residéncia para Estudantes, instalada nas antigas instala¢des do Lar Nossa Senhora da Visitagao.
Outros dominios de intervencgdo ligados a inovagdo onde a academia eborense continua a investir, desig-
nadamente através do seu PACT-Parque do Alentejo de Ciéncia e Tecnologia, e a colocar o seu know how
ao servico da comunidade, a Misericordia continuara ao lado do desenho de solugdes inovadoras que ve-
nham a ser desenvolvidas e disponivel para a sua implementagdo, em beneficio da Instituicao e, natural-
mente das pessoas a quem dirige a sua a¢do. O CCC Alentejo - Centro de Competéncias em Ciberseguran-
¢a do Alentejo, consorcio liderado pela Universidade, é mais um exemplo do fortalecimento das relagées
da Misericérdia com a Universidade, corporizada na parceria para a implementacdo de processos de
transformacao digital e para a capacita¢do, a medida, dos nossos trabalhadores nas questées da ciberse-
guranga e da utiliza¢ao de plataformas digitais de forma segura.

As relagdes com a academia ndo se cingem ao territério de Evora. A Misericérdia tem procurado o desen-
volvimento de rela¢des com universidades que, de alguma forma, contribuam para o estudo e desenvolvi-
mento de solu¢des em areas tematicas de interesse para a Instituido. E neste contexto que continuara a
fomentar a relagdo de parceria com a Universidade Nova, através da Nova Medical School, no que &
area da saude diz respeito.
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Por ltimo, neste espaco de relagdes estratégicas, assinalamos o designado GAL- Grupo de A¢db
com o qual a Misericordia continuara a desenvolver um trabalho de proximidade. Constituido por um
conjunto alargado de parceiros, publicos e privados, o GAL, encabegado pelo Agrupamento Monte ACE, \?9
tem um papel importante no desenho da Estratégia de Interven¢ao para o Alentejo Central para o proxi-

mo periodo de programagdo de fundos para a interven¢do local. Assim, a Santa Casa participa, uma vez
mais, com 0s seus contributos para essa Estratégia designadamente nas questdes relacionadas com a in-

tervengdo social no territorio. Para além da participagdo no desenho da Estratégia, a Misericdrdia acom-
panhard a sua execugdo e podera, sempre que isso seja possivel, recorrer aos fundos disponibilizados pei /
ra o territdrio e para as suas areas de interesse.
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A Santa Casa da Misericérdia de Evora é uj a ins-
tituicdo sobejamente conhecida, e reconhecida,

pela intervengdo social que leva a cabo, sendo es-

ta, sem duvida, a sua area de intervencdo mais

INTERVENGAO identitaria designadamente no que aos cuidados /k/ .
SOCIAL

aos mais idosos diz respeito. Mantendo esta linh Ji‘y
de trabalho, sempre numa perspetiva de melho-

ria, a Misericérdia tem, contudo, e ao longo dos

Ultimos anos, vindo a apostar em dareas de apoio

social mais diversificadas correspondendo, desta forma, a novas necessidades identificadas e dirigidas a W
novos publicos através de um conjunto de agdes planeadas e estratégicas para atuar sobre problemas 7?;(‘
sociais especificos onde a capacitacdo e o envolvimentos dos publicos tém um papel determinante na me-

thoria das suas condig¢des de vida.

O trabalho da Misericérdia neste espago de intervengdo integra, naturalmente, as ERPI-Estruturas Resi-
denciais para Pessoas Idosas e o SAD-Servigo de Apoio Domicilidrio, com um trabalho dedicado aos cuida-
dos com os mais idosos, bem como, ainda, o trabalho dedicado as Criancgas e Jovens, quer na Creche e
Jardim de Infancia, como, ainda, no ambito da Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens em Risco quer,
ainda, aos jovens estudantes universitarios, com a criagdo de uma nova resposta social. As familias vulne-
raveis e a comunidade em geral, as pessoas em situacdo de sem abrigo, os desempregados, os migrantes,
entre outros publicos, encontram na Misericérdia processos estruturados de acompanhamento e respos-

ta as suas necessidades, quer através de servigos quer através de infraestruturas de apoio.

Identificamos, de seguida, as principais Respostas Sociais e Servicos que a Misericordia pretende conti-
nuar a implementar no ano de 2026.

‘ A. Criancas e Jovens

A Creche e Jardim Rainha D. Leonor, que viu no inicio do ano letivo 2025/2026 alterada a sua capaci-
dade na Resposta Creche e a introdugdo da resposta Pré-Escolar, é, sem, duvida o espago privilegiado de
implementagdo de iniciativas que concorrem para o desenvolvimento das criangas nas suas diferentes
dimensdes, correspondendo aquilo que sdo as necessidades das familias.

A mudanca de instalagdes, que apresentavam diversos constrangimentos, nomeadamente ao nivel dos
circuitos internos, das acessibilidades, da capacidade de acolhimento e da possibilidade de expansao para
: outra resposta social, marcou, sem duvida, a forma como a Santa Casa pretende agir sobre o desenvolvi-
' mento das criangas. A oportunidade de aquisicao das antigas instala¢gdes do Centro Infantil Palmo e Meio
permitiu o aumento da capacidade da Creche de 46 para 86 criangas e a abertura da nova resposta de
Educagdo Pré-Escolar, com capacidade para 100 criangas, e que a Misericordia ha muito ambicionava. Es-
tas novas instala¢des, projetadas e pensadas para uma oferta qualificada, foram enriguecidas com um
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criangas.

Pretendemos, ainda, em 2026, a celebragdo de um Acordo de Cooperac¢ao com o Centro Distrital de Segu-
ranga Social, com o objetivo de desenvolver a resposta social de Pré-Escolar, nos termos estabelecido

para as Institui¢des Particulares de Solidariedade Social (IPSS). A celebragdo do acordo permitira assegl.z
rar a continuidade do percurso educativo iniciado na resposta de Creche, bem como promover a equida-
de no acesso a educacdo, aliviando o esforco financeiro das familias e assegurando uma resposta educati-
va integrada, coesa e alinhada com as necessidades das criangas e das suas familias.

A Santa Casa da Misericérdia de Evora pretende, também, no préximo ano, refor¢ar o seu compromisso
com a promoc¢do de um ambiente educativo de exceléncia, através do investimento continuo na forma-
¢ao dos seus colaboradores, com o objetivo de potenciar o desenvolvimento integral das criangas nas su-
as multiplas dimensdes: emocional, cognitiva, social e fisica.

Em simultaneo, continuara a desenvolver uma relacdo préxima e de confianga com as familias, reconhe-
cendo o seu papel essencial no processo educativo e consolidando a base da intervenc¢do educativa e so-
cial que caracteriza a a¢3o da Institui¢do.

Para além do importante papel levado a cabo na formagdo e desenvolvimento das criangas, através da
resposta Creche e Jardim de Infancia a Misericordia tem, ainda, neste dominio, uma relevante interven-
¢do no acompanhamento e integracdo de criangas e jovens em risco através da designada CPC/—
Comissdo de Proteg@o de Criangas e Jovens em Risco.

A Misericordia continuard, por isso, junto das problematicas que afetam as criangas e jovens do conce-
lho de Evora através do trabalho que desenvolve no &mbito da CPCJ-Comissdo de Protecdo de Criancas e
Jovens em Risco, onde continua, a par de outros parceiros de areas de intervengdo diversas (Municipio,
Seguranca Social, Saude e Educacdo) a fazer o acompanhamento e tratamento de processos através de
um Técnico Superior de Servigo Social afeto, a meio tempo, ao trabalho desta Comissdo.

Damos, ainda, neste espaco dedicado, também, aos jovens, nota da nova resposta destinada a este publi-
co levada a cabo pela Santa Casa no 4mbito de um Protocolo de Cooperagdo com a Universidade de Evora
(UE), isto é a Residéncia para Estudantes Universitdrios.

O citado Protocolo de Cooperagdo, iniciado em 2025, garante o acolhimento dos jovens universitarios
com comprovadas caréncias econdmicas, nas instalagdes do antigo Lar Nossa Senhora da Visitagao, locali-
zadas na Rua Mendo Estevéns, em Evora. Com uma capacidade para acolher 33 estudantes universita-
rios / alunos da UE, a Residéncia ird manter o seu funcionamento durante o préximo ano garantindo, as-
sim, a continuidade de uma oferta de alojamento a custos acessiveis para os estudantes deslocados.

Esta colaboragdo, que permite assegurar alojamento a estudantes deslocados, reflete, igualmente, o
compromisso conjunto da Santa Casa da Misericérdia de Evora e da Universidade de Evora em dar res-
posta as necessidades da comunidade estudantil, com especial enfoque na educag¢do e no apoio aos jo-
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vens, reconhecendo que o acesso ao alojamento constitui um pilar essencial para o sucesso a¢adénico. ﬂ

‘ B. Idosos W

B1. Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas—Recolhimento Ramalho Barahona e Residéncia
Nossa Senhora da Visitagdo

O envelhecimento é um processo natural, e complexo, com multiplas dimensdes - bioldgicas, psicoldgicds

e sociais que, por norma, se ndo acautelado, leva ao declinio gradual de algumas fungdes fisicas e psiqui-/

cas.

Apesar do conceito de pessoa idosa ter vindo a sofrer algumas alteragdes, sobretudo motivadas pelo au-
mento da esperanga média de vida, que aumentou 14 meses nos Ultimos 10 anos, que aliada a novos ha-
bitos de vida sauddvel e aos avangos da ciéncia tem contribuido para o aumento da taxa de envelheci-
mento em Portugal, onde cerca de 23% da populagdo tem mais de 65 anos.

Se o envelhecimento é resultado do progresso social, econémico e médico das sociedades ocidentais é,
também, um importante desafio para as pessoas idosas, para as suas familias, para a sociedade em geral
e, naturalmente, para as instituigées sociais e de saude que tém de lidar com o fendmeno do envelheci-
mento em fases cada vez mais tardias e, por isso, mais problematicas e dependentes.

Consequéncia disso, os utentes que recorrem as nossas Estruturas Residenciais para ldosos, sdo cada vez
mais idosos e, consequentemente, apresentam quadros de satde cada vez mais complexos, que vao des-
de a mobilidade reduzida até doengas neurodegenerativas, como as deméncias.

Nas Estruturas Residenciais para Idosos (ERPI) da Santa Casa da Misericérdia de Evora, onde privilegiamos
a segurancga, qualidade de vida, autonomia e autoestima, continuamos a valorizar um acompanhamento
personalizado e humanizado, centrando a nossa atua¢do na pessoa e nas suas necessidades individuais.
Este compromisso continuara a concretizar-se através do investimento continuo em equipas multidiscipli-
nares, que, no seu conjunto, potenciam uma resposta mais eficaz e adequada a cada utente.

Ao nivel dos recursos humanos, consideramos fundamental manter a aposta na qualificacdo e capacita-
¢ao das equipas, promovendo a coesdo interna, a motivagdo e a valorizagdo profissional.

Tendo sempre o residente no centro da intervengdo, a ERPl — Recolhimento Ramalho Barahona, no ano
de 2026 sera alvo de uma requalificacdo, ampliacdo e melhoria dos espagos fisicos, por forma a garantir
ambientes mais seguros, acessiveis e confortaveis.

A sustentabilidade financeira das nossas estruturas residenciais continuara presente nas nossas preocu-
pagbes pelo que continuaremos a apostar numa gestdo controlada, eficiente e responsavel, indispensavel
para assegurar a continuidade e qualidade dos servigos prestados, num contexto demografico cada vez
mais exigente.
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B2. Servico de Apoio Domiciligrio / L
e- ﬁ

A resposta social de SAD-Servigo de Apoio Domiciliario continua a afirmar-se como primordial para aqu
les que pretendem manter-se no seu domicilio, beneficiando de apoio de proximidade nas atividades da
vida didria, entre outros servigos de apoio que a Misericérdia coloca a disposi¢ao dos utentes

Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) identifica, para 2026, o propésito de consolidar a qualidade dos servi-
cos prestados e responder de forma eficaz e humanizada as necessidades dos utentes e cuidadores. Est
plano reflete o compromisso continuo da instituicdo com a melhoria dos processos, a valorizagdo dos r ?

——-i

cursos humanos e o fortalecimento da imagem do SAD enquanto servigo de referéncia na comunidade. N

As principais linhas de agao centram-se no alargamento da capacidade e do horario de funcionamento dos
servi¢os, permitindo uma resposta mais abrangente e ajustada as necessidades reais da populacdo. Para- M
lelamente, destaca-se a reestruturagdao das equipas de trabalho, com foco na adequagdo da formacgdo, e
qualificacao dos colaboradores promovendo uma cultura organizacional baseada no mérito, na motivagao Yl

e na melhoria continua.

Uma das apostas estratégicas para o proximo ano é a intensificagdo da utilizagdo do sistema de gestdo de
utentes HitCare. Este sistema permitird um acompanhamento mais rigoroso e eficaz dos #ervigos, melho-
rando a organizagao interna, o registo de dados, a monitorizacdo das intervengdes e a comunicacdo entre
os varios elementos da equipa. A adocdo plena desta ferramenta representa um avancgo significativo na
modernizagao e digitalizacdo do servigo. Em sintese, as atividades previstas para o SAD em 2026 refletem

uma estratégia de crescimento sustentado, inovagdo e valorizagdo das pessoas.

O foco é garantir um servigo de apoio domicilidrio cada vez mais eficiente, humano e centrado na dignida-
de e bem-estar dos utentes.

‘ C. Saude

C1. Hospital da Misericordia de Evora

O Hospital da Misericérdia, unidade de satide de referéncia em Evora e na Regido, na continuidade dos
objetivos que vém sendo tracados designadamente o crescimento da atividade e melhoria continua na
relagao com o cliente, continuara a pugnar por uma maior e melhor resposta as necessidades clinicas dos
seus clientes, oriundos de diferentes geografias. |

Assim, constituem objetivos estratégicos para o ano de 2026, entre outros, o reforgo das especialidades-
chave que tragam diferenciagdo e qualidade aos atuais servigos prestados, nomeadamente com a contra-
tacdo de profissionais em novas valéncias clinicas; a redugdo do tempo de espera para a marcagdo de
consultas e exames; o desenvolvimento de consultas multidisciplinares no ambito da obesidade, diabetes,
cessagao tabdgica; a expansao do leque de Meios Complementares de Diagndstico e Terapéutica (MCDTs),
O reforgo da equipa de Medicina Geral e Familiar (MGF) para além da melhoria da qualidade e seguranga
dos servigos prestados bem como do atendimento.
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A formacdo continua dos recursos humanos em areas essenciais como Protegdo de Dados, Ciqdran
¢a e Atendimento ao Cliente também fazem dos parte dos objetivos tragados.

Por forma a corresponder a necessidades, identificadas, da populagdo que serve, pretendemos, ainda,
implementa a Consulta Ndo Programada com a cria¢do de uma resposta assistencial rdpida e eficaz desti-
nada, sobretudo a doentes com patologia aguda de baixa gravidade.

No que as Consultas Externas e ao Bloco Operatorio diz respeito, continuaremos a apostar no reforco do

corpo clinico, como forma de reduzir os tempos de espera e assegurar uma resposta mais célere e eficaz\/

ao cliente. O aumento das videoconsultas, valorizando este canal alternativo que permite dar resposta a
clientes com dificuldades de mobilidade ou residentes em zonas mais afastadas, refor¢ando assim a aces-
sibilidade aos cuidados de salde, é, também um objetivo que pretendemos alcangar. Continuaremos, ain-
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da, nesta area, a apostar na inovacdo, com a introdugdo de novas técnicas, como a cirurgia robodtica que [/\_//

traz claras vantagens clinicas sustentaveis e na recuperag¢do mais rapida do doente.

No que concerne aos Sistemas e Tecnologias de Informacgado, continuaremos a desenvolver e implementar
sistemas para otimizagao de processos e seguranga de dados bem como a atualizar as infraestruturas tec-
noldgicas, para garantir eficiéncia e integragdo entre plataformas, bem como a sua manutencao.

Dando continuidade a estratégia de proximidade com a comunidade e de promogao da literacia em sau-
de, o Hospital da Misericérdia de Evora continuara a dinamizar as atividades de sensibiliza¢3o e preven-
¢do, assinalando os principais dias Mundiais da Satide, nomeadamente: Dia Mundial da Obesidade: Divul-
gacdo da nova consulta de obesidade, sensibilizando para a prevengao e tratamento de doengas provoca-
das pelo excesso de peso como a diabetes e problemas cardiovasculares; Dia Mundial da Audicdo: Ras-
treio auditivo dirigido a populagdo com mais de 65 anos com o objetivo de alertar para a necessidade de
prevenir e detetar precocemente a perda de audig¢do; Dia Mundial do Sono: Evento realizado no Evorapla-
za com o objetivo de alertar a populagdo que o sono é fundamental para a regulagdo de fungges vitais e
que a privagdo cronica de sono pode ter consequéncias graves; Dia Mundial da Asma: Sensibilizar a popu-
lagdo para os sinais indicativos da asma com a realizagdo de um Rastreio Espirométrico; Dia Mundial da
Saude: Reforgar o compromisso do Hospital com a populagdo refor¢ando a importancia dos cuidados de
salde e a prevencao da doenga; Dia Mundial da Voz: Agdes de sensibilizagdo com participagdo da equipa
clinica e com a presenga de um grupo de cante alentejano, simbolo maior da nossa voz coletiva e patri-
monio Imaterial da Humanidade.

Ainda neste dominio, o estabelecimento de parcerias designadamente com clubes desportivos da regido
e com das escolas e instituicdes de ensino no ambito da formagdo de profissionais de satide e do Projeto
Escola, bem como o desenvolvimento de programas de literacia em salde, aproximando o hospital da
comunidade e fomentando habitos de vida saudaveis, sdo também iniciativas que pretendemos desenvol-
ver.

C2. Unidade de Cuidados Continuados Integrados

A Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI) tem como objetivo prestar cuidados de sa-
ude e apoio social de forma continuada e integrada a pessoas que, independentemente da idade, se en-
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dependén-
cia em que se encontra.

A Unidade de Cuidados Continuados da Santa Casa mantera em funcionamento as duas tipologias, Média

Duragdo e Reabilitagdo, com capacidade para 15 utentes e Longa Duragdo e Manuten¢do, com capacida-,
de para 17 utentes. ('

A Unidade de Média Duragdo e Reabilitacdo destina-se a doentes com uma doenca de base aguda ou cré- i
nica que se encontrem em fase de recuperagdo, necessitem de continuidade de tratamento ou de super-
visdo clinica permanente.

Ja a Unidade de Longa Duragdo e Manutencdo tem como finalidade proporcionar cuidados que previnam
ou retardem o agravamento da situa¢do de dependéncia, promovendo o conforto e a qualidade de vida .?Kf

dos utentes.

Para o préximo ano, pretendemos garantir e aprimorar a qualidade dos servigos prestados, assegurando
o cumprimento das obrigagées assumidas no ambito da RNCCI.

E também inteng3o da Santa Casa proporcionar todas as condigdes necessarias ao bom funcionamento

desta resposta, aliando uma gestdo equilibrada que garanta a sua sustentabilidade.

C3. Farmacia

A Santa Casa da Misericordia tem procurado, nos Gltimos anos, introduzir na Farmacia da Misericordia
novas formas de gestdo e novos servigos por forma a melhorar os seus resultados.

Ciente da limitagdo que as condig¢des fisicas da Farmacia, bem como a sua localizagdo, representam para
estes objetivos, continuaremos, contudo, a pugnar pela exploragdo de novas dinamicas de gestdo, pela
ampliagao dos servigos a prestar bem como da carteira de clientes. Constituem, ainda, objetivos para o
ano de 2026 o alargamento do fornecimento de medicamentos, por via a rentabilizagdo do equipamento
PIM-Preparagao Individual de Medicamentos, quer aos utentes dos Servico de Apoio Domicilidrio quer a
outros clientes tanto individuais como institucionais.

‘ D. Outras Respostas e Servi¢os
D1. SAAS—Servico de Atendimento e Acompanhamento Social

A Santa Casa da Misericérdia de Evora, ao abrigo de um Acordo de Cooperagdo Atipico celebrado com a
Camara Municipal de Evora, assegura o funcionamento do Servigo de Atendimento e Acompanhamento
Social (SAAS), com intervengdo na Unido das Freguesias de Bacelo e Senhora da Saude, bem como no
acompanhamento social da popula¢do migrante residente no concelho.
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lidade, exclusdo ou emergéncia social, promovendo respostas articuladas e orientadas para & prgmoc&o ﬁ:

da autonomia. Mﬁ
Em 2026, a intervengdo continuara a centrar-se na promog¢ao de uma resposta social integrada, manten-

do como principais objetivos informar, aconselhar e encaminhar os utentes para respostas e servigos ade-
guados; prevenir situa¢Oes de pobreza e exclusdo social; reforcar as competéncias pessoais, familiares e
sociais das pessoas e familias acompanhadas; assegurar o acompanhamento dos respetivos percursos de
inser¢do; e mobilizar os recursos da comunidade com vista a promog¢do da autonomia pessoal, social e
profissional dos beneficiarios.

De entre os objetivos deste Servigo destacamos a informacdo, aconselhamento e encaminhamento para
respostas e/ou servicos, a prevengdo de situa¢des de pobreza e de exclusdo social; o contributo para a
aquisi¢do e ou fortalecimento das competéncias das pessoas e familias; e, ainda, assegurar o acompanha-
mento social do percurso e mobilizar recursos da comunidade adequados a progressiva autonomia pesso-
al, social e profissional dos destinatarios da Resposta.

D2. Cantina Social

A Cantina Social é uma resposta social promovida pela Misericordia desde 2013, no ambito de um proto-
colo celebrado com o Centro Distrital de Seguranca Social, IP, integrado no Programa de Emergéncia Ali-
mentar. Foi criada com o objetivo de apoiar pessoas em situagdo de vulnerabilidade, nomeadamente ao

nivel da caréncia alimentar.

Através da Cantina Social, sdo disponibilizadas refei¢cdes confecionadas para consumo no domicilio, dirigi-
das aos beneficidrios identificados.

A importancia desta resposta tem vindo sistematicamente a crescer, facto que se reflete no aumento
constante da procura, quer individual quer a partir de referenciacdo/ encaminhamentos, quase didrios,
de situagbes de emergéncia social, por parte da rede de parceiros com interven¢do na area social. Estes
fatores justificam, sem duvida, a necessidade de manter esta resposta social no préximo ano.

D3. Familia e Comunidade

A Misericordia tem assistido, nos ultimos, ao crescimento da procura das designadas respostas ndo tipifi-
cadas, através das quais presta apoio diversificado as familias em situagdo de vuinerabilidade socioeconé-
mica e a outras franjas da comunidade. Estas solicitacdes impeliram-nos para formas de intervengdo e
metodologias de trabalho diferenciadoras, apostando, também, na especializagdo dos recursos como for-
ma de corresponder as necessidades concretas dos publicos a quem se destinam.

Identificamos de seguida as respostas que a Misericérdia coloca 4 disposi¢do da comunidade e sobre as
quais continuaremos a trabalhar, sempre numa perspetiva de melhoria continua.
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D3.1. Cozinha e Lavandaria Centralizadas AR A

A Cozinha e a Lavandaria Centralizadas asseguram as necessidades de alimentagdo e tratamento dejroup

das diferentes respostas sociais, com exce¢do da Creche, que mantém cozinha e lavandaria proprias. *&@
e._

Na Cozinha Centralizada, pretendemos continuar a garantir refei¢Ges diversificadas e de qualidade, ad
quadas as caracteristicas e necessidades nutricionais dos utentes, seguindo rigorosamente todas as nor-,

mas de higiene e seguranc¢a alimentar.

Na Lavandaria Centralizada, serdo assegurados o tratamento e a distribuicdo da roupa dos utentes, em |

condig¢bes de higiene e conservacdo, e em quantidade suficiente para o normal funcionamento dos servi-

¢os.

Durante o proximo ano, esta prevista a requalificacdo e ampliagdo dos espagos da Cozinha e Lavandaria
Centralizadas, com o objetivo de proporcionar melhores condigées de trabalho e responder de forma
mais eficaz as necessidades das respostas sociais que dependem destes servigos.

D3.2. Loja Social “Ponto Dar+”

A Loja Social “Ponto Dar+” tem como missdo apoiar pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, permitindo-lhes o acesso a bens essenciais, nomeadamente vestuario, calgado, utensi-
lios domésticos, brinquedos, entre outros, e aos quais, sem esta resposta da Misericordia, ndo teriam,

dCesso.

Este espaco solidario tornou-se ja uma referéncia reconhecida pela comunidade e pela rede de parceiros
sociais, que nele encontram uma resposta célere e eficaz sempre que é necessario colmatar caréncias

identificadas nestes dominios.

Tal como até aqui, continuaremos a contar com o apoio indispensavel de particulares, empresas e da Ir-
mandade, através da doagdo de bens, que sdo fundamentais para garantir a continuidade e o0 bom funcio-
namento da Loja. Destacamos destes contributos a parceria, que continuaremos a manter, com o espago
comercial HOMA que pela diversidade e utilidade dos artigos doados, designadamente, utilitarios domés-
ticos, tem contribuido para a valorizagdo deste espago e dos servigos que prestamos aos mais necessita-

dos.

indissocidvel deste espago de intervencdo social é a iniciativa Estendal Solidario, cuja primeira edicdo foi
implementada no ano de 2019 e que se tornou, de imediato, uma boa pratica por todos reconhecida. O
Estendal continuara, por isso, a estar presente na intervengdo da Misericdrdia levando a efeito as, ja habi-
tuais, 3 edigbes anuais, nos tempos e modos que a comunidade espera de nés.

s

Para além do seu impacto social, a Loja Social “Ponto Dar+” é igualmente um exemplo de sustentabilida-
de ambiental, promovendo a reutilizagdo de bens e a reciclagem, em parceria.com a empresa Sarah Tra-
ding. Através destas praticas, incentivamos o consumo responsavel, contribuimos para a redugdo do des-
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perdicio e fomentamos a economia circular. WA

)/

Por fim, continuaremos a apostar no voluntariado como pilar essencial deste projeto. O papel,/dedicacdo

e empenho, dos nossos voluntdrios é fundamental quer para o acolhimento dos beneficidrios, quef para a /b«&

organizagao do espago quer, ainda, para a manutengdo da dinamica solidaria que caracteriza a nossa Loja,

enquanto espaco de relagdo e de intervengao social.

D3.3. Incorpora

O Incorpora é um programa de integragdo socioprofissional que tem como principal objetivo promover a
inclusdo de pessoas em situag¢ao ou risco de exclusao social, através da identificagdo de oportunidades de
trabalho e da criagdo de pontes entre candidatos e empresas.

O Programa Incorpora assenta a sua atuagdo em trés pilares fundamentais: qualidade, proximidade e ra-
pidez na resposta. Esses elementos sdo essenciais para garantir uma correspondéncia eficaz entre candi-
datos e empregadores, promovendo inser¢ées laborais sustentaveis e ajustadas as necessidades de am-

bas as partes.

Em 2026, a Santa Casa da Misericérdia de Evora continuara a ser responsavel pela Coordenac¢do do Terri-
tério Sul do Programa Incorpora, assegurando a articula¢do e o acompanhamento de 11 entidades parcei-
ras e 22 técnicos afetos ao Programa.

O proximo ano serd marcado por um processo de reestruturagdo técnica e institucional, com impacto di-
reto na configura¢do do Territorio Sul do Programa Incorpora. Estas mudangas serdo implementadas em
estreita articulacdo com a Coordenacdo Nacional e em pleno alinhamento com o plano estratégico deli-
neado para o territdrio, assegurando ndo apenas a continuidade das agdes, mas também o fortalecimen-
to da intervengdo na promogao da inclusdo socioprofissional.

Ao longo do ano, o Programa Incorpora conhecera uma nova fase de expansdo territorial, com a sua ex-
tensdo a Area Metropolitana de Lisboa, através da integracdo de duas novas entidades, e as Regides Au-
ténomas. Esta ampliagdo representa um passo significativo no refor¢o da Rede Incorpora a nivel nacional,

permitindo levar a interven¢do a novos contextos territoriais e sociais.

Com o objetivo de garantir a qualidade do trabalho desenvolvido, a estabilidade dos técnicos afetos ao
Programa continuara a ser uma prioridade em 2026. Neste sentido, sera reforgada a aposta na sua capa-
citagdo e formagdo continua, como meio de assegurar a consisténcia e eficacia da intervengdo no terreno.
Continuaremos a realizar webinars tematicos, bem como ag¢des de capacitagdo técnica, promovendo a
atualizacdo de conhecimentos, o desenvolvimento de competéncias e a partilha de boas praticas entre as

equipas.

Relativamente aos participantes, manteremos uma abordagem centrada na proximidade e acompanha-
mento individualizado, elemento central da metodologia Incorpora.
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Em 2026, sera reforgada a promocdo de competéncias digitais junto dos participantes, recon
papel fundamental que estas desempenham na inclusdo socioprofissional. Para tal, continuarems a di-
namizar a formagdo DIGIUALA, ministrada pelo Ponto Formativo Incorpora, como instrumento-chave pa-

ra o refor¢o da literacia digital e da autonomia dos beneficiarios.

¥

O projeto InVisibilidade 2.0 resulta de um consércio entre a Santa Casa da Misericérdia de Evora, o Cen- ~

D3.4. Invisibilidade 2.0 Q;i(/

tro Humanitario da Cruz Vermelha Portuguesa de Evora e a Associagdo P3o e Paz. Este projeto de inter-
vengdo tem-se destacado e tem tido um grande impacto no concelho de Evora no apoio as pessoas em
situacdo de sem teto e na promogao da sua integracdo biopsicossocial e profissional por meio de agGes
de capacita¢do e acompanhamento com recurso a uma equipa multidisciplinar de gestores de caso.

No préximo ano continuaremos a dar continuidade a intervencio efetuada pelo InVisibilidade, nomeada-
mente com ag¢des destinadas as pessoas em risco de exclusdo social, designadamente pessoas em risco
face a condigdo de sem-abrigo e pessoas em situagdo de sem-abrigo.

No ambito do projeto InVisibilidade 2.0, a promogdo do Servico de Apoio Integrado (SAl), que agrega to-
das as respostas de intervenc¢do direta previstas na opera¢do, com especial enfoque num acompanha-
mento integrado e holistico, continuara a ser uma prioridade.

O SAl assenta numa intervengao centrada na pessoa, orientada por principios de flexibilidade e de adap-
tagdo as necessidades especificas de cada Pessoa em Situacdo de Sem-Abrigo (PSSA). Este servico conti-
nuara a desenvolver-se através de duas ag¢des principais, mais concretamente a Equipa Técnica de Rua e o
Espago DROP-IN - Espaco de acolhimento diurno onde se desenvolvem atividades diversas como sdo os

casos dos Ateliers Ocupacionais e o0 Espaco Bem-Estar.

A sensibilizagdo serd uma das a¢gdes a manter, tem como objetivo prevenir o fendmeno das pessoas em
situacdo de sem-abrigo (PSSA) e de combater a discriminagdo e o estigma que lhe estdo associados.

Por meio de acdes de informagdo, divuilgagdo e sensibilizagdo dirigidas a comunidade em geral, a grupos
especificos e a entidades locais, pretende-se prosseguir a consciencializagdo para a real dimensdo deste
fenémeno no concelho de Evora, promovendo uma percegdo mais informada, empatica e solidaria. Pro-
cura-se, assim, envolver estes agentes sociais como promotores de mudanga, incentivando o seu papel
ativo na desconstrug¢do de preconceitos e na promogdo de uma resposta social mais justa, inclusiva e hu-

manizada para as PSSA.

Por ultimo, referir que a operagdo InVisibilidade 2.0 tem um orgamento total de 508 506,31€, para 3 anos
de intervengdo, financiado no ambito do Programa Portugal 2030.
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D3.5. CLDS—Contrato Local de Desenvolvimento Social — Vidas Ativas 5G

A Misericérdia de Evora, em parceria com a APPACDM — Associagdo Portuguesa de Pais e Amigos 'l Ci-
dad3o Deficiente Mental de Evora, continua a levar a cabo uma intervencdo social, qualificada e sistema-
tica, dirigida a comunidade econdmica e socialmente vulneravel e com particular enfoque na populaga

migrante.

Enquanto, Entidade Executora do Projeto Vidas Ativas 5G — no ambito dos Contratos Locais de Desenvol-/
vimento Social 5G (CLDS5G), financiados a 100% pelo Programa Tematico Demografia, Qualificagdes e/

Inclusdo - Pessoas 2030/ Portugal 2030, a Santa Casa continuard a contribuir, através da sua intervencio,
para os objetivos do Programa que, através do apoio a medidas de politica publica, pretende melhorar as

qualificagdes da populagdo, o acesso ao emprego e a inclusdo social.

A Misericérdia de Evora, é a responsavel pela concretizagio de atividades noj Eixo IV - Desenvolvimento
Social, Capacitagdo Comunitaria e Intervengdo em Contextos de Emergéncia Social e de Cenarios de Exce-
¢do. As a¢des a desenvolver no'ano de 2026 tém como principal objetivo a integra¢do da popula¢do mi-
grante e/ ou em situagdo de vulnerabilidade econémica e social e a implementa¢io de um Modelo de In-
tervengdo Integrada, de atendimento social que permita as entidades de primeira linha no concelho de
Evora prestarem servicos de forma mais eficaz e eficiente, rentabilizando os recursos existentes em prol
da comunidade. As atividades de Apoio a Cidadania; a Intervengao Integrada e acolhimento a populagio
migrante no Alentejo fazem, também, parte da intervenc¢do da Santa Casa neste projeto de intervencio.

Com uma dotacdo orgamental global de 672.000.00€, cabe a Misericérdia um orcamento de 171.718.50€
para execucdo das atividades durante o periodo de vigéncia do projeto (2 de fevereiro de 2025 a 31 de
janeiro de 2030).

D3.6. Banco Alimentar

O Banco Alimentar Contra a Fome (BACF) é uma instituicdo de solidariedade social, sem fins lucrativos,
que recolhe excedentes alimentares, combate o desperdicio e distribui gratuitamente os alimentos a pes-
soas carenciadas, através de outras instituicdes de solidariedade social. A organizagdo recolhe alimentos
junto de empresas e particulares, encaminhando-os posteriormente para instituicdes que os distribuem
sob a forma de cabazes ou refeicOes a quem precisa deste apoio.

Depois de um longo periodo, negocial e de adaptagdo as exigéncias processuais do BACF, no ano de 2025,
a Santa Casa da Misericordia de Evora estabeleceu uma parceria com o Banco Alimentar passando a inte-
grar esta rede como entidade beneficidria de alimentos conseguindo, desta forma, corresponder a cres-
cente procura de apoio alimentar ipor parte das inimeras familias em situagdo de vulnerabilidade socioe-
condmica acompanhadas pela Instituicdo. No ambito desta colaboragdo, a Misericérdia passou a distri-
buir, mensalmente, cabazes alimentares a agregados familiares identificados, previamente, pelos servi¢os

e em situacdo de fragilidade social.
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No proximo ano, a Misericérdia pretende dar continuidade a esta parceria e reforgar o seu comprpr i
no apoio alimentar as familias, que de outra forma ndo conseguem suprir estas necessidades basicas.

D3.7. Atendimento e Encaminhamento

O Atendimento e Encaminhamento é essencial para o funcionamento das Respostas Sociais desta Mise
cordia, assim como para dar uma resposta eficaz as necessidades de todos 0s que nos procuram. Este ser-
vigo continuara a realizar atendimentos diferenciados, que abrangem as inscri¢des e admissdes nas diver-

sas respostas sociais, bem como o apoio no ambito da Loja Social e de outros programas e/ou projetos,
em desenvolvimento ou a implementar. Trata-se de um servigo de proximidade, sendo indispensavel ga- M
rantir a qualifica¢do da intervengdo, nomeadamente através da disponibilizacdo de informacgdo clara e

acessivel e da mobilizagdo adequada dos recursos disponiveis, tanto na Instituicdo como na comunidade. fo

D3.8. Funerais Sociais

De acordo com a tradigdo cristd e no cumprimento da Obra de Misericérdia “Enterrar os Mortos”, esta
Misericordia continuara a garantir a realizacdo de servigos funebres para pessoas em situagdo de maior
vulnerabilidade, sempre que tal se justifique, seja por auséncia de rede familiar ou por comprovadas difi-

culdades econdmicas.

Faz igualmente parte da nossa Missdo a manutenc¢do e preserva¢do das campas e jazigos que se encon-

tram a guarda da Instituigdo, assegurando o respeito pela dignidade e memadria dos que nos precederam.

D3.9. Banco de Ajudas Técnicas

O Banco de Ajudas Técnicas é um servi¢o disponibilizado por esta Santa Casa que tem como objetivo fa-
cuitar materiais e equipamentos de apoio destinados a atenuar as consequéncias da falta de mobilidade,
deficiéncia ou incapacidade. Com estas ajudas pretendemos proporcionar ao individuo, ou ao seu cuida-
dor, melhores condigdes para a realizagdo das tarefas quotidianas com a maior autonomia e normalidade

possivel.

Este servico continuara a disponibilizar, tanto aos utentes como a comunidade, os equipamentos de
apoio fisico necessarios, comprometendo-se os beneficiarios a zelar pela boa conservacdo dos mesmos e

a proceder a sua devolugdo logo que a sua utilizagao seja dispensavel.

D3.10. Fundo de Apoio Social aos Alunos da Universidade de Evora

O Fundo de Apoio Social aos Estudantes da Universidade de Evora (FASUE) tem como principal objetivo
apoiar estudantes que se encontrem em situagdo de emergéncia social ou que enfrentem dificuldades
econdmicas comprovadas, colocando a educagdo ao alcance de todos independentemente da sua condi-
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¢ao socioeconomica.

Através deste Fundo, a Santa Casa da Miseric6rdia de Evora contribui ativamente para que as’nqya
¢Oes possam prosseguir os seus estudos, promovendo os valores de solidariedade, equidade e justiga so-

. A - s . . . &
cial, em consonancia com a sua Missao institucional. \%

O FASUE é financiado por um conjunto de mecenas, entre os quais se destaca a propria Misericdrdia, que
integra e representa este grupo de apoio. Em 2026, a Santa Casa mantera o financiamento de 8 bolsas d

estudo, refor¢cando o seu compromisso com a inclusdo e o acesso a educagdo superior.

D3.11. Voluntariado

A Santa Casa da Misericérdia de Evora tem, desde 2016, vindo a contar com um niimero crescente de vo-
luntarios que, de forma regular, dedicam parte do seu tempo e disponibilidade ao apoio a diversas ativi- ?ZJ/-
dades organizadas e programadas, designadamente na Loja Social € no Recothimento Ramalho Barahona.

A gestdao de um programa de voluntariado préprio apresenta multiplos desafios, sendo essencial garantir
a sua adequada estruturac¢do, o alinhamento entre a Missdo e os objetivos da Instituicdo e as atividades
disponiveis para a participacdo voluntaria. Para além disso, torna-se fundamental promover agdes de for-
macdo, bem como assegurar a monitorizagdo e avaliagdo continuas do programa e dos seus resultados,
como elementos orientadores para a a¢do futura e para um voluntariado que queremos, cada vez mais,

qualificado.

Destaca-se, igualmente, a importancia do reconhecimento e da valorizagdo do trabalho voluntario. E cru-
cial que os voluntdrios se sintam integrados, motivados e reconhecidos pelo seu contributo dentro da or-

ganizacao.

Com vista ao fortalecimento desta componente, no préximo ano, continuaremos a desenvolver uma Poli-
tica de Reconhecimento e Valorizagdo dos Voluntarios. Esta abrangera a divulgacao das suas atividades
nos principais canais de comunicacdo da Santa Casa, a entrega de certificados e troféus que distingam a
duragdo, a qualidade ou o impacto do trabalho desenvolvido. Serdo também consideradas outras formas,
simbdlicas, de reconhecimento que evidenciem o aprego da Misericordia pelos seus voluntario e pelo im-
portante papel que desempenham na Institui¢do. A par deste reconhecimento, a criagdo de espacos de
didlogo e partilha de experiéncias e expetativas, bem como sugestdes de melhoria, onde os voluntarios
possam, por um lado, dar nota das suas aprendizagens e crescimento pessoal trazido por esta pratica e,
por outro, fomentar o sentimento de pertenga a Instituigao, continuam presentes na interven¢do da Mi-

sericdrdia nesta area.

Rl o i e SR



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE EVORA — PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2026

fL 1A=
D3.12. Sustentabilidade Ambiental T 4
A Sarah Trading é uma entidade dedicada a recolha e encaminhamento de roupa e calgado DS, pro- ﬁ
movendo a sua valorizagdo e contribuindo para a redugdo da quantidade de residuos enca Hos para

aterro, em linha com os principios da sustentabilidade ambiental.

A Santa Casa da Misericordia, atenta aos desafios ambientais e sociais associados ao consumo excessivo e
ao desperdicio téxtil, continuara a colaborar com a Sarah Trading, através da manuteng¢do do protocol
em vigor. I;'_j
Deste modo, continuara garantida a recolha e o tratamento adequado dos residuos téxteis que ndo se |\
encontram aptos para reutilizacdo, bem como a manutengdo dos equipamentos de recolha disponibiliza-

dos pela Sarah Trading nas instalagdes da Instituicdo, mas disponiveis para toda a comunidade. m/

Notas Finais—Intervencgdo Social

Concluimos este ponto do documento com uma referéncia as novas formas/modelos de intervengado diri-
gidos a comunidade, como resposta aos novos desafios societais, que pretendemos vir a consolidar como
Respostas Sociais formais e perenes. Falamos, naturalmente, do Programa Incorpora, através do qual a
Misericordia responde as necessidades de integracdo socio-laboral de publicos em risco de exclusdo, os
excluidos dos excluidos, que de outra forma ndo tém acesso ao mercado de trabalho. Falamos, ainda,
Operag¢ao IN-Visibilidade, cuja intervengdo, experimental, se destina a Pessoas em Situagdao de Sem Abri-
go, visto como um farol pela ENIPSSA - Estratégia Nacional para a Integra¢do das Pessoas em Situagdo de
Sem-Abrigo e pelo NPISA - Nucleo de Planeamento e Intervengdo Sem Abrigo, do qual a Misericérdia é,

atualmente, Entidade Coordenadora.

A Misericérdia de Evora, ambiciona, também, neste espaco de intervengdo social, implementar um con-
junto de iniciativas e apoios com assinatura prdpria, dirigidas a diferentes pubicos, e para os quais preten-
de, ao longo do ano de 2026, desenvolver regulamentos e mecanismos de acesso aos mesmos, bem co-

mo programar a sua divulgagao.
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Dando continuidade ao trabalho que tem vindo kjser
devolvido, a Misericérdia continua a apostaf/na .
zagdo e preservagao do seu Patrimoénio, quer material
guer imaterial. Continuaremos, por isso e a cada mo- @

VAI_OR'ZA(;,,&O DO mento, a procurar os meios que permitam levar a cabo
~ essa valorizacdo e contribuir para o maior reconheci-
PATRIMONIO

mento do vasto, e importante, Patrimdnio da Institui-
¢ao.

‘ A. Patrimonio Cultural

Na senda do trabalho que tem vindo a ser desenvolvido nos ultimos anos, a Santa Casa da Misericérdia de KT
Evora continua a olhar para o seu Patriménio Cultural na dupla perspetiva de preservagdo e valorizagio. A
ampliagdo dos instrumentos de divulgag¢do e dos seus destinatdrios designadamente, comunidade em ge-

ral, agentes culturais, historiadores e académicos, é um dos objetivos tracados para o proximo ano como

forma de fomento do usufruto do importante Patriménio Cultural da Misericdrdia. Continuaremos, ainda,

a associar-nos a iniciativas levadas a cabo por outros agentes culturais, publicos e privados, que apresen-

tem contributos relevantes para a dignificacdo do nosso Patrimdnio.

Expoente do Patrimdnio Cultural da Misericordia, que continuaremos a dinamizar e enriquecer, é a
Igreja / Museu da Misericérdia. Para este espaco de exceléncia, a Misericérdia de Evora continua a
propor o desenvolvimento de uma Programagdo prépria que contribua para a sua dinamizagdo e, conse-
guentemente, para a sua divulgacdo junto dos mais variados publicos. De entre a programacdo destaca-
mos, para além da exposi¢do permanente do espélio da Igreja/Museu, as exposi¢ées temporarias, concer-
tos, palestas e workshops, bem como visitas guiadas e comemoracdo de efemérides, das quais daremos
nota mais a frente na parte do documento relativa aos Eventos. Continuaremos, ainda, a enriquecer a ex-
posi¢cdo permanente e a promover a sua divulgagdo e integracdo nos roteiros culturais da cidade, para
além do importante contributo que o facto de o Museu da Misericérdia integrar a Rede de Museus de
Evora aporta para este designio.

Pretendemos, ainda, por via dos Programas de Apoio, ampliar e melhorar o espélio artistico, histérico e
cultural da Igreja e Museu e, consequentemente, da Misericordia. Exemplo deste trabalho, que destaca-
mos, neste documento, é o, hd muito ambicionado, restauro e funcionalizagdo do Orgdo de Tubos da
Igreja da Misericordia, uma pega de autor — construtor organeiro italiano Pascoal Caetano Oldovino, data-
do de 1764, que permitira, entre outros, que a Igreja da Misericordia de Evora integre a programagio or-
ganeira da cidade de Evora.
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Indissocidveis deste icénico espago que é Igreja da Misericdrdia sdo as Ceriménias da Semana
para além de uma expressao religiosa sdo, também, um simbolo da cultura e das tradicdes da, 3
da Misericordia, e da cidade de Evora, com as quais continuamos, naturalmente, comprometidos.

O Arquivo Historico da Santa Casa da Misericérdia de Evora é, também, pela diversidade e qualidade d

espolio documental, um importante Patrimdnio da Instituigdo que pretendemos continuar a conservar e
divulgar. Continuaremos a fomentar a parceria / protocolo de colaboragdo com a DGLAB- Dire¢do Gera
do Livros dos Arquivos e das Bibliotecas que nos permite, por lado, garantir as condigdes de alojamento e
conservacdo que os documentos precisam e merecem, e, por outro, garantir que este espolio chegue a
um cada vez maior nimero de interessados nos seus conteudos. Falamos, designadamente, de historia-
dores e académicos que encontram no Arquivo Histérico da Misericérdia de Evora a informagdo docu-
mental imprescindivel aos seus trabalhos de investiga¢do e publicages, para além de outros interessa-

dos.

A Santa Casa tem sabido, também, ao longo dos tltimos anos, valorizar o seu espdlio arquivistico. A apre-
sentacdo de publicagdes prdprias baseadas, e com recurso, a informagdo e documentagdo relevante do
Arquivo em muito tem contribuido quer para valorizar a Histdria da propria Instituigdo como para valori-
zar e divulgar a qualidade do espdlio documental. Pretendemos, por isso, e por esta via, continuar a apos-
tar na producdo de publicacbes em nome proprio. Por ultimo, e no que a valorizacdo e divulgagdo do es-
polio arquivistico da Misericérdia diz respeito, ndo podemos deixar de assinalar o importante contributo
do Museu da Misericérdia que tem sabido, desde a sua abertura, integrar na sua programagao expositiva,
de forma destacada, importantes documentos que, pela sua singularidade, fazem parte do acervo do Ar-

quivo, da Historia da Instituicdo e da Historia da cidade e da regido.

‘ B. Patrimodnio Urbano e Rustico

Conforme assinalado no anterior Plano de Atividades, a Santa Casa assinou um acordo de financiamento
com o IHRU - Instituto da Habitagdo e da Reabilitagdo Urbana, integrado na Estratégia Local de Habitacdo
de Evora, para a reabilita¢do faseada, e ao longo de 4 anos, de 24 iméveis situados no Centro Histérico de
Evora, com o objetivo de recuperacgdo e conservagdo do seu patrimdnio imdvel, destinado a habitag3o, e
criagdo de condigdes de habitabilidade condignas para os agregados familiares ai alojados.

Assinala-se que em 2026, ano em que termina a componente PRR do acordo de financiamento, a Santa
Casa assume o compromisso de levar a efeito as obras de requalificagdo nos imoveis sitos na Travessa do
Soares—4 habitagOes e na Rua de Machede, apesar das dificuldades motivadas pela escassez de oferta
deste tipo de servigos no mercado.

A recuperacdo e valorizagdo do Patrimdnio Habitacional da Misericdrdia ndo se esgota no periodo de vi-
géncia do presente plano pelo que daremos continuidade a esta recuperagdo nos anos subsequentes , ao
abriga da linha de financiamento disponibilizada pelo IHRU, até a conclusdo das interven¢des em todos os
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imdveis que se encontram, como sabemos, totalmente arrendados. VR ,QM
Do patrimonio imével da Misericordia fazem, ainda, parte todos os edificios nos quais funcmnay’n iver- ‘ﬁ

sas respostas e servicos da Santa Casa. Também aqui, e, sempre que possivel, com recurso a programas ,

de financiamento, continuaremos a pugnar pela sua melhoria, conservagdao e ampliagao.

No que ao Patrimédnio Rustico diz respeito, localizado nos concelhos de Evora, Viana do Alentejo, AIan—

droal e Portel, cuja exploragdo é feita pelos rendeiros, compete & Misericordia fazer um acompanham

to exigente das formas de exploragdo das herdades e pugnar pela sua conservagao e valorizagao.

/
Responsdvel pela gestdo da floresta / montado das referidas exploragées agricolas, a Santa Casa da Mise- &
ricérdia de Evora continua a trabalhar na melhoria e preservagdo do coberto florestal designadamente
através da implementagdo do Plano de Gestdo Florestal. Para além da limpeza do montado, iniciada em h/
2025, nas Herdades do Trambolho e Monte Novo da Ribeira, continuaremos no préximo ano a proceder a TZN
estes trabalhos de valorizagdo do montado. Faz, ainda, parte desta gestdo da floresta a tiragem da cortica

do Monte Novo da Ribeira em 2026.

A instalacdo dos Centros Eletroprodutores das Herdades do Trambolho e dos Clérigos, previstas para o
final do ano de 2025, viram atrasados os seus processos de desenvolvimento pelo que continuaremos a
acompanhar esta possibilidade de instalagdo, que constituiria uma receita substantiva para a Misericérdia

de Evora.
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O Eixo Planeamento e Desenvolviment/o';'

para a garantia da sustentabilidade e para

4. EIXO primento eficaz da Missdo da Misericordia, aborda&é
PLAN F_AM ENTO E o trabalho a desenvolver em areas estratégicas pa-

ra a Instituicdo. Para além da adaptagdo a necessi-

DESENVOI—VIMENTO dades sociais especificas, a inovagdo e a identifica- 7

¢do de oportunidades futuras para o setor social, /
em geral, e para as Misericordias em particular es- 7
tao presentes neste eixo de trabalho. ;

A inovacao social, através do desenvolvimento de solugdes inovadoras para os problemas sociais tradicio- M/‘

nais e para os emergentes, as Parcerias e a Cooperagao com outras entidades do setor social e solidario,
publicas e privadas, permitira a partilha de recursos e a maximizagao do Impacto Social, 0 Benchmarking, 7K{
com a implicita partilha de boas praticas, entre outros, sdo conceitos, e praticas, subjacentes ao trabalho
gue pretendemos desenvolver neste Eixo de Intervencgdo e cujo objetivo primordial é a melhoria da quali-
dade dos servigos e, consequentemente, da vida das pessoas que a nds recorrem e a quem se dirige a

nossa acao.

‘ A. Coordenagdo Técnica

Dotar a Misericérdia das competéncias técnicas e do conhecimento que lhe permitam agir sobre o con-
texto, e as pessoas, a quem dirige a sua a¢do tem sido uma preocupac¢ao permanente. Neste sentido, con-
tinuaremos a incrementar o reforgo das competéncias técnicas, essenciais para dar resposta as necessida-
des crescentes da intervengdo da Misericordia com o foco numa transformacao social duradoura e objeti-

va.

Cientes do inestimdvel contributo destas competéncias no apoio ao Orgdo de Gestdo, bem como as dife-
rentes Respostas Sociais e Servigos da Misericdrdia, é nosso objetivo continuar a apostar no reforgo do
Gabinete Técnico tornando-o cada vez mais capaz de responder aos desafios institucionais quer na sua
relagdo com os Programas de Apoio, regionais, nacionais e comunitdrios, quer na amplia¢do e diversifica-

¢do das respostas sociais, e outras, que disponibiliza a comunidade.

Continuaremos, ainda, a fomentar, neste espago de trabalho, a utilizagdo de métodos, e processos, assen-
tes no conhecimento técnico e cientifico designadamente nas areas do planeamento, execu¢do de agdes/
atividades e na, necessaria, avalia¢do da nossa interven¢do como fatores determinantes para a melhoria
continua que ambicionamos.
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‘ B. Relag¢bes Institucionais, Redes e Parcerias

. - , N 4
O trabalho em rede e em parceria, pelas potencialidades que revela tanto a nivel da proximidade (¢
atores sociais e culturais quer pela visao sistémica e territorial das acdes e, consequentemente, da produ- ﬁ
v

¢ao de resultados a diversos niveis da intervencgdo e abordagens, continua presente na acdo da Misericor-
dia,

A natureza complexa e o caracter multidimensional dos problemas com que lidamos diariamente, aliada a

ambigdo da sua resolugdo, impele-nos para esta agao interdisciplinar e interinstitucional e para a qual{
contamos com um conjunto alargado de parceiros. Abordagens a conceitos e principios metodoldgicos, a
incorporagdo do conhecimento e da ciéncia, entre outros, fazem parte destas relagées de trabalho de

proximidade.

Destacamos do conjunto alargado de parceiros, pelo papel que desempenham na agdo da Santa Casa, })//
quer integrados em projetos ou em féruns de discussao, os seguintes parceiros e redes: W

B1. Fundag¢do Eugénio de Almeida

A Santa Casa da Misericérdia mantera a sua participagdo nos Orgdos Sociais da Fundag¢do Eugénio de Al-
meida, dando cumprimento a disposi¢ado estatutdria do seu Fundador Vasco Maria Eugénio de Almeida.

Atentos ao trabalho desenvolvido pela Fundagdo e aos contributos para o desenvolvimento social do con-
celho, continuaremos a acompanhar as atividades e a promover a relagdo entre as duas institui¢cdes, no-

meadamente no que a area social diz respeito.

B2. Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens em Risco (CPCJ)

As CP(CJ - Comissdes de Protec¢do de Criangas e Jovens em Risco sdo institui¢des oficiais ndo judiciarias,
dotadas de autonomia funcional, com a missdo de promover os direitos das criangas e jovens e de preve-
nir ou por termo a situagdes que comprometam a sua seguranga, saude, educac¢do, formac¢ao ou desen-

volvimento integral.

O atual modelo de protegdo de criangas e jovens baseia-se na participagdo ativa da comunidade, em es-
treita parceria com o Estado, através das CPCJ. Este modelo visa mobilizar os recursos e dinamicas locais,
promovendo a construgdo de redes de desenvolvimento social e uma intervengdo articulada no territério.
Por isso, neste espago dedicado as Redes e Parcerias, ndo poderiamos deixar de frisar este trabalho de
parceria/rede entre as multiplas Instituicbes que operam no territorio. Para além da Misericdrdia, partici-
pam nesta intervengdo uma rede alargada de parceiros dos quais destacamos a Seguranga Social, a Cama-
ra Municipal, o Ministério da Educagdo, a Policia de Seguranga Publica, a Guarda Nacional Republicana, o
Instituto Portugués do Desporto e Juventude, entre outras instituicées, para além de uma pandplia de
membros cooptados, com relevante trabalho nas dreas da infancia e juventude.
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E neste enquadramento que a Santa Casa da Misericordia de Evora assume uma participacio gtiya na Co-
missao de Protec¢do de Criangas e Jovens (CPCJ), refor¢cando o seu compromisso com a promocgp dos di-
reitos das criangas e jovens e com a prevencdo de situagdes de risco, continuando a assegurar a‘colabora-
¢do regular de uma técnica de Servigo Social, que estara afeta a CPCJ) um dia por semana, contribuindo
para uma intervencdo articulada e eficaz na protegdo dos direitos das criangas e jovens do concelho.

B3. Conselho Local de Ac¢édo Social de Evora (CLASE)

Constituido por uma diversidade de entidades que intervém, direta ou indiretamente, na area social, on-
de estdo representadas cerca de 120 institui¢des, o Conselho Local de A¢dio de Social do Concelho de Evo-
ra é um espago de articulagdo entre os diferentes organismos publicos e entidades privadas, visando uma
intervengdo concertada na prevencdo e resolugdo dos problemas locais de exclusdo social.

Por forma a garantir a operacionalizacdo da estratégia de intervengdo, concertada no Conselho, o Nucleo
Executivo do CLASE, do qual a Misericérdia faz parte, enquanto representante, eleito, das IPSS-
InstituicBes Particulares de Solidariedade Social, é constituido por um conjunto de Institui¢bes, mais pe-
gueno e por isso mais coeso, que de forma concertada e em proximidade garantem o cumprimento das
acOes que concorrem para os objetivos da Estratégia.

Considerando o reconhecido papel da Misericordia, quer no Conselho, quer no Nucleo Executivo, a Santa
Casa continuard, também por esta via, a manter e fomentar as relagées com as diferentes organizac¢des
do concelho de Evora.

B4. Nicleo de Planeamento e intervencgdo Sem-Abrigo (NPISA)

Os NPISA — Nucleos de Planeamento e Intervengdo Sem-Abrigo — sdo uma peca central da Nova Estraté-
gia Nacional para a Integracdo de Pessoas em Situagdo de Sem-Abrigo- ENIPSSA - 25-30. A sua importan-
cia decorre do facto de serem o mecanismo local de coordenacdo e a¢édo, onde se concretizam as politicas

nacionais no terreno.

Estes Nucleos tém como finalidade a implementagdo do modelo de intervengdo, desenvolvido e preconi-
zado a nivel nacional, com uma abordagem centrada na pessoa e no seu acompanhamento integrado e
integral, de forma a assegurar a articulagdo entre os varios parceiros e rentabilizar os recursos humanos e
financeiros, evitando assim a duplicagdo de respostas e/ou intervengdes.

Compete a Santa Casa da Misericérdia de Evora, enquanto entidade coordenadora do NPISA Evora a ges-

tdo/organizagdo da intervengdo levada a cabo por um conjunto alargado de parceiros.

A implementagdo da ENIPSSA 2025-2030 representa um dos principais desafios para o ano de 2026. Esta
nova estratégia prop6e uma abordagem mais holistica e integrada, com especial enfoque na prevencao.
Pretende-se intervir de forma atempada, antes que as situagdes de sem-abrigo se concretizem, promo-
vendo uma resposta mais eficaz e sustentavel. Nesse sentido, a prioridade incide na adogdo de politicas
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que previnam a rutura social e assegurem a continuidade do apoio as pessoas em situagdo de majfof vul-

nerabilidade. /| &6t

/

/ /
A tematica das pessoas em situagdo de sem-abrigo, integrada neste nucleo de planeamento, viu reforga-\ﬁ
v

vés da Operacgdo InVisibilidade 2.0.

do o seu trabalho concreto de interveng¢do com a Resposta Social que a Misericordia tem no terreno atraw

B5. Unidade de Rede de Envelhecimento Positivo (UREP)

A Unidade de Rede do Envelhecimento Positivo, sob coordenac¢do da Camara Municipal, tem como mis: /,

sdo fomentar um envelhecimento ativo, saudavel e participativo. Este Unidade relne diversas entidades

que atuam no apoio a populag¢do sénior, promovendo a partilha de recursos, experiéncias e boas praticas.

O trabalho desenvolvido no seio desta Unidade, surgida do contexto mais alargado que o € CLASE, visa,
sobretudo, dar uma resposta integrada e estruturada as necessidades desta faixa etéria, refor¢cando as
respostas sociais ja existentes e impulsionando a criagdo de novas iniciativas que contribuam para a me-
lhoria da qualidade de vida dos idosos. '

Em 2026, a Misericordia continuard a assegurar uma participagdo ativa neste férum, colaborando, de for-
ma empenhada, nas agbes e projetos promovidos no ambito desta Unidade bem como a manter o didlo-
go interinstitucional e:debate de questdes relacionadas com a sua area de intervenc¢do, nas mais diversas

dimensdes, com particular enfoque no envelhecimento ativo e saudavel.

B6. Conselho Municipal de Saude (CMS)

A Santa Casa da Misericérdia de Evora integra o Conselho Municipal de Satde de Evora, em representa-
¢do das IPSS-Institui¢cdes Particulares de Solidariedade Social que trabalham nesta area, tendo sido eleita
pelos seus pares no seio do Conselho Local de A¢do Social.

O Conselho Municipal de Saude é uma estrutura consultiva que tem como objetivo analisar e acompanhar
o sistema de sadde no municipio de Evora, propondo as a¢des necessdrias e adequadas de promogdo de
saude local, alicergadas numa ampla participagdo de vdérias entidades da area da salde e da sociedade
civil.

De entre os objetivos globais deste Conselho destacamos o desenvolvimento de uma plataforma de parti-
cipacdo entre as entidades da area da saude, de forma a emitir contributos, propostas, pareceres e reco-
mendag¢des que respondam as necessidades dos municipes, com vista a combater as desigualdades em
saude, e, ainda, a promoc¢do de uma governanga, multinivel e intersectorial, juntamente com o envolvi-
mento ativo da sociedade civil e de todos os agentes, publicos e privados, da drea da saude, de forma a
alcancar todo o potencial que a implementacgédo de politicas publicas saudaveis requer.

No que as competéncias do CMS diz respeito referimos, a titulo de exemplo, o contributo para a definigdo
de uma politica de sadde a nivel municipal; a emissdo de pareceres sobre a estratégia municipal de saude
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e sobre o planeamento da rede de cuidados primarios; o desenvolvimento de programas de promocag/ da
/ o
saude e prevengdo da doenga, entre outras. ///}%

B7. Nucleo Local de Insergdio de Evora (NLI)

Os Nucleos Locais de Inser¢do {NLI) sdo estruturas locais responsaveis pela gestdo continuada dos percur- é
sos de inser¢do dos beneficiarios do Rendimento Social de Insergao (RSI). \ﬁ

A missdo do NLI passa por promover a inser¢ao social, educativa e profissional dos beneficiarios, contribu-

indo para o combate a pobreza e a exclusdo social e para o desenvolvimento das suas competéncias pes-
soais, sociais e profissionais. Entre as suas principais responsabilidades encontram-se a homologag¢&o dos',
contratos de inser¢do, a organizacdo dos meios necessarios a sua concretiza¢do, bem como o acompanha- Q\ y

mento e avaliagdo da sua execucao.

Tendo em conta a intervengdo social desenvolvida por esta Misericordia junto dos destinatarios desta V/
medida, e atendendo ao papel preponderante que o NLI assume na mobilizagdo da comunidade e na re- (
flexdao em torno do desenvolvimento pessoal dos beneficiarios, esta Misericérdia mantera a sua participa- KJ

¢do ativa neste 6rgéo local de cooperagdo e intervencdo.

B8. Programa Escolhas—92 Geragdio

Apesar da alteragdo, substantiva, do papel da Misericérdia nesta rede de relagdes, depois de uma ligagdo
mais estreita durante duas geragdes do programa, no papel de entidade gestora, a Santa Casa continua-
ra, nesta que é a 92 Geracdo do Programa Escolhas, a integrar o Consdrcio/Parceria alargada para a sua
implementagdo no respetivo territorio de intervengdo, isto é, a freguesia da Malagueira e Horta das Fi-
gueiras. Continuaremos a pugnar pela necessaria intervengdo junto das criangas e jovens, publico alvo
deste Programa, e a fomentar, como no passado, um trabalho de proximidade com 0s nossos utentes de-
signadamente na promocgdo de atividades intergeracionais bem como a promover o acesso, aos publicos
alvo deste projeto de intervengdo, aos espagos culturais e atividades levadas a cabo pela Santa Casa.

‘ C. Projetos e Candidaturas

C1. Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e Tempordrio - Apartamentos Partilhados/ Centro de
Alojamento de Emergéncia Social

Numa parceria entre o Municipio e a Misericérdia de Evora foi aprovado um projeto, (Plano de Recupera-
¢do e Resiliéncia - Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e Tempordrio) para requalificagdo e instalagdo
de um (CAES) Centro de Alojamento de Emergéncia Social, Apartamentos Partilhados e outras respostas
ocupacionais para a promogao da integragdo sécio profissional de pessoas em situagao de vulnerabilidade
em Evora. A resposta tera capacidade de alojamento para 24 pessoas, 14 em CAES e 10 em apartamentos.
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Encontra-se em fase de adjudicagdo a obra de empreitada de adaptagdo do edificio do antigo ¥dlijdos Pi-
nheiros onde serd instalado o CAES (Centro de Alojamento de Emergéncia Social), dois aparts h entos par- !g

tilhados e as outras respostas, as quais serdo geridas pela Misericérdia de Evora através de acordos a es-
tabelecer com a Seguranga Social e em parceria com a Camara Municipal de Evora e Habévora.

O ano de 2026 sera o ano de implementagdo da resposta e construgdo do plano funcional da mesma. De-
vido a questdes relacionadas com processos administrativos e de Contratagdo Publica, foi necessario pe-
dir a prorrogagao dos prazos de execuc¢do do projeto estando a conclusdo da obra e estabelecimento de
acordos de financiamento com a seguranga social prevista para junho de 2026, data a partir da qual serdo

implementadas as respostas.

C2. IHRU - Programa de Apoio ao Acesso a Habitagdo '1//

O Programa de Apoio ao Acesso a Habitagdo, 1.2 Direito, integrado no Plano de Recuperagao e Resiliéncia W
(PRR) pretende promover solugbes habitacionais para pessoas que vivem em condi¢des habitacionais in- 7
dignas e que ndo dispGem de capacidade financeira para suportar o custo do acesso a uma habitacdo ade-

guada, promovendo a reabilitacdo do edificado e o arrendamento acessivel.

Enquadrada nos pressupostos acima descritos, a Santa Casa da Misericérdia de Evora, parceira do Munici-
pio, na Estratégia Local de Habita¢do de Evora (ELHE), estabeleceu um acordo de cooperagdo e financia-
mento com o IHRU — Instituto de Habitacdo e Reabilitagdo Urbana - por forma a dignificar 24 imdveis dos
quais é proprietaria, contribuindo para melhorar as condi¢cdes de habitabilidade dos agregados familiares

residentes.

No ano de 2026, ano em que termina o a componente PRR do Programa 12Dto., a Misericérdia conta
concluir as intervengbes em 5 habita¢des cujas condigbes de habitabilidade se enquadram nos principios
do Programa de Apoio ao Acesso a Habitagdo, e das quais é proprietaria. Com um orgamento previsto de
430.000.00€, financiados até 100%, a reabilita¢do destes 5 fogos ira permitir melhorar as condigdes de
habitabilidade de 2 agregados familiares inquilinos da Misericérdia e realojar 3 familias que cumpram os

requisitos previstos no acesso ao mercado de arrendamento condicionado previsto na ELHE.

C3. Requalificacdo e Alargamento da Rede de Equipamentos e Respostas Sociais

Resultado de uma candidatura submetida, no ano de 2025, ao Aviso PRR — 15/ C03-i01- Nova Geragdo de
Equipamentos e Respostas Sociais, a Santa Casa viu aprovado o projeto de requalificagdo do Edificio Reco-
Ihimento Ramalho Barahona. Com um orgamento do aprovado de 986.000.00€, valor financiado a 100%,
esta intervengdo, que contamos concluir no primeiro semestre de 2026, prevé a ampliagdo dos espagos
funcionais cozinha e lavandaria centralizadas, por forma a aumentar a capacidade e qualidade dos servi-
¢os prestados aos utentes nas respostas de ERPI, UCCI, SAD e cantina social. A interven'géo prevé, ainda, a
substituicdo/ reparagdo de coberturas e vaos envidragados, obras de melhoria nos quartos e instalagdes
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sanitdrias por forma a melhorar a qualidade de vida e bem-estar dos utentes e trabalhadores daffe sp'bsta

social,

bt

Em 2026, a Santa Casa da Misericérdia de Evora continuara a procurar oportunidades de ﬁnanciamentos&b

nos diferentes Programas de Apoio disponiveis por forma a dar continuidade a necessaria requalificacdo e
inovagao nas instalagdes das respostas sociais que continuam a carecer destas intervengges.

A Misericordia tem vindo a acompanhar, nos ultimos anos, as evolugdes em termos ambientais e mais
concretamente das dreas que afetam, direta ou indiretamente, a sua a¢&o e a sua sustentabilidade.

Assim, para além da implementa¢do de medidas, simbdlicas, para o controlo e diminui¢do do consumo
da dgua e da energia, a Misericérdia promove ainda, no que a sustentabilidade ambiental diz respeito, o

b
C4. Ambiente e Agdo Climatica 3 / i _
1z

incentivo a reciclagem, compostagem e desperdicio téxtil, através de varias iniciativas internas de sensibi-
lizagdo aos colaboradores e utentes.

Continuamos a perseguir o estatuto de entidade de referéncia no que respeita a adogao de politicas am-
bientais, traduzidas em medidas de combate ao desperdicio, preservacdao e promog¢do da sustentabilidade
ambiental.

E, contudo, na drea da energia que a Santa Casa concentra, em 2026, 0 seu maior esfor¢o de investimento
e do qual destacamos:

C4.1. Instalagdo de Central Fotovoltaica—Comunidade de Energia

Atenta as questBes ambientais, aos custos crescentes da energia, entre outros aspetos que afetam ou
condicionam a eficiéncia energética dos seus edificios, particularmente daqueles onde se encontram ins-
taladas as respostas sociais e servigos, a Misericordia pretende, em 2026, continuar a reforgar o investi-
mento na eficiéncia energética.

Neste contexto, e resultado de uma parceria com a Greenvolt Comunidades, a Misericdrdia ird proceder,
em 2026, a instalagdo de uma central fotovoltaica para autoconsumo no Complexo Recolhimento Rama-
Iho Barahona, com a criagdo de uma Comunidade de Energia. Esta Comunidade de Energia, que fornecera
energia aos edificios daguele Complexo, resulta da instalagdo de 590 painéis fotovoltaicos quer nas cober-
turas dos edificios quer no parque de estacionamento. A instalagdo desta infraestrutura produtiva de
energia permitira diminuir, substancialmente, a elevada fatura energética da Institui¢do, designadamente
nos edificios onde os consumos, e consequentemente a faturagdo, sdo mais elevados.

C4.2. Mobilidade Verde Social

Como temos vindo a assinalar em anteriores documentos de planeamento, a Misericérdia continuara em
2026 a apostar na renovagdo gradual da sua frota automével por veiculos amigos do ambiente e energeti-
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camente mais eficientes, e, naturalmente, mais sustentaveis. Neste dambito, continuaremos 3

mecanismos/programas de apoio disponiveis, designadamente o Programa Mobilidade Verdg/Sqcial, para
a aquisi¢cao de viaturas elétricas adaptadas as necessidades da Instituicdo e, consequentemente, dos seus
utentes.

<
C5. Projetos de Médio / Longo Prazo @/

A identificagdo de necessidades de intervengdo que ndo se esgotam no periodo temporal de um Plano
desta natureza, tanto do ponto de vista das infraestruturas como da atividade social da Misericérdia, re-
sulta, naturalmente, de uma andlise e reflexao levadas a cabo pela Santa Casa, ao longo dos tiltimos anos.

Para além de alguns projetos ja identificados neste documento, que n3o se esgotam no ano de 2026, a
Misericérdia identifica, ainda, para o Médio / Longo Prazo, as seguintes necessidades de investimento. fo

- Melhoria das Respostas Sociais ERPI, com a Requalificagdo e Ampliagdo do Recolhimento Ramalho Ba-
rahona, que passara pela aquisicdo de terrenos e/ou imoveis;

- Adaptacgdo e Refuncionalizagdo das antigas instalagées do Lar Nossa Senhora da Visitagao;
- Melhoria das condigdes de funcionamento da Farmacia da Misericordia;

- Adaptagdo e Refuncionalizagdo das antigas instalagdes da Creche Rainha D. Leonor;

- Novas instalagdes para o SAD-Servigo de Apoio Domiciliario;

- Novas instalagdes para o Atendimento e Acompanhamento Social;

- Reabilita¢do do Patriménio Imdvel destinado a hat;itagéo;

- Criacdo de novas Respostas Sociais, algumas das quais em fase experimental por via da implementaggo
de projetos, designadamente Incorpora e IN-Visibilidade, e outras que venham a revelar-se importantes
para a resolugdo dos problemas da comunidade.

‘ D. Eventos

A Santa Casa da Misericérdia de Evora leva a cabo, ao longo do ano, um conjunto de eventos nas diferen-
tes Respostas e Servicos, destinadas essencialmente aos utentes e suas familias mas com uma forte com-
ponente de intervencdo da comunidade, por vias diversas, designadamente da animagdo, que querembs,
naturalmente, continuar a fomentar e enriquecer. Também a intervengdo levada a cabo no seio de proje-
tos especificos, quer destinados a publicos alvo muito concretos quer destinados a comunidade, sdo indu-
tores do desenvolvimento de uma pandplia de eventos, promovidos em nome préprio ou em parceria,
que oportunamente serao divulgados.

Conforme referido na parte deste documento relativa a Igreja / Museu da Misericérdia e conforme
Programacéo prépria deste espaco, desenvolver-se-30 uma série de iniciativas/eventos destinados a dife-
rentes tipos de publicos, dos quais destacamos 0 conjunto de Exposicdes Temporarias, de tematicas di-
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grafia, para além da j& habitual “A N0|te no Museu”, iniciativa destinada as criangas e suas f IEIS uma@
forma diferente de comemorar o Dia da Crianga. Para além desta efeméride, o Museu tem, ainda, disp

niveis outras iniciativas ligadas a datas comemorativas designadamente, os dias Mundial da Paz, dos Mu-

seus, dos Centros Histdricos, da Sagrada Familia, entre tantas outras efemérides que ao longo do ano se ¢
vao assinalando e as quais a Misericérdia se associa. De entre a vasta programacdo assinalamos, também,

os Workshops de lluminuras e de Douramento, este numa iniciativa conjunta como Museu Frei Manuel

do Cenaculo.

Destacamos, ainda, de entre os vdrios momentos dedicados a mdsica, os Concertos interpretados pela 7\//
Orquestra Gerag¢do, um projeto musical da cidade de Evora, promovido pela Cimara Municipal, e do qual

a Misericordia é entidade parceira. YZ;K[

As Cerimonias da Semana Santa, com particular destaque para a Procissdo do Senhor Morto, mais do
que uma obriga¢do compromisséria, é um evento muito relevante para a Irmandade e 'para a cidade. Con-
tinuaremos, por isso, a levar a efeito estas cerimdnias que queremos, naturalmente, melhorar em termos
de organizagao e participagao. Com inicio no Domingo de Ramos, com a Béngdo dos Ramos e Procissdo
para a Catedral, as Cerimdnias da Pascais incluem, ainda outros momentos emblematicos como a Missa
Solene — Celebrag¢do do Lava Pés, o Sermao do Mandato e Exposi¢do da Sagrada Reserva, culminando , na
Sexta-Feira Santa, com aquela que é a mais importante expressdo de fé para a Irmandade, a Procissdo do
Senhor Morto seguida da sua Tumulagdo na Igreja da Misericdrdia.

Dos eventos mais emblematicos / identitarios da Misericérdia destacamos, da vasta Programagdo de
Natal, o ja tradicional Concerto de Natal que tem vindo a assumir, ano ap6s ano, um lugar de relevo na
vida da Irmandade e da comunidade bem como na agenda cultural natalicia da regido. Continuaremos,
naturalmente, a garantir a presen¢a de formagGes musicais prestigiadas e a associar, a esta iniciativa, pa-
trocinadores relevantes que contribuam, também eles, para a notoriedade do evento. Desta programa-
¢ao fazem, ainda parte, para além das comemoragdes proprias destinadas as respostas sociais, um con-
junto de iniciativas abertas ao publico como sdo os, ja emblematicos, “Concertos & Porta” que tém lugar a
porta da Igreja da Misericordia nas semanas que antecedem esta data festiva, e para os quais continu-
amos a contar com um conjunto significativo de parceiros.

‘ E. Comunicacgdo
E1. Publicagoes

Detentora de um passado histérico assinaldvel, comprovado, entre outros, através da informagdo e docu-
mentacdo integrada/disponivel no seu Arquivo Histérico, a Misericérdia tem, nos Gltimos anos, levado a
cabo um trabalho de valorizagdo da Instituigdo, e da sua historia, quer no que a assisténcia quer no que
ao seu patrimonio diz respeito.
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Esta valorizagdo, corporizada através de publicagdes, quer em nome préprio quer resultado de trabalhos
de reputados académicos, continua a estar presente nos objetivos, futuros, da Misericérdia.

E2. Comunicagdo e Marketing Institucional

Numa época em que a comunicagdo digital, pela sua dinamica, rapidez e alcance, transformou a forma
como as sociedades interagem e partilham informagdo, a Misericérdia continua a privilegiar as novas tec-
nologias e as redes sociais para fazer chegam a sua mensagem, as suas iniciativas e as suas formas de in-

tervencdo aos publicos, e parceiros, com os quais interage diariamente.

Em formato digital, e em papel, versdo muito apreciada sobretudo pelos que ndo tém acesso as novas
tecnologias, o Boletim Informativo continua a ocupar um espaco importante na comunicacdo da Miseri-
cordia. Esta publicacdo, quadrimestral, mais que repositdrio de iniciativas tem vindo, progressivamente, a
afirmar-se como espaco de referéncia da intervengao social levada a cabo pela Instituicdo e, simultanea-
mente, como lugar de reflexdo estratégica dos varios atores sociais locais, pelo que continuaremos a pro-

mover a sua publicagdo.

A consolida¢ao dos canais de comunicagdo interna, indispensaveis para a informagdo dos trabalhadores
sobre a acdo da Misericérdia, para o trabalho colaborativo e para a integracdo das equipas e, consequen-

temente, para a melhoria dos resultados sera, também, privilegiada.

Continuaremos, ainda, e na sequéncia do trabalho que temos vindo a desenvolver junto da comunicacdo
social, em diferentes formatos e registos, a promover e consolidar as relagdes com estes meios de comu-
nicacdo como contributo para o alargamento da cobertura informativa da acdo da Misericérdia.

Aprovado na Reunido da Mesa Administrativa de 12 de novembro de 2025
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

Conta de Exploracao Previsional - Gastos 2026 SNC-ESNL

Moeda: Euros

CONTA GASTOS Valores em Euros
61 Custo merc. vendidas e matérias primas consumidas.............cccccorereoeccrnenaes
612 Matérias-primas. subsidiarias € de CONSUMO. ........c..orrervereremererr e ceeeieeee e 49.302.48
61-612 OUTROS ... oot et ceteeieee et e eeaes sn srasbeses s eessstans satet aast oasas sereasonen eues trets sren sessssns 428.551.90 47785438
62 Fornecimentos e servigos externos:
621 Subcontractos. ... ..oieiiicuiiciecieiene 13.699.206,27
622 Servigos eSpecializados.......c.. oo ciei et e et e 597.545.39 /
623 IMIAEETIALS. .. cveeever v eueieeeeeeseie st teenancaeeessens saassonesatems smaeasan £atrteanee ameuesassereesness srsis 101.502.54
624 Energia e fluidos........ccccverivveireennnns 35493473
625 Deslocagdes, estadas € MANSPOITES........ o cruueeseures cereeeenssereeene coce sones seressmssnean 4.773 .98
626 SEIVIGOS AIVEISOS. ....viieireceeereerrntenesseesersnrotseassesetes seressses semssssss crassseseennesseronsoness 147.680,44
62-621/6 OUTROS..... e seretreescenms sevsenesems veemees eemssears ceses oo soees sacnsemsesrsasaeesmsinssinssoon 268.478.36 | 15.174.121.71
63 Gastos COM 0 PeSSO0aL........cvereeeereecieerreeriee e e e s e st sres tens s e
631 Remuneragdes dos 0rgdos sociais. ..
632 Remuneragdes do pessoadl..........ciirie i ieer et sess e saas e sasns s 3.834.995.56
635 Contribui¢des Seguranga Social.. 780.631.20
636 Seguros acid. Trabalho e doengas profiSSIONALS. ...........cccocerveeirremcemirircinmncene 26.137.16
* OUTROS . ... vvevaeriecurastasseressasesies astsseseere s sss sares st shs s esas samessassssmissesseemsrnsas 23.082.41 4.664.846,33
65 Perdas por Imparidade.............cc v i s e e s e
66 Perdas por redugdes de JUStO VAIOK...........cccueinveveereceenrmisccrmin s caens e
67 Provisdes do PeriOdo........c.crieorcemecrerermer e eesersceene s smsse sesesoss casme srassssnnens
68 QULOS ZASTOS € PEEUAS. ... e eeccereceeereereaerescanrssrn seoas sesessnrsesros srsnserenssoesmmremsensss
681 Impostos.... v 4.856,08
68-681 OUTROS ..o it bt it s ayad sk sy i s anai b ool e atiaonsas 40.163.33 45.019,41
64 Gastos de depreciagdo e de amortizagdo:
641 Propriedades de investimento
642 Activos fiXos tangiveis. .......c..ooecceneee 482.570,23
643 Activos intangiveis.... 3.333,00
64-641/3 QUTROS ...ttt et e e e tsaes sssas shem s e sesas srenmassshess peben saonsts 485.903.23
69 Gastos € perdas de finanCIAMENLO. ............cueeecerrvrreiresiriserons sermsseersmesessesssonse
691 Juros suportados.
69-691 OUTROS .. ..ottt eieseeeveeraes reeasaes e aetasses rassssaees seres eesesas careseass et senss catae seermss
RESULTADO LIQUIDO PREVISIONAL.......c.ccooiiiniiiiniirinsssiai v s 1.501.912.44

*=63-(631 2-6356)
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

Moeda: Euros

Valores em Euros

Conta de Exploracio Previsional - Gastos 2026 SNC-ESNL

V) Dot. Mensal
CONTA GASTOS Valor Inscrito Valor Corrigido (an2)
6 GASTOS... - 20.847.745,06 20.847.745,06 1.737.312,09
61 Custo das mercadorlas vendldas e das matenas consumic 477.854,38 477.854,38 39.821.20
611 Mercadorias... 428.294,90 428.294.90 35.691.24
6111 Produtos Farmaceuueos 427.860.19 427.860.19 35.655.02
61111 Taxa Reduzxda 385.802.43 385.802.43 32.150,20
61112 Taxa Intermédia.... 8.39 839 0.70
61113 Taxa NOMmIal.....c..cconoeiieieriee e e e e cen s vt 42.049.37 42.049.37 3.504,11
6112 Nucleo MUseologico...........oocreirceienvrrnireeeesineecrireenenns 434,71 43471 36.23
61121 Taxa Reduzida............. 59,58 5958 497
61123 Taxa Normal. s msivaiasiisi 157,63 157,63 13.14
61124 Isenta... - 217.50 217,50 18,13
612 Matenas-prums subsxdlanas e de consumo.. 49.302,48 49.302.48 4.108.,54
6121 Generos ALIMENMATES..........cocveueeeeeeeeveieeeee e ere e e eeevene e 49.302,48 49.302.48 4.108.54
614 Materiais de consumo.. . 257.00 257,00 21,42
6142 Medicamentos e amgos de saude 257,00 257,00 2142
62 Fornecimentos e servigos externos 15.174.121.71 15.174.121,71 1.264.510,14
621 Subcontratos......... 13.699.206,27 | 13.699.206.27 1.141.600,52
6211 Servigos ClMICOS. ... coeveriveerrereceesesecreeseeseenan 54.000.00 54.000,00 4.500,00
6212 HME-Gestao Hospltalar SA (Hosp Mis.)... 13.194.409,94 13.194.409.94 1.099.534,16
6213 Refeicoes... - 448.224.65 448.224.65 37.352,05
62131 Valencia....................... 448.224.65 448.224.65 37.352,05
6214 Outros IVA Dedutivel................ 2.571.68 2.571.68 214,31
62141 Programa Sauda - Taxa Normal. 2.571.68 2.571.68 214,31
622 Servigos especializados............. 597.545 .39 597.545.39 49.795.45
6221 Trabalhos especializados..........c.ccooiiicciniineen e, 139.354.76 139.354.76 11.612,90
62211 FAIMACIAL.....\ecsiie et ee et e s s ene e e s 10.619.85 10.619.85 88499
622111 Taxa Reduzida.. 541,50 541,50 45,13
622112 Taxa Normal..... 10.078.35 10.078.35 839,86
62212 Outras Valencias................. 128.734 91 128.73491 10.727.91
6222 Publicidade e propaganda... 3.343,80 3.343,80 278,65
62221 Farmacia - Taxa Normali..... 189,00 189,00 15,75
62222 Outras Valencias.......... 3.154,80 3.154,80 262,90
6223 Vigilancia e seguranga..... 10.076.67 10.076.67 839,72
62231 Farmacia - Taxa Normal.. 1.600,70 1.600,70 133,39
62232 Qutras Valencias...... 8.47597 8.47597 706,33
6224 Honorarios........... 252.382,76 252.382,76 21.031.90
62242 Outras Valéncias... 252.382.76 252.382,76 21.031,90
6225 Comissdes. .. 2.263,83 2.263,83 188,65
6226 Conservado e repara¢50 137.816,27 137.816,27 11.484.69
62261 Farmacia - Taxa Normal..... 452,39 452,39 37,70
62262 Outras Valencias..... 85.707.59 85.707.59 7.142.30
622621 Edificios............... 32.881.11 32.881.11 2.740,09
622622 Equipamentos 42.729,43 42.72943 3.560,79
622623 Viaturas... 10.097.05 10.097,05 84142
6226231 Recolhxmento Ramalho Barahona. 442 22 44222 36.85
6226232 Apoio Domiciliario.............coce...... 5.239,10 5.239.10 436,59
6226233 Servi¢os Administrativos.... 925,13 925.13 77,09
6226234 Servigos Tecnicos............ 3.038.96 3.038.96 253,25
6226235 Farmacia............... 21,66 21,66 1.81
6226236 InVisibilidade... 429,98 429,98 35.83
62263 Reversao IVAL ... e e 51.656,29 51.656.29 4.304,69
E3M . Information Svstems. SA
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

Conta de Exploracio Previsional - Gastos 2026 SNC-ESNL Moeda: Euros \g‘
Valores em Euros
A) Dot. Mensal
CONTA GASTOS Valor Inscrito Valor Corrigido (a/12)
6228 OULTOS. ..o et eee e et trnecane maee eren et sras sare cenecne cor emcn sees 52.307.30 52.307.30 4.358.94 .
62281 Servigos Bancarios. . 52.307.30 52.307.30 4.358,94 :
622811 FAIMACIA. .. ..eoe et et e e cen e sennmees 4.457.45 4.45745 371.45 4
6228111 ISEMMA. ..o vvier e res et ereress et st snss e seeseesaeeseeesmanmnian e 3.732.38 3.732.38 311.03! /
6228112 Taxa Normal..........ocoooiii i 725,07 725,07 60,42 J
622812 Outras Valencias.............oveveveermonrinerieseiee e s censcere e enae 47.849,85 47.849.85 3.987.49
623 MALEIALS. ...ceovreres creeeerevre crtenes e cirancrsseneseas 101.502,34 101.502,54 8.458,55
6231 Ferramentas ¢ utensilios de desgaste rapido.................... 21.959,55 21.959,55 1.829,96
62311 Farmacia - Taxa Normal..........ccccueimnnreveneincrsomevcceene 41748 417,48 34,79
62312 Outras Valencias....................... 21.542,07 21.542.07 1.795.17
6232 Livros e documentagao tECICa.........ccerveuerreerarerrirereennes 142 83 142,83 11,90 ! f
62322 Outras ValencCias. ........ocuovveeeeneeioeveeerieeeresereveae eae v ceveeeas 142,83 142,83 11,90
6233 Material de escritorio 14.743 41 14.743 41 1.228.62
62331 Farmacia - Taxa Nommal........ccoccovvomeeeeec e e 5.485.56 5.485,56 457,13
62332 Outras ValEncias. ..........ocooveercviiiniaieie i insaes e veesrse s 9.257,85 9.257,85 771,49
6234 Artigos para oferta............ccoceirvenrcenee e e eereeee s 17.387,71 17.387.71 1.448.98
6235 Material DIdAtico..........cooeocceeecee oot oot emveeeeeectesaenes 2.411,40 241140 200,95
6236 Bens a Distribuir (Donativos em Espécie).........c.c.o.een.e.. 37.324,83 37.324,83 3.110,40
6237 Encargos Utentes - Creche. .. ...o.oeivevveernireereresereveereneens 1.392.98 1.392.98 116,08
6238 Qutros Fornecimentos.... . 6.139,83 6.139.83 511,65
62382 OUEas VAIEICHAS. ........c...ouoereeeeeetieeeeme e rss s eemsanseeesene 6.139.83 6.139.83 511,65
624 Energia e fluidos. 35493473 354.934,73 29.577,89
6241 Electricidade...................... 228.483,32 228.483.32 19.040.28
62411 Farmacia - Taxa Normmal........ccooiviinsinimmsneiasim . 1.813,59 1.813,59 151,13
62412 OUras VAIENCIAS. ... c.oveuuevmeeemrerecr mercere nes sens rens vens caoreaer o 226.669,73 226.669,73 18.889.14
6242 Combustiveis/Carre gamentos.........ocoerervemeeesreesaersonsecencs 15.151,70 15.151,70 1.262,64
62421 Recolhimento Ramalho Barahona... 870.90 870,90 72,58
62422 Apoio DOMICILIALIO. . ..o weo e ¥ 7.626,15 7.626.15 635,51
62423 Servigos AdminISrativos.......c oo ereciisisinerssssessins ssssionens 1.380,02 1.380,02 115,00
62424 Servigos Tecnicos.......... 4.012,52 4.012,52 334,38
62425 FAMMACHA. .......cceeeeereceeecee e e ceea s es sesssatesen ernseas e 199,79 199,79 16,65
62426 OULTOS. ... et emee ceveenreees ceresnesaneseavesassmors sssssesesorsaraerass suessasesns 1.062,32 1.062,32 88,53
6243 AGUA. oo oor e eree e ets e asesesseees e srss e s 24.752,74 24.752,74 2.062,73
62431 FAIMACIA. . cvevceeeereeereerernrens s seen s emesareraes senessenmnan seemerannnas 80,70 80,70 6,73
624311 Taxa Reduzida............... et enasears e en s eas et ere e 33,09 33.09 2,76
624314 Isenta......cooooiiioinicieimree e 47,61 4761 3,97
62432 Outras Valencias...............c......... eRnes ananmcas saas sacssena aaas 24.672,04 24.672,04 2.056,00
6248 OULTOS. ... ettt e ceee sre et cone eneesann soae maresevarses 86.546,97 86.546,97 7.212.25
62482 OUtras ValenCias............eeeveeevervomsverve v censcorecrnensnermninne 86.546,97 86.546,97 7.212,25
625 Deslocagdes, estadas € transportes.... .....ccceevrecrrecrrnecsnenne 4.773.98 4.773,98 397.83
6251 Deslocagdes e Estadas Orgaos Sociais... 2.563.22 2.563,22 213.60
6252 Deslocagoes de pessoal............ocovvienricrvirieneeranneernenens 1.809.21 1.809.21 150,77
6253 Transportes de mercadorias............c.voveveereeereiarcerrererenenne 34.05 34,05 2,84
62531 Farmacia - Taxa Normal....... 34,05 3405 2.84
6254 Deslocagdes Participantes................co.veceeeevvenesenecnrvenrinnns 367,50 367,50 30,63
626 Servigos diversos............... 147.680.44 147.680,44 12.306,70
6261 Rendas € alugueres............c..oeceeereieeeveriven e ses e cersvenes 18.598,09 18.598,09 1.549.84
62611 Rendas...... 6.252,60 6.252,60 521.05
62612 ANIBUETES. ... c.cvcoeeeaeeirrerrmsons sessvresans sane same ssne ress essens sensasnens 12.345.49 12.34549 1.028,79
626121 Farmacia - TaXa Nommal..........covceruevoeereenienseoraeresreneeesnnens 965.51 965,51 80,46
626122 Outras ValénCias...........ccoueeeeeveieiceiieeseene e aeneveaveees 11.379.98 11.379.98 948.33
E3M . Information Systems, SA -
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

Moeda: Euros

Valores em Euros
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A Dot. Mensal
CONTA GASTOS Valor Inscrito Valor Corrigido (a/12)
6262 COMUICACTO ..ooivieiiiie i e s s coes i sis e s s s eis 23.502,98 23.502.98 1.958,58
62621 Farmacia........oovievieienieiieemcare e ot snne s aneeeueeeesees s sisen 478,87 478.87 3991
626211 60.62 60,62 5,05
626212 418.25 418,25 34,85
62622 23.024,11 23.024.11 1.918.68
6263 17.414.65 17.414.65 1.451,22
62631 888.83 888.83 74,07
62632 10.456.63 10.456.63 871.39
62633 Veiculos... o 6.069,19 6.069.19 505,77
626331 Recolhxmento Ram.alho Barahona .................................... 628.19 628.19 52,35
626332 APOIO DOMUCILIATION. ... e evrseee e s eeers e ensraes e 2.954 54 2.954.54 246,21
626333 Servi¢os Administrativos.. 31083 310,83 25.90
626334 Servigos Tecnicos............. 2.151,57 2.151,57 179,30
626335 FaMmMACIA. .. .o et et e e e e 24.06 24,06 2,01
6265 Contencioso e notariado....... 3.299.86 3.299.86 274,99
6267 Limpeza, higiene e conforto. 60.836,55 60.836,55 5.069.71
62671 Farmacia - Taxa Normal....... 239,04 239.04 19,92
62672 Outras Valencias... . 38.358.96 38.358.96 3.196,58
62674 Lavandaria - Outras Valcncnas .......................................... 22.238,55 22.238.55 1.853,21
6268 Outros servi¢os J 18.779.59 18.779.59 1.564,97
62682 Despesas com 0 Culto........ooovceeee v e s eceeane 10.105,31 10.10531 842,11
62683 Eventos... tessueostenenscaressneavasen avtaanecva aal 8.548,28 8.548.28 712,36
626833 Concerto de Naval / Museu 7.500,00 7.500,00 625,00
626835 Feira S. JOA0. wasicrmmsssmvammaimesmimvasaissdinsmmio 1.048,28 1.048,28 87.36
62688 OULTOS. ... e veresens vssesaams gnsmsernsnes sanseresmens sasassensane srassensasenser 126,00 126.00 10,50
626881 Farmacia... 126.00 126,00 10,50
6268813 Isenta..... 126,00 126,00 10,50
6269 Rouparia......ccccorvene. 5.248,72 5.248.72 437,39
627 Encargos com utentes 268.478,36 268.478,36 22.373,20
6271 Higiene Utentes...... 132.658.22 132.658.22 11.054.85
6272 Encaxgos de Saude. 132.562.74 132.562,74 11.046,90
6278 Outros... . 325740 3.25740 271,45
63 Gastos com o Pessoal 4.664.846.33 4.664.846,33 388.737,19
632 Remuneragdes do pessoal. 3.834.995,56 3.834.995.56 319.582,96
6321 Salarios... 3.279.406.04 3.279.406,04 273.283,84
6322 Remuneracos Ad1c1onals 555.589,52 555.589.,52 46.299,13
63221 Subsidio deTurno . 81.639,25 81.639.25 6.803,27
63222 1SenCA0 HOIAMO0. ... receeveevreee e cereiesien vt ston e esesone e snnee 32.531.31 32.531,31 2.710,94
63223 GrAtfICACOES. ..........eeeeiee e e et eresenesese et rererenes 3.878,38 3.878.38 323,20
63224 Feriados.....ccccvcvvvenneen 94.581,55 94.581.,55 7.881,80
63225 Horas Extraordinarias....... 8.551,74 8.551.74 712,65
63226 Subsidios de Alimentago........ccovvvemiveeverrierensieereneseennes 331.553,18 331.553.18 27.629.43
632261 Isento IRS... 331.553,18 331.553.18 27.629.43
63227 Abono para falhas ............................................................ 2.854,11 2.854.11 237,84
632271 Isento... . £ 2.854.11 285411 23784
635 Encargos sobre remuneracbes 780.631,20 780.631.20 65.052.60
6351 SS a taxa normal... 780.631,20 780.631.20 65.052.60
636 Seguros de acxdentes no u'abalho e doenqas proﬁss 26.137.16 26.137.16 2.178.10
6361 Acidentes Trabalho... 26.137.16 26.137.16 2.178.10
638 Outros gastos com o pessoal 23.082.41 23.08241 1.923,53
6381 Formacao Profissional.......cc.cccccooeicisiinsmmninsuiennns e sinens 4.712,50 4.712.50 392,71
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

Conta de Exploracio Previsional - Gastos 2026 SNC-ESNL Moeda: Euros
Valores em Euros
(A) Dot. Mensal
CONTA GASTOS Valor Inscrito Valor Corrigido (A/12)
63811 Farmacia.........coooocviiiiie et 337.50 337,50 28.13
63812 Outras Valencias.........cc.oouveecuecvreccoecirecnscesssesnasssesaeseer 4.375.00 4.375.00 364,58
6382 Medicina no Trabalho.................. 6.741.87 6.741,87 561.82
6383 Higiene e Seguranca no Trabatho... 2.146.94 2.146.94 178.91
63831 Farmacia - Taxa Normal..........ccccoeevvereericrieereieinranienes 53.58 53,58 447
63832 Outras ValencCias............ocoocrvieeceeecoremee et e 2.093.36 2.093,36 174.45 j
6385 Vestuario € Calcado..........cuevererirenirneceneranesare s eneeveranee 4.333.52 4.33352 361,13 A
63851 Taxa normal = 100,89 100,89 8.41 5
63852 OUtras Valencias.........cocoveeeveeieeeernverenrescsnesesvereesssenssnessons 4.232,63 4.232.63 352,72
6387 Contrato Emprego Inser¢do...........ccoeeecuresierienrvevecnrecnains 5.147.58 5.147.58 428,97 r
64 Gastos de depreciagdo e de amortiza¢do 485.903.23 485.903.23 40.491.94 M
642 Activos fiX0s tanIVEIS.......ccoereeererrenereecreeine e eeeaeeenaens 482.570.23 482.570,23 40.214,19
6421 Propriedades Investimento - Rusticas. 1.557,05 1.557.05 129,75
6422 Propriedades Investimento - ImOVeis........co..ccvecevcveercinee. 19.106,25 19.106,25 1.592.19
6423 Edificios e Outras Construcoes.... 278.652,13 278.652.13 23.221.01
64231 EdIfICIOS.  ceveeies et ese et csas e eaes e e s meer s s e eses 278.652,13 278.652.13 23.221,01
6424 Equipamento Basico.........ccceouuroreone e et ne e 113.495,56 113.495,56 9.457,96
64241 TaXa NOMNAL.........ccovieieiiiiie e e s srs s s s cresbens 10.675,35 10.675,35 889,61
64242 Outras Valéncias................ 102.820,21 102.820,21 8.568,35
6425 Equipamento de Transporte.............ccoccnereercrnsearsensernnens 50.047,28 50.047.28 4.170.61
64251 Veiculos LiZEITos. ......vuveeoercrraemieresaeeenseae sassssnssees srvesrasens 50.047,28 50.047,28 4.170,61
6426 Equipamento Administrativo 12.013,95 12.013,95 1.001.16
64261 FaIMACIA ci.v.evveeeveeeeerraenm e eteseen e ressaenaes sernsnssanen seresene 356,14 356.14 29,68
64262 Outras ValénCias.........cccueeveereerorisserecmnnassnesneescemernessenes 11.657.81 11.657.81 971,48
6427 Igreja/Capela-Mor...........ooovcvemievieee e e et e 4.493.00 4.493.00 374,42
6428 Outras iImObiliZacoes COrPOLeas..........oruewevereemrvereeserernreens 3.205,01 3.205,01 267.08
643 ACtivos INBANGIVELS.........cooecceereeecrce e e ceeee e eeea i 3.333.00 3.333,00 277,75
6433 Programas de Computador............cce.cevee e rereconenersennens 3.333,00 3.333,00 277,75
64332 OULTAS VALENCIAS. .. ...vevmvummencas sommeecnesins sere s e sseemesseeses 3.333,00 3.333,00 277,75
68 45.019,41 45.01941 3.751.62
681 4.856.08 4.856,08 404,67
6813 TAXAS.. ..ottt sttt nen 4.856,08 4.856,08 404,67
68131 Farmacia....... 98.21 9821 8.18
681311 Taxa Reduzida........cccoeuieverereeeseearececrne e 30,89 30,89 2,57
681312 Taxa NOrmal......o.coovvveveececeiins e caeeaans 22,32 2232 1,86
681313 Isenta................ 45,00 45,00 3,75
68132 Outras ValenCias. ........oceoeeioeeieeercesorceceeiecsicasesnienenssaeeons 4.757.87 4.757,87 396.49
684 Perdas em inventarios. 488.37 48837 40,70
6842 Quebras i s S a e 488,37 488,37 40,70
688 OULTOS. .. oo sa s icssiamaesi s s m e B P A S Vs 23.197.46 23.197.46 1.933,12
6882 Donativos.. 14.350,00 14.350,00 1.195.83
68821 Donativos. .iiiisinaimniimmiism s miiin i i 14.350,00 14.350,00 1.195.83
6883 QUOLIZAGBES.... ... ouvreeenrerraeeerareeesaereerean suns ras senens rnnsnanas 8.543 81 8.54381 711,98
68831 Farmacia........... 4.409.81 4.409.81 367,48
68832 Outras Valencias............ccooeeuvernnne 4.134,00 4.134,00 344,50
6884 Ofertas € amostras de INVENArios......ccvevrerrererrrersevennnnns 303.65 303,65 25,30
689 Outros Custos com asseCiados. .......orvvvrrreerscresemeessrssrannes 16.477,50 16.477,50 1.373,13
6897 Custos c/Funerais Utentes. ...........ccoeceeeereireericeeeneeae e 15.277,50 15.277.50 1.273,13
6898 Outros custos inerentes a associados. ... ... ooevcervevrverennenne 1.200,00 1.200,00 100,00
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

Conta de Exploragio Previsional - Rendimentos 2026 SNC-ESNL
Moeda: Euros

CONTA RENDIMENTOS Valores em Euros ’E/

71 VEIAAS. ... oottt ettt s bt s 742.343.68
72 Prestagdes e SeIVIGOS: ... ovvovreiiercireame et iesiaissers e sasmsnnecrasis s ens sasesiemasnnnscans

721 Quotas dos UtHizadores. ... oo evercrecuers venecres s eneae 16.599.750.37 ’

722 Quotizagdes e joias.......... 28.982.58 o

72-721.2 OUTROS. ...t e emneeeees et eres rem e es ees reseaeseaes smtns s sans aeses s ses snem s eressesesnne 3.626.264,48 | 20.254.997.43

75 Subsidios, doa¢des e legados a exXploragdo............ccvvreeeverreicieecnecunece e

7511 ISS, IP - Centro DISIIItAL........coceuve e cmee et cmee oo e seoen i o 11.600.16

752 Subsidios de outras entidades.................ooe oo ieiiereceriee e s e e
59.552.84 M

753

7547511+752/ 291.586.39 362.739.39
73 Variagdes nos inventarios da produgo...........coeeeeieecocerers vt cecn e erre s e -97.771.77
74 Trabalhos para a propria entidade. ...........coooveeeeerorierecer e cee e e e e seee s

76 REVEISHES. ... comt et e et e st s ne e cove e nan b s aen s s eras sassaesssss sasbesnvnnns
761 De depreciagdes € de BmOMIZACSES. .. ....cucuireenies aeecnrsiresrsesec s e sesssensresasensins
762 De perdas por imparidade..............
763 D& PIOVISBES. ..o eurueeueceeeraeeeoaeseeraesests sesasaesarensessansassrs sasssne ses eresmers savs svmsses sarasne
76(761/3) OUTROS.......co e rerevene et eanenteeues secunss ees sees st ven s ves sses ets e suomsusen sees sese semmremmrensien

77 Ganhos por aumentos de Justo Valor....... ..ottt e

78 Outros rendimentos € ZANNOS...........cceerecceerereereeescerisereseoresoesaeneres sonsmrnsnasanee
781 Rendimentos SUPlemMEntares. ... ......coooorieiium it cnemen e e oo 207.944.26
78-781 OUTROS......ccee e ctrceeemcancsem et e rares eoa erba re s ens rena et e e seesesen sea csbe ssa basacasnsnsn 742.299,00 950.243,26

79 Juros, dividendos e outros rendimentos similares..............c.ccuiiiiiniicicinnnn
791 JUIOS ODTIAOS. . ..ottt ettt e st ete s e e etene e e sasaens e seesseassnenasan 137.111,51

(B )iissssustinsssmrorvemminss i sassessieisensiorm iemos hammassrser (o0 s b A T Gl 22.349.657.50
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

Conta de Exploracio Previsional - Rendimentos 2026 SNC-ESNL

Moeda: Euros

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE EVORA — PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 20:6

Valores em Euros

eV Dot. Mensal
CONTA RENDIMENTOS Valor Inscrito Valor Corrigide a12)
7 RENDIMENTOS.......coooii it ereecons v vres e e nne e eec e 22.349.657.50 22.349.657.50 1.862.471.46
71 VEIRABS..........oooeereeecee et ceree et e sres e b e sran e neeneniees 742.343.68 742.343.68 61.861.97
711 Mercadorias 632.491 48 632.491.48 52.707.62
7111 Produtos FArmaceutiCos..........o.cvumvereerrreeecocemeceseneerimenennes 628.727.35 628.727,35 52.393.,95
71111 Taxa Reduzida..........cooooivmii e 495.468,84 495.468.84 41.289.07
71112 Taxa Intermédia. 11.88 11,88 0,99
71113 Taxa NOIMAL........ooocv vt ettt v e 55.335.96 55.335.96 4.611,33
71114 ISENMA. ...ooo oo e e e 78.00 78.00 6,50
71115 Vendas as Valencias Isento IRC. 77.832.,67 77.832.67 6.486,06
711151 Taxa Reduzida..........cconennneeee.. 74.847 .26 74.847,26 6.237.27
711153 Taxa Normal.........cocovevcerieancrcnee. 298541 2.985.41 248,78
7112 Produtos Nucleo Museologico... 3.764,13 3.764,13 313.68
71121 Taxa Reduzida... 70,74 70.74 5.90
71123 Taxa Normal...... 523,89 523.89 43,66
71124 Isenta.................... 3.169.50 3.169.50 264.13
714 Activos biologicos.... 110.000,00 110.000.00 9.166.67
7141 Consumiveis............. 110.000,00 110.000,00 9.166.67
71411 Plurianual - Cortiga...... 110.000,00 110.000,00 9.166.67
717 Devolugdes de vendas.. -147.80 -147.80 -12,32
7171 Taxa Reduzida............. -138.80 -138.80 -11,57
7174 ISentas.......ooeicevcecesovscmnireneen 9,00 -9,00 -0,75
72 Prestagdes de SEIVIGOS.......oovemveerrererreerreercnens e sneasenenenan 20.254.997.43 | 20.254.997.43 1.687.916.45
721 Quotas dos utilizadores... 16.599.750.37 | 16.599.750.37 1.383.312.53
7211 Creches......ooociveveiennnene 286.000.00 286.000,00 23.833.33
7212 Rec.Ramalho Barahona... 1.213.921.40 1.213.921.40 101.160,12
7213 Lar N.*Sor.* Visitacao...... 513.617,28 513.617,28 42.801,44
7214 Apoio Domiciliario......ccuvcovuirecunesneasiienns 249.282.65 249.282,65 20.773,55
7215 Hospital da Misericordia..........ooooeveoeeeeeeceee 14.154.249.93 | 14.154.249,93 1.179.520.83
7216 Cuidados Continuados........ 181.674,11 181.674.11 15.139,51
72161 Unidade Média Duragio..... 58.383.77 58.383.77 4.865,31
72162 Unidade Longa Duragio............ 123.290.34 123.290,34 10.274,20
7217 Servigos Adicionais a Utentes.... 1.005,00 1.005,00 83,75
72171 Transporte de Utentes........c..c.ccceeverereecnn. 720,00 720,00 60,00
72172 Acompanhamento de Utentes.........cco.en-n. 285,00 285,00 23,75
722 Quotizag¢des e joias........cceneun. 28.982,58 28.982,58 241522
7224 QUOTIZACOES... .. cecceaeeee et rvaneres cemeeeneroenere sauecnereeesscnecnee 28.982,58 28.982,58 241522
723 Promogdes para captagdo de recursos............ceeeverescnene 5.750,00 5.750,00 479,17
7232 EVEDLOS.....cerceirevnrvenreereneisessene sesssverene 5.750,00 5.750,00 479,17
72323 Concerto de Natal............ocoooeioeieccrnienenrcneeee e e 5.750.00 5.750,00 479,17
724 Rendimentos de patrocinadores e colabora¢des............... 68.000,00 68.000,00 5.666,67
7241 Programa INCOfPOLa........corerereerereereron everreereareanee 68.000,00 68.000,00 5.666.67
725 Servigos SECUNAALIOS. . ......cverenrierereencriris e sres e enaesese s 1.848.97 1.848,97 154,08
7251 Meios Complementares de Diagnostico............cc.oceuneee. 30330 303,30 25,28
72511 Pressdo Arterial - taxa Normal.................. 9.75 9.75 0.81
72512 Colesterol/Glicemia 0%..............ocoveeeereinccesreneeeiereneen 293,55 293,55 24,46
7252 Taxas de chamada - Taxa Normal...........cccovcreevsrvcrenenne 420,74 420,74 35,06
7254 Outros Taxa Normal.............c.eeevcieieerccininrnseenineareeenas 656,18 656,18 54.68
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

E3M-Tn

Conta de Exploragao Previsional - Rendimentos 2026 SNC-ESNL

Moeda: Euros

Valores em Euros

@A) Dot. Mensal
CONTA RENDIMENTOS Valor Inscrito Valor Corrigidoe (A12)
72541 Programa Sauda- SErVICOS.........ooevereverrounteurerenssermereeerasne 656,18 636,18 54.68
7255 Cedencia de Material............ccocovimineriinimeeccieniecns 468.75 468.75 39,06
727 Acordo Entidade Publica.........cccoooerneemrcneeccrenis 3.550.665.51 3.550.665.51 295.888.79
7271 ISS, IP - Centro Distrital..... 2.927.843,31 2.927.843.31 243.986.94
72711 Acordos de Cooperagdo...........oocooovie oo 2.576.110.32 2.576.110,32 214.675,86
727111 Creches............. 559.029,24 559.029,24 46.585,77
727112 Rec. Ramalho Bamhona 974.741,04 974.741,04 81.228.42
727113 Resid N2 Sar.? VISItagdo....c..vvveerieeerereeeerecereanesvenene 403.341.12 403.341.12 33.611,76
727114 ApO0i0 DOMUCILIATIO...v .t ccereie et ame e e 521.985.60 521.985.60 43.498.80
727115 Adicionais - Codigo 60 51.385,68 51.385.68 4.282,14
7271152 Recolhimento Ramalho Barahonpa - Adicional................. 37.210,32 37.210,32 3.100,86
7271153 LNSV AdIiCIONAIS...c..coevoeee et e et 14.175,36 14.175.36 1.181,28
727116 Vagas Diretas - Codigo 90 42.592,68 42.592,68 3.549,39
7271162 Recolhimento Ramalho Barahona - Vagas ....................... 26.006,64 26.006,64 2.167,22
7271163 LNSV Vagas..... 16.586,04 16.586.04 1.382,17
727118 Demeéncias... 23.034,96 23.034,96 1.919,58
7271182 Recolhunento Ramalho Barahona Demeucnas ............... 19.491,12 19.491,12 1.624.26
7271183 RNSV - RES - Dem@ncias ......cocooviiivemmiiiiie et 3.543.84 3.543.84 295,32
72715 Cantina Social... e . 121.928.25 121.928.25 10.160,69
72716 Unidade Cmdados Connnuados 229.804.74 229.804,74 19.150,40
727161 Unidade Média Duragdo.... 71.131.50 71.131.50 5.927.63
727162 Unidade Longa Duragdo.... e 158.673.24 158.673,24 13.222,77
272 Unidade Local de Satide do Alentejo Cemral. 622.822,20 622.822,20 51.901.85
72721 Unidade Cuidados Continuados... s 622.822,20 622.822,20 51.901.85
727211 Unidade Média Duragio............ . 402.237,00 402.237.00 33.519,75
727212 Unidade Longa Duragdo..........ccceeevrueereceenscsnevernsacrcreeseens 220.585.20 220.585,20 18.382.10
73 Varia¢des nos inventarios da produgdo..........ccooeceivcecne -97.777.77 -97.777.77 -8.148,15
734 Activos biolégicos -97.777,77 -97.771,77 -8.148.15
7341 Cortiga.... - -97.771,77 -97.777,77 8.148.15
75 Substdlos doaq(’ies e legados a exploracio 362.739,39 362.739,39 30.228,28
751 Subsidios das Entidades Publicas. 303.186,55 303.186,55 25.265.55
7511 ISS, IP - Centro DiStrital............ccveervuverereccenreersenscncsssosna 11.600,16 11.600,16 966,68
75111 AcOrdos de COOPEIaGAO.. ......cccecuurueveeruceence e cecesuearennecares 11.600,16 11.600,16 966,68
751117 Complemento p/ Creches Hor Sup 11 Horas.. 11.600.16 11.600,16 966,68
7512 Subsidios de outras entidades...............cccoonerrecnrccrceanenns 291.586,39 291.586,39 24.298,87
75122 TEFP...on et sttt e e neres s st st sesm e s 111.193,36 111.193,36 9.266,11
75124 OULTOS-..coreereereiinerienns 161.25544 161.255,44 13.437.95
7512402 Programa Invnstblhdadc 103.261,30 103.261.30 8.605.11
7512403 Servigo Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS 22.697,20 22.697,20 1.891,43
7512404 CLDS - Contrato Local Desenv Social..........coccevrncneee 35.296,94 35.296,94 2.941.41
75128 TEFP Administrag0. ......o.ocvotioi it sevcisieciin i 19.137.59 19.137.59 1.594,80
753 Doagdes € Rerancas..........ocoeeeevveresvevresenscrmnresenssrnevessnsee 59.552.84 59.552,84 4.962,74
7531 i 5.000.00 5.000,00 416,67
75312 Modelo 25. ... 5.000,00 5.000,00 416,67
7533 Em ESPECIE.....oooeeeimeeirerene ettt cee e e came e e 54.552.84 54.552,84 4.546,07
78 Outros rendimentos................ 950.243,26 950.243.26 79.186.94
781 Rendimentos suplementares... 207.944,26 207.944,26 17.328.,69
Sy
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

Conta de Exploracao Previsional - Rendimentos 2026 SNC-ESNL
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Valores em Euros

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE EVORA — PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTC 2(.26 |

A Dot. Mensal

CONTA RENDIMENTOS Valor Inscrito Valor Corrigide (an2)

7812 Aluguer de eqUIPAMERIO........ccueueruerivee e vireec e seer s erene 63,44 63,44 529
78121 Taxa NOMNAL.......cooieieieeeene e e e emene 63.44 63,44 529
7816 Outros rendimentos suplementares. 207.880.,82 207.880,82 17.323.40
78161 Taxa NOIIDAL.......c.eceeeee et et e e e e s 3.637,50 3.637.50 303,13
78162 OULTOS. oot ee et ettt ee v e et et ararmem seee s e eaa s eneemaraeesanae 619,98 619.98 51,67
78163 Despesas por Conta Parceria coma HM.E.................... 186.554.85 186.554,85 15.546.24
78164 Do 5ervigo A0 CUltO...coeeieeir et et e e e v 1.790,99 1.790,99 149,25
78165 Subsidios de Funeral...............ccococoeeeenens 1527750 15.277.50 1.273,13
782 Descontos de pronto pagamento obtidos...............cccc..... 10.569.54 10.569,54 880.80
787 Rendimentos e ganhos em investimentos nio financei..... 484.564,91 484.564,91 40.380,41
7873 Rendas e outros rendimentos em propriedades de inv...... 484.564.91 484.564.91 40.380.41
78731 Terrenos € Recursos Naturais. ..........vveuevcereermrencecccnnnnneas 92.872.47 92.872,47 7.739,37
78732 Edificios e Outras Contrucoes 313.192.44 313.192,44 26.099,37
78733 Residéncia Universitaria.......... 78.500,00 78.500,00 6.541.67
788 OULTOS. .. eve v ereneonaeeereerr e cueseses soes sess saessens semsstnssesesasmenssenen 247.164,55 247.164,55 20.597,05
7883 225.673,58 225.673,58 18.806.13
78832 222.606,75 222.606,75 18.550.56
78835 3.066.83 3.066,83 255,57
7887 Imputagio Anual de Doagdes de Investimentos............... 21.490,97 21.490,97 1.790,91
79 Juros, dividendos e outros rendimentos similares............ 137.111.51 137.111,51 11.425,96
791 JUFOS OBLIAOS. .....cco e et e e e ees e e e seeeens 137.111.51 137.111,51 11.425,96
7911 Depositos Bancarios...........cceveeeeveecueeeeesoeniern oeescennenaseeenen 96.964.,52 96.964,52 8.080,38
7912 De outras aplica¢des de meios financeiros liquidos. 1.033.44 1.033,44 86,12
7918 Outros Investimentos Financeiros........ccoooceceeecoeveneseennenns 39.113,55 39.113,55 3.259.46
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE EVORA — PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2026

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE EVORA

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS DO ORCAMENTO 2026
RENDIMENTOS E GASTOS notas ORCAMENTO

Vendas e servigos prestados 1 20997 341,11

Subsidios, doag¢des e legados a exploragdo 2 362 739,39

Variagdo nos inventdrios da produgdo 3 (97 777,77)

Trabalhos para a propria entidade

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 4 (477 854,38)

(7]

Fornecimentos e servigos externos (15174 121,71)
Gastos com o pessoal 6 (4 664 846,33)
Imparidade de dividas a receber {perdas/reversdes)
Provisdes (aumentos/redugdes)

Provis3es especificas {aumentos/redugdes)
Aumentos/reducdes de justo valor

Outros rendime ntos e ganhos 7 950 243,26
Outros gastos e perdas 8 (45 019,41)
Resultado antes de depreciagbes, gastos de financiamento e impostos 1 850 704,16
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 9 (485 903,23)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos}) 1364 800,93
Juros e rendime ntos similares obtidos 137 111,51

Juros e gastos similares suportados £

Resultados antes de impostos 1501912,44

Resultado liquido do perfodo 1501 912,44

Aprovado pela Mesa Administrativa em 12 de Novembro de 2025




Nota 1 - Vendas e Prestagbes de Servigos

O valor desta rubrica esta distribuido pelas seguintes valéncias:

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE EVORA — PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 20265

NOTAS DA DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZA DO ORGAMENTO PARA 7¢

Mensalidades de Utentes

Recolhimento Ramalho Barahona 1.214.281,40
Creche e Jardim Rainha D. Leonor 286.000,00
Cuidados Continuados 181.674,11
Residéncia N2 Sr.2 Visita¢ao 514.262,28
Apoio Domiciliario 249.751,40
Acordos Entidades Publicas

Recolhimento Ramalho Barahona 1.057.449,12
Cuidados Continuados 852.626,94
Creche e Jardim Rainha D. Leonor 559.029,24
Residéncia N2 Sr.2 Visitagdo 437.646,36
Apoio Domicilidrio 521.985,60
Cantina Social 121.928,25
Vendas e Prestagdes de Servigos

Farmacia 629.959,77
Museu 9.514,13
Hospital 14.154.249,93
Patrimonio (Cortica) 110.000,00
Programa Incorpora 68.000,00
Quotizagdes dos Irm3os 28.982,58
Total 20.997.341,11

Sl L gt o




Seguranca Social — Acordos de Cooperacdo Y/

Recolhimento Ramalho Barahona — 700,25€/més x 116 utentes ’?ﬁ g
{;_""_1, b=

Residéncia N2 Sr.2 da Visitagdo — 700,25€/més x 48 utentes Y

Servigo de Apoio Domiciliario — 380,61€/més x 100 utentes ﬁ

Servigo de Apoio Domiciliario 15% Majoracdo — 5.437,35€/més \gzpﬁ

Creche Rainha D. Leonor — 541,70€/més x 86 utentes

Cantina Social — 85 refei¢cdes/dia x 365 dias x 3,93€ /A_

Grandes Dependentes - Adicionais L,
Recolhimento — Média Anual a 147,66€/grande dependente — 37.210,32€ QQQV
Residéncia N. Sr.2 Visitagdo — Média Anual a 147,66€/grande dependente — 14.175,36€

Vagas Seguranga Social — Diferencial entre Comparticipagdo ISS e Pensdo Utente ///‘
Recolhimento — Média Anual — 26.006,64€ #\
Residéncia N. Sr.2 Visitacdo — Média Anual — 16.586,04€ qz ;

Deméncias Seguranga Social
Recolhimento — Média Anual a 147,66€ — 19.491,12€

Residéncia N. Sr.2 Visitagdo — Média Anual a 147,66€ — 3.543,84€

Cuidados Continuados Longa Duragao
44,69¢€/didrias x 330 dias x 17 Utentes x 60% — 150.426,54€
1,47€/diarias x 330 dias x 17 Utentes (Encargos Fraldas) — 8.246,70€
Cuidados Continuados Média Duragdo
23,95€/didrias x 330 dias x 15 Utentes x 60% — 71.131,50€
Unidade Local de Saude do Alentejo Central
Cuidados Continuados — 39,32€/diarias x 330 dias x 17 utentes — Longa

Cuidados Continuados — 81,26/didrias x 330 dias x 15 utentes — Média

PESSENSIS T



Nota 2 — Subsidios, doacdes e legados a exploragdo

= €
Seguranca Social 4
Creche (Complemento Horario Superior 11 Horas) — 966,68€/més \g"

i
IEFP — Emprego Apoiado em Mercado Aberto / CEl+ / El — 130.330,95€ \@
CME —Servigo de Acompanhamento e Atendimento Social —22.697,20€ f&r
FEDER - Projeto Invisibilidades — 107.214,00€ @ v
FEDER — CLDS Contrato Local Desenvolvimento Social — 35.167,29€ . M
UNIVERSIDADE DE EVORA — Residéncia Universitaria — 78.500,00€ | ‘W%
Nota 3 - Variagdo dos inventarios da producgio W

Foram feitas em anos anteriores as projecdes das quantidades de arrobas pelo sistema de nonos, tendo ﬁ

como base a quantidade de arrobas das ultimas tiragens de cortica da herdade do Monte Novo da Ribei-
ra. Neste ano de 2026, registdmos a previsao de tiragem e venda de 5000 arrobas de cortica valorizada a

22,00€ a arroba.

Nota 4 — Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas
Previsdo feita tendo como base os custos dos produtos farmacéuticos no periodo de 1 de janeiro a 31 de

agosto de 2025.

Previsdo feita tendo como base o custo dos géneros alimentares da Creche no periodo de 1 de janeiro a

31 de agosto de 2025.

Previsdo feita tendo como base a existéncia inicial, as compras e vendas do Nucleo Museoldgico no perio-

do de 1 de janeiro a 31 de agosto de 2025.

Nota 5 — Fornecimentos e Servigos Externos

O valor previsto teve por base o valor a data de 31 de agosto de 2025.

Listamos as principais rubricas:

PR e .



Contrato HME 13.194.409,94
Outros Subcontratos 504.796,33
Trabalhos Especializados 139.354,76
Honorarios 252.382,76
Conserva¢ao e Reparagao 137.816,27
Eletricidade 228.483,32
Outros Fluidos-Gas 86.546,97
Limpeza, Higiene e Conforto 60.836,55
Encargos com Utentes 268.478,36
Outros Fornecimentos e Servigos 301.016,45
Fornecimentos Servigos Externos {Exceto Hospital) 1.979.711,77

Nota 6 — Gastos com o Pessoal

las salariais do ACT (Acordo Coletivo de Trabalho).

Nota 7 - Outros Rendimentos e Ganhos

A massa salarial dos Quadros de Pessoal da SCME foi inscrita com a previsdo de um aumento de 10% para

Rendimentos Suplementares 207.944,26
Descontos de Pronto Pagamento 10.569,54
Rendas de Herdades 92.872,47
Rendas Prédios Urbanos 313.192,44
Rendas Residéncia Universitaria 78.500,00
Outros Rendimentos 42.286,47
Imputacdo Subsidios para Investimentos (Edificio Hospital) 38.343,36
Imputagdo Subsidios para Investimentos (Cuidados Continuados) | 141.976,92
Imputacdo Subsidios para Investimentos (Nucleo Museoldgico) 3.066,83
Imputac¢ao de Doag¢des de Investimentos 21.490,97

Total | 950.243,26
Juros Obtidos 137.111,51

i
21 A
NV

i

/

\

1,
(]

W

as Valéncias do Recolhimento Rafnalho Barahona, Residéncia Nossa Senhora da Visitagao, Servico de
Apoio Domiciliario, Unidade de Cuidados Continuados, Cozinha Centralizada e Lavandaria e de 5,75% pa-

ra as restantes Valéncias, ja que se prevé o aumento do salario minimo que trara repercussoes nas tabe-

TR ST -



Irmaos e Custos com Funerais de Utentes. \ﬁ'

Nota 9 — Gastos de Depreciagao e de Amortizacdo M

As amortizag6es estdo calculadas de conformidade com as normas legais em vigor. /ﬁr
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