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os olhos postos nas crescentes necessidades dos mais vulneraveis da sociedade.

Atenta as dinamicas sociais, cada vez mais desafiantes e complexas, a Misericérdia tem demonstrado nos r-,l:’b
Ultimos anos a sua capacidade de interpretagdo dos atuais contextos e tem, consequentemente, reinter-
pretado, sem os desvirtuar, os documentos norteadores da sua Miss3o por forma corresponder aos novos ’ES/
desafios de uma sociedade em constante mutag¢do. Assim, continuaremos, ao longo do ano de 2025, a A&
apostar na resposta as novas necessidades sociais e a perspetivar solugbes inovadoras e diferenciadoras

que assegurem a satisfagdo dessas necessidades a todos os que de nds dependem, designadamente dos h/
nossos utentes, e suas familias, dos nossos trabalhadores e dos mais vulneraveis da nossa comunidade. 7?,'((

Aberta ao trabalho em rede, como forma de rentabiliza¢do de recursos e competéncias técnicas, a Miseri-
cordia continua a apostar no desenvolvimento de parcerias, estratégicas e estruturais, alargando desta @)
forma o seu leque de intervengdo e a capacidade de resposta a problemas sociais emergentes e a novos

publicos.

A intervengdo tradicional e identitaria da Santa Casa da Misericérdia de Evora, baseada nos cuidados hu-
manizados, centrada no individuo e nas suas necessidades, continua a ter um papel relevante na interven-
¢ao que queremos continuar a levar a cabo. Para tal, continuaremos, também, a fomentar o necessario /
indispensavel envolvimento de todos quantos respondem as necessidades de cuidados diarios e constitu-
em o pilar fundamental desta intervengio da Misericérdia.

Ciente da importancia da qualificagdo dos seus recursos humanos, e da sua relagdo direta com a qualida-
de dos servigos prestados/intervencgdo, a Santa Casa continua a apostar na qualificacdo / ampliagdo de
competéncias de todos quantos se encontram ao servigo da Instituicdo, como garantes da qualidade e do

reconhecimento / prestigio da Misericérdia.

Continuamos, também, como temos vindo a fazer ao longo dos ultimos anos, a privilegiar uma gest3o
equilibrada e sustentada dos recursos - fisicos, financeiros e humanos -, as boas praticas de intervencio, a
inovagao social e a modernizagdo dos servigos baseada nas novas tecnologias, para além da necessaria
adequagdo das condigbes das nossas respostas a uma legislagdo cada vez mais exigente, que, como nés,
defende o aumento do bem-estar e da qualidade de vida dos utentes. Perspetivamos, ainda, as necessida-
des de modernizac¢do, ampliagdo e conservagdo das nossas respostas sociais e do nosso patriménio, que
se encontram refletidas nas propostas de investimento apresentadas.

O envolvimento que defendemos e fomentamos reflete-se, também, neste documento estratégico e nor-
teador da ac3o da Santa Casa da Misericérdia de Evora, que 3 semelhanca de anteriores Planos, resulta de
um processo de constru¢cdo amplamente participado.

. )
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desafios que continuam a colocar-se ao setor social e solidario, comummente designado por Terceiro Se=—=

tor, continua a apostar na consolidacdo e fortalecimento da sua intervengao social tradicional bem co

no desenvolvimento de novas formas de intervengao, mais ajustadas aos tempos e as novas necessidades

para além da, natural, aposta na melhoria dos servigos prestados aos utentes e 3 comunidade em geral. ~ /

%

Os desafios globais, que se repercutem nas dindmicas nacionais e locais, e o surgimento de novos proble-
mas sociais, que tentamos antecipar, impelem-nos para a procura de novos modelos / metodologias de
trabalho que garantam, atempadamente, a resposta as necessidades dos publicos cada vez mais hetero-

géneos e, por isso, mais exigente do ponto de vista institucional.

Potenciar uma imagem atenta a evolugdo do setor social na antevisdao de respostas sociais, que garantam
a satisfagdo das necessidades e expetativas dos seus utentes, apostar na formagao dos recursos humanos,
assegurar a requalificagdo dos seus equipamentos sociais e do restante patriménio imével continuam a

ser objetivos que ambicionamos alcangar.

Continua, também, presente na estratégia de desenvolvimento da Instituigdo a conciliagdo das dimensdes
econémica e social, alicergcadas numa gestao eficiente e sustentavel dos recursos bem como na eficacia

dos servigos prestados.

A Intervenc¢do da Misericdrdia desenrolar-se-a, a semelhan¢a do que tem vindo a acontecer nos ultimos

anos, em 4 Eixos de Intervengdo distintos, que constituem o presente Plano de Atividades:
- Eixo Institucional;

- Eixo Intervengdo Social;

- Eixo Valorizagdo do Patrimonio;

- Eixo Planeamento e Desenvolvimento.

No Eixo Institucional sdo abordadas as questdes relativas a Administracdo da SCME, relacionamento com

os Irmaos, o Culto e as Relagdes Institucionais Estratégicas.

O Eixo Intervengao Social apresenta as diferentes vertentes de intervengao social que sdo desenvolvidas,
nomeadamente, a prestacao de cuidados a criangas, jovens e idosos , a saude e outros apoios concedidos

aos utentes, as familias e a comunidade.

No Eixo Valorizagao do Patrimdnio da SCME sao tratadas as questdes do Patriménio Cultural, nomeada-
mente o Arquivo Historico e a Igreja da Misericordia/Museu da Misericérdia, assim como o Patriménio

Imodvel da Santa Casa.

Por fim, no Eixo Planeamento e Desenvolvimento perspetivamos o trabalho a desenvolver pela Misericor-

dia com a rede de parceiros sociais e institucionais, no ambito do desenvolvimento e acompanhamento

)

de Projetos de Investimento e de Intervengao.
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~ . . . . . AA
‘ A. Gestdo Administrativa e Operaciofig m

A gestao administrativa e operacional da Santg Casa

da Misericordia de Evora, quer pela crescente dimen-

1. EIXO
INSTITUCIONAL

sao da Instituicdo quer pela diversificagdo das ativida- v
des e dos publicos a quem dirige a sua intervencdo /
constitui um permanente desafio tanto parao O M

- < /
de Gestao como para os trabalhadores. Areas como

gestdo dos recursos humanos, nas suas diferentes :
7

formaticos, ao servigo da moderniza¢do dos servigos e das técnicas de gestdo, estdo presentes no dia a ﬂ;

dimensdes, o aprovisionamento das diversas respostas e servigos, a manutengo basica dos equipamen-

tos e patriménio, para além do olhar atento as necessidades de atualiza¢do e alargamento dos meios in-

o

dia desta gestdo administrativa e operacional.

No que a Gestdo dos Recursos Humanos diz respeito, para além do natural cuidado com a higiene e segu—‘?/vﬂ
ranga no trabalho, que asseguramos através de contratualiza¢do externa, a formacdo continua dos traba- @)
Ihadores, com uma forte componente pratica em contexto de trabalho, continuam a ser apostas da Mise-
ricordia para a préximo ano. A formagdo é considerada um Instrumento fundamental para o desenvolvi-
mento de competéncias dos trabalhadores e, consequentemente, para o seu desempenho e motivac3o.
Apesar das dificuldades de conciliagdo da formagdo com o normal desenvolvimento das atividades, sobre-

tudo nos cuidados diretos aos utentes, a Misericérdia assume, uma vez mais, o compromisso de continuar

a melhorar a qualidade dos servigos, também, através do incremento da qualificagdo dos seus quadros.

Para isso, leva a cabo, anualmente, um diagnéstico de necessidades de formagao cuja tradugdo pratica é

vertida para o Plano Anual de Formacdo.

A Misericérdia privilegia a implementagdo da formagado com recurso a programas de formacdo financia-
dos, designadamente pelo IEFP-Instituto do Emprego e Formagao Profissional, mas, e sempre que se justi-

fique, recorre a outras ofertas formativas externas nas mais diversas areas técnicas.

Ainda no que aos recursos humanos diz respeito, o desafio que temos enfrentado nos dltimos anos, e que
perspetivamos continuar a enfrentar, prende-se com a dificuldade de recrutamento e, também, com a
elevada taxa de rotatividade, sobretudo dos trabalhadores que prestam cuidados diretos aos utentes. A
permanente necessidade de recursos, consequéncia do, natural, envelhecimento dos trabalhadores, alia-
dos, por um lado, a inadequagdo do perfil funcional e consequentemente ao posto de trabalho, e, por ou-
tro, a escassez de recursos disponiveis no mercado, sdo fatores determinantes e desafiantes para uma

Misericérdia‘que pretende continuar a crescer e a diversificar as suas areas de intervengio.

Porque valorizamos 0s nossos recursos humanos e o elevado contributo do seu trabalho para o desenvol-
vimento e reconhecimento da Misericordia, continuaremos a levar a cabo a, habitual, homenagem aos

trabalhadores com 25 anos ao servigo da Instituic3o.

R e .
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i
de apoio e medidas diversos, designadamente do IEFP, como resposta as necessidades de recursos tanto

pontuais como estruturais. Continuaremos a contar, para este efeito, com o Programa Incorpora, um

¢ao de recursos humanos e perfis funcionais necessarios ao bom funcionamento da Institui¢3o.

Ainda nesta drea, continuaremos a apostar na melhoria dos Servigos Técnicos que tém a seu cargo, para

além da manutencdo e gestdo da frota da Misericérdia, que tem crescido nos Gltimos anos, a indispensa-

&

vel manutengdo, basica, de equipamentos e instala¢des da Misericordia.

)

resposta social da Misericérdia dirigida a comunidade, que se tem mostrado bastante eficaz na idenﬁﬁw

4

-

R —

Por ultimo, no que a esta area diz respeito, salientamos o compromisso de continuar a melhorar a infor- }f‘/

/
matica, as suas infraestruturas, sistemas e aplicagbes, e sua relagdo com o desempenho das respostas e?i(/'

servigos, para além, naturalmente das atividades regulares de gestdo, manutencdo e atualizagio. Numa
época de transformacéo digital, no sentido de acompanhar a evolugio tecnoldgica, prevé-se a instalacdo
de sistemas de videoconferéncia, sejam para reunides ou atividades relacionadas com as diversas respos-
tas e dreas de atuagao. Pretendemos, ainda, avangar com uma iniciativa no dominio da desmaterializacio
de documentos e processos, com a implementagao da faturacdo eletrénica e com a aquisigio/renovacgio
de software integrado que dé resposta as necessidades das dreas administrativa e social. Queremos, tam-
bém, nesta drea, desenvolver iniciativas no dominio da sensibilizagdo para a Ciberseguranga, quer junto

dos utentes quer dos trabalhadores.

‘ B. Irmandade

A Irmandade da Misericérdia, constituida por mais de mil Irm3os, dos mais diversos setores e idades, es-
ta, naturalmente, presente na reflexdo e produgdo dos documentos estratégicos da Instituicio e com a
qual contamos para o desenvolvimento das multiplas atividades programadas ao longo do ano, através de

uma relagao de proximidade que queremos manter e fomentar.

Continuaremos a contar com a participacdo, e generosidade, dos Irm3os nas atividades sociais e solida-
rias, nas atividades de voluntariado, nas atividades culturais e outras, quer dirigidas, concretamente, a si

quer a comunidade.

No ano de 2025 fara, como habitualmente, parte da programacdo da Misericérdia a Ceriménia de Home-
nagem aos Irmdos que completem 25 e 50 anos de pertenga a Instituicdo. Pretendemos, ainda, continuar
a melhorar o formato desta ceriménia, enquanto momento privilegiado de relagio e convivio entre Ir-

maos.

Queremos, ainda, continuar a promover a politica de alargamento de incentivos e beneficios, que alcan-

¢amos através de uma vasta rede de acordos e parcerias, nas mais diversas areas, designadamente da sa-

)

ude, e cujos destinatdrios sdo os Irm3os da Misericordia.

b
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( C. Culto ";}_.»’\4 \Nf\

A Santa Casa da Misericérdia de Evora, enquanto entidade catélica, canonicamente ereta, pantém, ao

longo do ano, um conjunto de atividades religiosas catélicas dando cumprimento ao disposto no sey fo—

e

Compromisso, entre outros. L
As atividades religiosas, muito importantes para a Santa Casa e para a sua Irmandade, consubstanciaw

também, um relevante contributo para a relagdo entre a Misericérdia e os Irm3os.

Continuaremos a dar cumprimento a estas orientagGes estatutarias com a celebragdo das Missas Sema- ’!>/
nais, a assegurar as Missas de sufragio pelos Irmdos falecidos bem como o depdsito funebre na Igreja da A‘%

Misericordia.

Fazem ainda parte das atividades religiosas, que continuaremos a levar a cabo, a Festa anual da Visitagﬁo?r:é

em honra da Padroeira das Santas Casas da Misericérdia, e a Missa do dia 2 de novembro por alma de to

dos os Irmaos. @S

Constituem ponto alto das celebrag¢des religiosas na Misericoérdia, e na cidade, as cerimdnias litdrgicas da
Semana Santa, designadamente a ceriménia do Lava Pés, a Procissdo do Senhor Morto e a Tumulacio do

Senhor.

Para além das celebragbes acima descritas, daremos, ainda, continuidade ao apoio espiritual aos utentes,
que o desejem, tanto nas nossas ERPI-Estruturas Residenciais para Idosos como no Hospital da Misericér-
dia. Referir por ultimo, no que ao Culto diz respeito, que estas atividades continuardo a ser acompanha-

das pelo Capeldo da Misericérdia, Padre Alberto Sousa SJ.

‘ D. Relagdes Institucionais e de Reflexdo

A Misericordia continua a privilegiar as relagées institucionais que contribuam para a reflexdo em torno
dos diferentes desafios societais, aos quais pretendemos corresponder de forma ponderada, refletida e
informada. Continuaremos, por isso, a apostar na evolugdo desta rede de relagdes institucionais e parce-
rias onde se promove a reflexdao, baseada no conhecimento, se discutem novas problematicas e metodo-
logias de intervengao e, sobretudo, nos permitam desenvolver solugdes ajustadas aos publicos com
quem trabalhamos e aos servigos que prestamos.

E com este propdsito que continuaremos a manter, a semelhanga do que tem vindo a acontecer nos ulti-
mos anos, um conjunto de espagos de didlogo e relagdo com diversas Instituicdes que, pelo seu know
how, tém contribuido para a consolida¢do do papel da Misericérdia no seu espaco de intervenc3o.

Destacamos, de entre a vasta rede de parceiros e/ou personalidades que integram este espaco de dialo-
go/reflexdo, o trabalho que pretendemos continuar a desenvolver no ambito do Conselho de Etica que
nos remete para questdes como a ética e a deontologia, entre outras, que se colocam de forma premen-
te a uma sociedade cada vez mais plural e multifacetada, e para as quais a Misericordia, pelas suas parti-

. -
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culares preocupagdes, pretende estar preparada para responder.

Pelo papel que desempenha, sobretudo, no acesso a informagdo pertinente e atualizada em )ﬁ
relevantes para a intervengdo das Misericérdias em geral, e da Misericérdia de Evora em particular, tanto Y

7 . ’ ~ . s . . r [
na drea social, na saude e na preservacao do patriménio, entre outras, continuaremos, também, a es%,

mular a parceria com a Unido das Misericérdias Portuguesas. [

mento, nacional e internacional, da qualidade do conhecimento ali produzido e testado, consubstanciado
em boas praticas de intervengao nos mais diversos dominios, com particular destaque para a intervengdo }*

A Santa Casa da Misericordia de Lisboa continua a ser, também, um parceiro estratégico. O reconhe\:a— /tx/

social, constituem um contributo relevante para a melhoria continua que ambicionamos introduzir no

nosso trabalho diario ao servigo dos mais vulneraveis. /L/
il

Reconhecendo o importante papel que a Universidade de Evora desempenha na construgio de uma vi ﬁ
sao estratégica para o territério, a Santa Casa continua a desenvolver uma relag¢do de parceria / proximi:?
dade com a academia eborense, designadamente no dominio da produgio de conhecimento que direta ®\
ou indiretamente interessa a Misericérdia. Expressdo dessa relagdo sdo os protocolos desenvolvidos com

a Universidade designadamente o Prémio de Exceléncia Académia e o Fundo de Apoio Social aos alunos

da Universidade de Evora, para além de outros contributos em areas especificas como a Inovagdo. A refle-

xao levada a cabo na drea da inovagdo e os processos que tém vindo a ser desenvolvidos, também com o
apoio e know how da Universidade de Evora, pelo PACT-Parque do Alentejo de Ciéncia e Tecnologia tem
vindo a ganhar relevo nas relagdes institucionais da Misericdrdia, consubstanciando-se, inclusivamente,

na apresentacao de projetos conjuntos que contribuam para a resoluc¢do de problemas identificados.

Ainda no que a academia diz respeito também a Universidade Nova, através da Nova Medical School,
tem vindo a assumir um papel de relevo na construgdo de uma visdo estratégica para uma area muito im-
portante para a Misericérdia como sdo os cuidados de satde e a inovagio, que tem vindo a ser desenvol-
vida / experimentada, associada a estes cuidados dirigidos a diversos publicos e contextos.

As estratégias de desenvolvimento para a regido passam, também, pelo designado GAL-Grupo de Agdo
Local, encabegado pelo Agrupamento Monte, onde um conjunto alargado de parceiros, pablicos e priva-
dos, refletem sobre o futuro do territério e desenham a Estratégia de Intervencio para os préximos anos.
Este documento, e consequente Plano de Agao, influencia o acessos aos fundos no novo programa comu-

nitario de apoio aos quais a Misericérdia, sempre que possivel, para as suas areas de interesse, recorre.



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE EVORA — PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTC 2625

INTERVENCAO
SOCIAL

do, ao longo dos ultimos anos, a diversificar e ant*

pliar a tipologia de apoios e os publicos a quem se
dirige.

Para além das ERPI-Estruturas Residenciais para
Pessoas Idosas e do SAD-Servigo de Apoio Domiciliario, com um trabalho dedicado aos cuidados com os
mais idosos, as criangas e os jovens sdo também uma preocupagdo da Misericordia , destinando a estes a
resposta Creche, para além do trabalho estruturado e dedicado levado a cabo no ambito da Comissdo de
Protegao de Criangas e Jovens em Risco.

As familias vulneraveis e a comunidade em geral, as pessoas em situagdo de sem abrigo, os desemprega-
dos, os migrantes, entre outros publicos, encontram na Misericordia processos estruturados de acompa-
nhamento e resposta as suas necessidades, quer através de servigos quer através de infraestruturas de
apoio.

Identificamos, de seguida, as principais Respostas Sociais e Servigos que a Misericordia pretende conti-
nuar a implementar no ano de 2025.

‘ A. Criangas e Jovens

A Creche Rainha D. Leonor é a expressdao maior do trabalho que a Misericérdia desenvolve em prol das
criangas e das suas familias. E neste espago que sdo levadas a cabo, todos os dias, atividades que contri-
buem para o desenvolvimento das criangas nas suas diferentes dimensodes.

Continuaremos, naturalmente, ao longo do ano de 2025 a apostar na diferenciagdo e qualidade dos servi-
¢os prestados e a proporcionar as criangas a pratica de atividades e o0 acesso a experiéncias, ajustadas a
idade, que lhes permitam desenvolver-se e integrar-se de forma saudavel. A proximidade as familias, quer
por via da melhoria da comunicagdo quer através do fomento da sua participagdo, sempre que possivel,
nas atividades da Creche é, também, uma preocupagdo que continuamos a ter presente.

A melhoria das condiges fisicas do espa¢o, a par de uma gestao equilibrada dos recursos e, ainda, o es-
forco de manutencgao da capacidade maxima constituem também objetivos para esta resposta social.

. Para além do importante papel levado a cabo na formacdo e desenvolvimento das criangas, através da
- resposta Creche, a Misericordia tem, ainda, neste dominio, uma relevante interven¢do no acompanha-
. mento e integragao de criangas e jovens em risco através da designada CPC/—Comissdo de Protegdo de
Criangas e Jovens em Risco.

A Misericordia continuard, por isso, junto das problematicas que afetam as criangas e jovens do conce-

RN
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lho de Evora através do trabalho que desenvolve no dmbito da CPCI-Comissio de Protecio ' ;
&

Seguranca Social, Saude e Educagdo) a fazer o acompanhamento e tratamento de processos através d/;g

/

‘ B. Idosos \\?9

B1. Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas—Recolhimento Ramalho Barahona e Residéncia @

Jovens em Risco, onde continua, a par de outros parceiros de dreas de intervengdo diversa

um Técnico Superior de Servigo Social afeto, a meio tempo, ao trabalho desta Comissio.

Nossa Senhora da Visitagdo

De acordo com o Eurostat, Portugal esta a envelhecer a um ritmo mais acelerado do que os restantes pai-
ses europeus. Apesar da idade média de esperanga de vida ter sido afetada devido a Pandemia, o peso
dos centenadrios e octogenarios no conjunto da populacio portuguesa, tem vindo a aumentar signiﬁcati-?z/‘
vamente.

Se por um lado o envelhecimento é uma conquista civilizacional da humanidade, consequéncia do desen-
volvimento socioeconémico das sociedades ocidentais, por outro, representa importantes desafios para
as proprias pessoas idosas, para a familia, para a sociedade e, consequentemente, para as Institui¢des
sociais. Envelhecer em seguranga, com qualidade de vida, autonomia e autoestima s3o premissas nas
quais as Instituigdes tém vindo apostar no sentido da promogdo de um envelhecimento positivo e as
quais a Misericérdia é, particularmente, sensivel.

O atual paradigma do envelhecimento, associado a uma cada vez mais tardia institucionalizacdo, reflete-
se, naturalmente, no perfil dos nossos utentes designadamente na idade, cada vez mais avancada, no ni-
vel de dependéncia e, também, de exigéncia nos cuidados. Torna-se, por isso, imperativo refletir sobre as
respostas sociais dirigidas a este publico e procurar adapta-las, garantindo aos utentes, e aos trabalhado-
res, melhores condigdes que, simultaneamente, colmatem as suas necessidades e expectativas.

As Estruturas Residenciais para ldosos prestam um acompanhamento e cuidado personalizado em que o
utente é o centro da intervengdo. Continuaremos, por isso, a desenvolver um trabalho articulado entre as
diversas areas de especialidade, integradas numa equipa multidisciplinar, que, no seu conjunto, se traduz
na prestacao de um servigo de qualidade e humanizado.

No que diz respeito aos recursos humanos é fundamental apostar na qualificagio e capacitagio das equi-
pas, promovendo a coesdo e a satisfagdo, bem como reconhecer o mérito de quem cumpre na plenitude

as suas fungdes.

No que as condi¢des fisicas de acolhimento e de trabalho diz respeito, a requalificacio do edificio do Re-
colhimento Ramalho Barahona continua a ser uma prioridade quer para corresponder as exigéncias legais
de funcionamento atualmente em vigor quer, e sobretudo, para garantir a prestagdo de um servico de
qualidade e mais eficaz do ponto de vista operacional.

A sustentabilidade das Estruturas Residenciais para Idosos continuara a ser uma prioridade, pelo que con-
tinuaremos a apostar uma gestdo controlada de recursos que n3o coloque, naturalmente, em causa a
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qualidade dos servigos prestados.

B2. Servigo de Apoio Domicilidrio

faVons

Assim, pretendemos avangar com o alargamento do horario dos servigos quer ao final do dia quer aos fin's 43(

O Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD) tem vindo a afirmar-se como essencial para as familias e para
utentes que a ele recorrem como alternativa a institucionalizagdo. Assiste-se, pois, a uma procura cr
cente deste tipo de servigos e a uma maior diversificagdo da oferta quer em horario quer em tipologia

de semana e feriados, com um foco particular na higiene pessoal. Pretendemos, ainda, alargar o dmbito

dos servigos, retomando a Teleassisténcia e avangando com a implementagio da entrega de medicamen-
tos ao domicilio, potenciando a oferta que a Farmacia da Misericérdia ja disponibiliza aos seus utentes. q

v

A\

Constituem ainda objetivos para esta Resposta Social, a continua aposta na qualidade do servigo presta- /‘/
do, mantendo os apoios na satisfacdo das necessidades basicas e na realizacido das atividades instrumen- Zf‘
tais da vida diaria, promovendo um envelhecimento ativo, ajustado as capacidades e necessidades indivi-?
duais dos nossos utentes, proporcionando-lhes uma resposta adequada e uma melhor qualidade de vida.
Assim, para darmos resposta a estes dois objetivos — aumento da capacidade e melhoria da qualidade do
servigo prestado — é fundamental apostar no refor¢o da equipa, quer ao nivel da coordenagdo, mas so-
bretudo das ajudantes familiares e demais especialidades bem como reestrutura¢do/reorganizacio das
equipas de trabalho com uma especializagio por competéncias. E, por Gltimo, aposta deste Servico o de-
senvolvimento de um trabalho de proximidade com os cuidadores informais , utentes e respetivos res-
ponsaveis, através de agdes de sensibilizagdao ou formativas que concorram para a melhoria do servico e

das condigbes de vida dos envolvidos nos cuidados.

C. Saude
C1. Hospital da Misericérdia de Evora

O Hospital da Misericdrdia, gerido com o apoio do Grupo Luz Satde, assume um papel preponderante na
Regiao Alentejo, seja pela capacidade e qualidade dos servigos disponibilizados, através de uma equipa
de profissionais de sadde diferenciada, seja pelos meios tecnolégicos disponibilizados. A recente expan-
sdo e remodelagdo do Hospital, possibilitou a consolidagdo do projeto clinico e o reforgo da capacidade
de resposta clinica.

Neste sentido, pretendemos assegurar o aumento do corpo clinico com maior procura, de maneira a mi-
nimizar os tempos de espera, bem como o alargamento a outras especialidades — chave que tragam dife-
rencia¢ao e qualidade aos atuais servigos, de forma a garantir e manter o foco na qualidade e seguranga
dos servigos prestados. Paralelamente, queremos expandir o leque de Meios Complementares de Diag-
nostico e Terapéutica disponiveis.

Continuaremos, ainda, a apostar na formagdo continua com agbes em dareas essenciais, como o Regula-
mento Geral de Protegdo de Dados (RGPD), a ciberseguranga e o atendimento ao cliente.
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Através da formacdo e da inovagdo tecnoldgica pretendemos garantir e melhorar a eficiéncia qﬁalida-
de do servico de atendimento. ;

Com a finalidade de promover a proximidade do Hospital da Misericérdia de Evora com comunidade;ser3
levada a cabo a organizag¢do de rastreios, designadamente para assinalar dias alusivos a drea da saude,

\.

- . Ve - -‘|f
envolvendo para tal as equipas clinicas especializadas. Pretendemos também criar parcerias e patrocmlos-.r.gj’
com clubes desportivos da regido, desenvolver parcerias com escolas e instituigbes no ambito da forma-
¢ado de profissionais de saude e programas de literacia na saude.

r

C2. Unidade de Cuidados Continuados Integrados M(gk

A Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados tem como objetivos a prestagdo de cuidados de sau- M
de e de apoio social de forma continuada e integrada a pessoas que, independentemente da idade, se en-
contrem em situa¢ao de dependéncia. Os Cuidados Continuados Integrados estdo centrados na recupera}ﬂ
¢ao global da pessoa, promovendo a sua autonomia e melhorando a sua funcionalidade, no dmbito da si- []\v)
tuagdo de dependéncia em que se encontra.

A Unidade de Cuidados Continuados da Santa Casa, com uma capacidade até 45 camas, mantera em funci-
onamento a tipologia de Média Duragdo e Reabilitagdo com capacidade para 15 utentes e a tipologia de
Longa Duragdo e Manutengao com capacidade para 17 utentes, durante o ano de 2025.

A Unidade de Média Duragdo destina-se a pessoas com uma doenga de base aguda ou crénica, que se en-
contrem em fase de recuperagao, que necessitem de continuagdo do tratamento ou de supervis3o clinica
continuada. Por seu lado, a Unidade de Longa Duragdao e Manutengdo tem por finalidade proporcio-
nar cuidados que previnam e retardem o agravamento da situagdo de dependéncia, favorecendo o confor-
to e a qualidade de vida.

Pretendemos, no ano de 2025, garantir e aprimorar a qualidade dos servicos prestados e assegurar o cum-
primento das obriga¢des assumidas no ambito da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados.

Também aqui a sustentabilidade da resposta é acautelada a partir de uma gestao equilibrada dos recursos
sem colocar em causa o funcionamento e qualidade da mesma.

C3. Farmacia

A Misericérdia continua apostada, no ano de 2025, na melhoria das condi¢des de acolhimento dos uten-
tes/clientes da Farmdacia e consequente melhoria dos resultados. A amplia¢io dos servigos a disponibilizar
pela Farmacia, aliada a ampliagdo da carteira de clientes, numa otica de gestdo e de sustentabilidade, vao
continuar a nortear a nossa interveng¢ao neste dominio. A implementagao de novas dinamicas de gestdo, a
exploragao de novas parcerias, novas formas de abordagem de potenciais clientes e a extensdo do servico
de fornecimento de medicamentos aos utentes do Servico de Apoio Domicilidrio, sdo, também, outras for-
mas de promog¢do da melhoria dos resultados da Farmacia.
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‘ D. Outras Respostas e Servigos
D1. SAAS—Servi¢o de Atendimento e Acompanhamento Social

A Santa Casa celebrou, no ano passado, um Acordo de Cooperagdo Atipico com a Camara Municipal de

Evora para o desenvolvimento da Resposta Social - Servico de Atendimento e Acompanhamento Soci?
cujo ambito geografico de atuagdo é a Unido de Freguesias de Bacelo e Senhora da Saude.

O Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) tem como finalidade assegurar o atendi-
mento e o acompanhamento social de pessoas e familias em situagao de vulnerabilidade e exclusdo soci-
al, bem como atendimentos em situagdo de emergéncia social.

Assim, dando continuidade a este Acordo e a interveng¢do nele preconizada, a Misericérdia continuard a
dinamizar, e colocar ao dispor da comunidade, esta intervengdo social que contribuira para a melhoria
das condig¢des de vida e bem-estar das pessoas a quem se dirige.

De entre os objetivos deste Servico destacamos a informacgdo, aconselhamento e encaminhamento para
respostas e/ou servigos, a prevencido de situacdes de pobreza e de exclusdo social; o contributo para a
aquisicdo e ou fortalecimento das competéncias das pessoas e familias; assegurar o acompanhamento
social do percurso e mobilizar recursos da comunidade adequados a progressiva autonomia pessoal, soci-
al e profissional dos destinatarios da Resposta.

D2. Cantina Social

A Cantina Social € uma resposta social, desenvolvida pela Misericordia desde 2013 ao abrigo de protocolo
assinado com o Centro Distrital de Seguranga Social IP, e no ambito do Programa de Emergéncia Alimen-
tar, criado para suprir necessidades a pessoas em situagao de vulnerabilidade em termos de caréncia ali-
mentar.

A Cantina Social disponibiliza, aos seus destinatarios, refei¢ées confecionadas para serem consumidas no
domicilio.

A relevancia da Cantina Social, e 0 aumento da procura com encaminhamentos quase didrios, que excede
em muito as atuais 74 refei¢cdes didria protocoladas, sdo condi¢bes bastantes para a continuidade da res-
posta no préximo ano, que do ponto de vista sécio econémico se perspetiva dificil para os utentes.

D3. Familia e Comunidade

As respostas dirigidas as familias vulneraveis e a comunidade no geral, as designadas respostas nao tipifi-
cadas, tém, por razdes e vias diversas, vindo a crescer e a assumir um papel cada vez mais importante
quer para a Instituicdo quer para os diferentes publicos a quem se destinam.

Identificamos de seguida as respostas que a Misericordia coloca a disposicdo da comunidade e sobre as
quais continuaremos a trabalhar, sempre numa perspetiva de melhoria continua.
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D3.1. Cozinha e Lavandaria Centralizadas

gar estes servigos a comunidade.

Na Cozinha Centralizada pretendemos continuar a assegurar refeigdes diversificadas e de qualidade ade-
quadas as caracteristicas e necessidades nutricionais dos utentes, seguindo rigorosamente todas as no‘r-
mas de higiene e seguranga alimentar.

Na Lavandaria continuaremos a assegurar o tratamento de roupas dos utentes e sua distribuigao, privile-

y

giando as condigdes de higiene e de conserva¢do bem como a garantir a sua disponibilizagdo/ adequacio ',

ao normal funcionamento dos servigos.

D3.2. Loja Social “Ponto Dar+”

A Loja Social “Ponto Dar+” desenvolve um importante papel no combate & pobreza e exclusdo social ao
possibilitar que pessoas, e familias, em situagao de vulnerabilidade sécio econémica tenham acesso a di-
versos bens, designadamente, vestudrio, calgado, utensilios de uso doméstico, brinquedos, entre outros,
aos quais de outra forma nao poderiam aceder.

O espaco Loja Social “Ponto Dar+” é ja uma referéncia para a comunidade, bem como para a rede de par-
ceiros, que neste espa¢o contam com uma resposta atempada, sempre que procuram apoio para suprir
as necessidades identificadas nos dominios acima descritos.

Continuaremos, como no passado, a contar com a doagao de bens por parte de particulares, empresas e
da Irmandade, contributos fundamentais para a manutengdo do funcionamento da Loja.

Manteremos a iniciativa “Estendal Solidario”, intimamente ligada a este espago da Misericordia, com a
implementagdo de 3 edigdes anuais, ajustando, sempre que possivel, as comemoragdes do Dia da Crianca
e da Semana da Erradicacdo da Pobreza bem como as mudangas de esta¢do, designadamente Primavera
e Qutono.

A Loja Social para além das questdes sociais, continuara, também, a trabalhar as questdes da sustentabili-
dade ambiental através da reciclagem de bens em parceria com a empresa Sarah Trading, bem como pela
reutilizagdo de bens numa ética de consumo responsavel de bens de qualidade, fomentando a designada
economia circular.

Continuaremos a apostar na pratica e amplia¢do do voluntariado, para manter este espago em funciona-
mento, contributo fundamental para a relagdo com os beneficidrios e para a organiza¢do do espago.

Refira-se, também, neste area, o contributo do protocolo da Misericérdia com a Homa, espago comercial
da cidade, que canaliza para a Loja Social os artigos domésticos que por razdes diversas, designadamente
pequenos defeitos, ndo podem ser comercializados.
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D3.3. Incorpora £ M‘,\

A Santa Casa da Misericordia de Evora continua a apostar na intervenc3o social que iniciou em’20 9,c

0 apoio da Fundagao “La Caixa”, dirigida a integragdo sécio laboral das pessoas em situagdo de maior vul:
nerabilidade social, assente numa metodologia de interven¢do inovadora, baseada no individuo e na su.fal
relagdo com o tecido empresarial local e nacional, baseado na constru¢do e acompanhamento de percur.-'"h' uiﬁ
sos/itinerarios profissionais. O desafio atual da interveng3o, ao qual estamos atentos, prende-se com W
necessidade de adequagdo das estratégias e metodologias as altera¢des do mercado de trabalho, tanto
do ponto de vista da procura como da oferta. A adequagdo do perfil do beneficiario ao mercado, e o tra- |
balho que é necessario levar a cabo nesse sentido, é, também, um desafio para o préximo ano, numa re- /
lagdo de proximidade com o tecido empresaria local, que queremos, naturalmente, continuar a fomentar

e ampliar, baseados em planos de agdo. }I‘;/“

A assuncdo, pela Santa Casa, da Coordenagdo Territorial do Programa Incorpora, em todo o sul do pais,
entre outros aspetos, vem alargar a base de trabalho e a mobilidade de beneficidrios.

No que a Coordenagdo do Territério Sul diz respeito, a Misericérdia continuara a apoiar a pratica diaria
dos 22 técnicos de intermediagao laboral, integrados em 11 entidades, e a implementar um conjunto di-
versificado de ag¢Ses que contribuam para os objetivos do Programa, tragados pelo financiador, designa-
damente, e como exemplo, o desenho de um Plano de Agdo para o territério, a capacitacio dos técnicos
em areas relevantes para o desempenho, a monitorizagdo dos processos e procedimentos, a realizacio
de encontros tematicos, entre outros aspetos relevantes que contribuam para a qualidade da intervengao
e para o reconhecimento da mesma.

D3.4. Invisibilidade 2.0

A Santa Casa da Misericérdia de Evora, assente na experiéncia de dois anos de intervencéo junto das Pes-
soas em Situacdo de Sem-Abrigo (PSSA) e ciente da necessidade de continuidade e consolidagio da mes-
ma, por via da avaliagdo de impacto, continuara a desenvolver com os parceiros - Centro Humanitario da
Cruz Vermelha Portuguesa de Evora e a Associagdo P30 e Paz — esta intervencdo, desta feita com o supor-
te da designada Operagdo InVisibilidade 2.0, no ambito do Programa Operacional 2030 — Inserc3o de
Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo. Esta experiéncia vem validar a necessidade de existéncia de espacos
de referéncia, suficientemente flexiveis, com respostas centradas na pessoa, nas suas necessidades e von-
tades e ndo no seu problema/doenga, bem como atuar sobre os processos de desvinculacio e de exclu-
sao social, nas suas diferentes dimensdes.

A promogao da integragdo biopsicossocial e profissional das PSSA, objetivos globais tracados para a inter-
vengao, assenta no acompanhamento por parte de uma equipa multidisciplinar (gestores de caso) e nas
acbes de capacitagdo dos publicos, bem como num local de referéncia onde podem beneficiar de alguns

cuidados basicos e acesso a servigos.

Referem-se, abaixo e como exemplos, algumas tipologias de intervengdo no 4mbito da operagio, as quais
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correspondem diversas agdes concretas que concorrem para os objetivos e resultados tragados.

- Criagdo de equipas que assegurem o acompanhamento psicossocial e 0 acesso aos recursog ex stenltes W
na comunidade, bem como a respostas integradas dirigidas a pessoas em risco de exclus3o social, nom
damente em situagdo de sem-abrigo — consubstanciada na Equipa Multidisciplinar / Gestores de Caso r

- Desenvolvimento de respostas que implementem ag¢des ocupacionais adequadas &s caracteristicas e vul
nerabilidades das pessoas em situagdo de sem-abrigo promovendo a empregabilidade e inserg3o proﬁ
sional — consubstanciada na Equipa Técnica de Rua e no DROPIN (espaco de acolhimento diurno onde se
desenvolvem diversas atividades, designadamente Ateliers Ocupacionais e o “Espaco Bem-Estar”);

- Desenvolvimento de agSes que favoregam o combate ao estigma que incide sobre a condigdo de sem-
abrigo, designadamente: iniciativas de informag3o e de sensibilizac3o da comunidade local sobre o fené- M
meno das pessoas em situagdo de sem-abrigo, tendo em vista a prevengao e o combate a discriminacao. ?W

Por dltimo, referir que a operagdo InVisibilidade 2.0 tem um orgamento total de 508 506,31€, para 3 anos (%
de intervengdo, financiado no ambito do Programa Portugal 2030.

D3.5. CLDS—Contrato Local de Desenvolvimento Social — Vidas Ativas 5G

A Misericérdia de Evora vai, no ano de 2025, implementar uma nova intervencio social dirigida a comuni-
dade, mais concretamente a populagdo migrante e/ou em situagdo de vulnerabilidade socioeconémica,
de forma mais estruturada e em complemento ao trabalho que, esporadicamente, dirigia a esta franja da
populagao.

Esta intervencgao resulta de uma parceria entre a Misericérdia e a APPACDM —Associacdo Portuguesa de
Pais e Amigos do Cidad3o Deficiente Mental de Evora, no ambito dos Contratos Locais de Desenvolvimen-
to Social 5G (CLDS5G) onde viram aprovada a sua proposta de intervencdo para o territério no Conselho
Local de Agdo Social de Evora. Assim, de acordo com os compromissos assumidos pelos financiadores -
Programa Tematico Demografia, Qualificagdes e Inclusdo, o Pessoas 2030, do Portugal 2030—a Misericér-
dia trara para o territério esta nova intervengao social, por via da execugdo deste projeto, desta feita de-
dicada a integragdo da populagdo migrante e/ou em situagdo de vulnerabilidade econémica e social, re-
for¢ando o trabalho que ja vem a desenvolver nestas areas. Referem-se concretamente, como iniciativas
desta area de intervengdo, a criagdo de um Espago de Apoio a Cidadania; a Intervencéo Integrada e o Ga-
binete de Acolhimento ao Migrante no Alentejo.

Mais se refere que, enquanto Entidade Executora do Vidas Ativas 5G , a Misericérdia sera responsavel
pela concretizacdo de atividades no Eixo dedicado ao Desenvolvimento Social, Capacitagio Comunitaria e
Intervengao em Contextos de Emergéncia Social e de Cendrios de Excecdo, sendo financiada a 100% para
levar a cabo a referida intervengdo, para além, do natural envolvimento em outros eixos de intervencio

preconizados pelo projeto.

Referimos, ainda, que esta intervengdo tem uma dotagado orgamental global de 672.000.00€, para 4 anos,
tendo a Misericordia um orgamento de 171.718.50€ relativo a custos diretos com pessoal e taxa fixa de
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40% para execugao das atividades. —
iais d ‘\%

P4
Misericérdia, bem como para responder as necessidades diversas de quem nos procura. Neste serv 50}/
continuaremos a efetuar atendimentos distintos, que abarcam inscri¢des e admissdes nas nossas difereqw
tes respostas sociais, bem como outros atendimentos para Loja Social e outros Programas e/ ou Projeto

D3.6. Atendimento e Encaminhamento

A area de atendimento e encaminhamento é fundamental para o funcionamento das Respostas So

que continuaremos a desenvolver.

Trata-se de um servigo de proximidade, sendo imprescindivel garantir a qualificagdo da intervencdo, no- |\~
meadamente na disponibilizagdo de informag&o e da mobilizagdo de recursos.

D3.7. Funerais Sociais ?Kf\

Em conformidade com a tradigdo cristd e no cumprimento da Obra de Misericérdia “Enterrar os Mortos”,
continuaremos a garantir a realizagdo dos servigos funebres das pessoas mais desfavorecidas, sempre
que se justifique, seja por auséncia de uma rede familiar ou por comprovadas dificuldades econémicas.

Faz, ainda, parte da missdo desta Misericordia a manutengdo e preservagdo das campas e jazigos que es-
tdo a sua guarda.

D3.8. Banco de Ajudas Técnicas

O Banco de Ajudas Técnicas é uma resposta que a Misericérdia disponibiliza aos seus utentes e a3 comuni-
dade em geral. Pretendemos continuar a facultar materiais e equipamentos, com vista a minimizar as
consequéncias da falta de mobilidade e da deficiéncia ou incapacidade e que visam proporcionar, ao indi-
viduo ou ao cuidador, a possibilidade de realizar as tarefas quotidianas, com a maior normalidade possi-

vel.

D3.9. Fundo de Apoio Social aos Alunos da Universidade de Evora

O Fundo de Apoio Social aos Estudantes da Universidade de Evora (FASUE), tem como objetivo prestar
apoio aos estudantes em situagdo de emergéncia social ou com manifestas e comprovadas dificuldades
econdomicas.

Através deste Fundo, a Santa Casa da Misericérdia de Evora proporciona as novas geragdes a possibilida-
de de prossecugdo dos seus estudos, promovendo a solidariedade e equidade social de acordo com a sua
Missado, principios e objetivos.

Subsidiado por um conjunto de mecenas, este Fundo para o ano letivo 2025-2026, contara com o financi-
amento da Santa Casa para atribuicdo de 8 bolsas.
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D3.10. Voluntariado

de diversas pessoas que assumem o compromisso de dedicar algum do seu tempo e disponibilidade d&—

forma regular, mediante atividades organizadas, nomeadamente na Loja Social, no Recolhimento Rarfa
f
Ilho Barahona e no Museu. /

N\

g

Cientes da importancia do voluntariado e da necessidade de desenho de um Programa de Voluntaria ' 7
estruturado, objetivo e alinhado com a Missdo e Valores da Misericérdia, que preveja, entre outros, as
atividades oferecidas, a formagdo e integra¢do dos voluntérios para além, naturalmente, da monitoriza-
¢do e avaliagdo dos resultados e, em fungdo destes, as propostas de melhoria continua, é nesta area, uma [

aposta.

O Reconhecimento e Valorizagdo dos voluntarios, através de formas de motivacio diversas, é, também,
um dos objetivos para a ano de 2025.

PRI FEN

D3.11. Sustentabilidade Ambiental

A Santa Casa ciente dos desafios da sociedade cada vez mais consumista e alinhada com os principios de
economia circular e com a redugdo do desperdicio téxtil, continuara a manter o protocolo com a Sarah
Trading e, desta forma, continuar a assegurar a recolha e tratamento adequado do desperdicio téxtil, que
nao reune condigbes de ser utilizado.

A Sarah Trading é uma empresa que assenta a sua atividade na recolha de roupa e cal¢ado usados para
posterior tratamento e encaminhamento, procurando, desta forma, diminuir a quantidade de residuos
destinados ao aterro e prolongar o ciclo de vida destes bens.

Simultaneamente, iremos manter os equipamentos destinados a recolha dos téxteis disponibilizados pela
Sarah Trading, que se encontram nas instalagdes da Misericérdia, mas disponiveis para toda a comunida-
de.

Notas Finais—Interveng¢do Social

Concluimos este ponto do documento com uma referéncia as novas formas/modelos de intervencao diri-
gidos a comunidade, como resposta aos novos desafios societais, que pretendemos vir a consolidar como
Respostas Sociais formais e perenes. Falamos, naturalmente, do Programa Incorpora, através do qual a
Misericdrdia responde as necessidades de integragdo sdcio-laboral de publicos em risco de exclusdo, os
. excluidos dos excluidos, que de outra forma ndo tém acesso ao mercado de trabalho. Falamos, ainda,
Operagao IN-Visibilidade, cuja intervengdo, experimental, se destina a Pessoas em Situa¢3o de Sem Abri-
go, visto como um farol pela ENIPSSA - Estratégia Nacional para a Integracdo das Pessoas em Situacdo de
' Sem-Abrigo e pelo NPISA - Nucleo de Planeamento e Intervengdo Sem Abrigo, do qual a Misericérdia é,

atualmente, Entidade Coordenadora.
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A Santa Casa da Misericérdia de Evora é déte
3 EIXO um importante patriménio, quer material quer imateri-

al, que merece ser preservado e valorizado. E com este

VALORIZAGAO DO objetivo como pano de fundo que a Instituigdo contiL
PATRIMONIO

0s processos que a cada momento forem considerad
0s mais adequados para atingir esse fim.

‘ A. Patrimonio Cultural

No que ao Patrimodnio Cultural diz respeito, a Misericérdia continuara a fomentar a sua valorizag3o por via
da divulgagao e da abertura a fruigdo por parte de todos quantos se interessam pela histéria e legado das
Misericordias designadamente os agentes turisticos e culturais, a academia, e a comunidade em geral.

De entre o Patrimonio Cultural da Misericdrdia destacamos, abaixo, o Arquivo Histérico e a Igreja / Mu-
seu da Misericdrdia aos quais continuaremos a dar especial atengdo e a enriquecer o seu espélio artistico,
histérico e cultural.

Al. Arquivo Historico

O Arquivo Histérico da Santa Casa da Misericérdia encontra-se, na sua maioria, depositado no Arquivo
Distrital, que garante as condi¢Ges de alojamento e conservacdo que os documentos precisam e mere-
cem. A Misericordia, com o objetivo da valorizagdo e divulgagao, tem o seu espdlio documental disponivel
para consulta nos sites da Santa Casa e da DGLAB- Dire¢do Geral do Livros dos Arquivos e das Bibliotecas,
no ambito de um protocolo de colaboragdo entre as duas instituicdes, por forma a que o mesmo fique
acessivel a um maior nimero de pessoas, designadamente historiadores e académicos que se interessam
pela histéria destas instituicdes seculares. Resultado do acesso a este espdlio documental sdo os traba-
lhos de investigagdo académica, desenvolvidos em vérios contextos, e a produgdo de publicagées sobre o
acervo do arquivo das quais a Misericérdia é a principal impulsionadora, com a apresentagdo de publica-
¢bes préprias. Com a criacdo do Museu da Misericordia, o acervo documental da Instituicdo tem sido di-
vulgado e enaltecido na programagdo expositiva do Museu, pelo que continuaremos a promover a sua
valorizagao e divulgagdo, também, por esta via.

A2. Igreja da Misericordia / Museu da Misericordia

A Igreja da Misericérdia / Museu da Misericordia, espaco iconico da cidade, é, sem duvida, para além de
uma joia do Barroco, como costuma ser chamada pelos especialista de arte, uma joia do patriménio da
Misericordia. Depois dos trabalhos de conservagdo e restauro de que foi alvo e ja identificados em anteri-
ores documentos, a Igreja da Misericordia e o Museu da Misericérdia concentram, agora, o seu trabalho
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mo na Rota das Misericérdias, promovida pela Misericérdia de Lisboa.

De entre a Programacao da Igreja da Misericérdia / Museu da Misericérdia, para o ano de 2025, destar}a-'

v@ﬂ

mos as 4 exposi¢des temporarias que ali serdo acolhidas / implementadas ao longo do ano, designada-
mente, a exposicao relativa a antigas profissdes, a exposi¢do de brinquedos de outrora, a exposicio de

desenhos do movimento Evora Sketchers e, ainda, a exposi¢do de presépios de Estremoz. Relevante é ain- {\J

da, para além das outras efemérides, as comemoragdes do Dia da Crianga, ao qual este espaco dedica
uma programagao especial, em parceria com a Associagdo Artistica Malvada, através do desenvolvimento

de uma performance especifica para este dia e com o envolvimento direto das criangas. ?;(/-

‘ B. Urbano e Rustico

A Santa Casa da Misericérdia de Evora continuara a levar a efeito, ao longo de ano de 2025, as obras de
reabilitagdo e conservagido dos iméveis de que é proprietaria localizados no Centro Histérico de Evora.
Conforme apontado em anterior Plano, para este processo de reabilitacdo a Misericérdia tem em curso
um acordo de financiamento com o IHRU-Instituto da Habita¢do e da Reabilitagdo Urbana, integrado na
Estratégia Local de Habitag3o de Evora, com um horizonte temporal que termina em 2026.

Para o ano de 2025, no ambito do acordo referido, a Misericérdia vai proceder a reabilitacdo de 5 habita-
¢des localizadas ,designadamente, na Travessa do Soares e na Rua de Machede.

O Patrimonio Rustico da Misericérdia é constituido por propriedades agricolas localizadas nos concelhos
de Evora, Viana do Alentejo, Alandroal e Portel, as quais tém uma aptidio de uso predominantemente
agroflorestal, que se encontram arrendadas.

Respondendo as exigéncias da Reforma Florestal, de acordo com o Plano de Gest3o Florestal e com o Pla-
no de Ordenamento Florestal para o Alentejo, a Santa Casa da Misericérdia de Evora vai levar a efeito, em
2025, a elaboragao e implementagdo do Plano de Gestdo Florestal para o conjunto das suas proprieda-
des.

Acresce, ainda, a esta necessidade de regularizagao legal, o facto de aquele Plano de Gestdo Florestal ser
um dos critérios fundamentais para o acesso ao Fundos Comunitérios, no ambito da Politica Agricola Co-
mum, aos quais a Misericordia pretende aceder, por via de candidaturas concretas, para melhoria do
montado nas herdades do Trambolho e do Monte Novo da Ribeira.

Ainda no que ao Patrimonio Rustico diz respeito, a Misericdrdia continuara a desenvolver as diligéncias e
a acompanhar os processos para a instalagdo dos Centros Eletroprodutores nas Herdades do Trambolho
e Clérigos.
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O Eixo Planeamento e Desenvolvimento/

4. EIXO

Casa da Misericordia pretende enquadrar o

cac¢do de oportunidades futuras para o setor socia'
e solidario.

Porque a mudanga social se faz agindo sobre a realidade e para agir é necessario conhecimento e saber
fazer, a Misericordia continua a apostar nestes dois dominios, aliando um conjunto de ferramentas de
planeamento e eficiéncia de meios, para contribuir para a melhoria das condigdes de vida das pessoas a
que dirige a sua a¢do e, consequentemente, do territério onde estd integrada, ambicionando produzir
resultados duradouros e transformadores, mobilizando recursos véarios e construindo parcerias eficazes e
colaborativas.

‘ A. Coordenacgdo Técnica

O reforgo das competéncias técnicas, essenciais para dar resposta as necessidades crescentes da inter-
vengdo da Misericérdia, tem constituido um propésito da Instituicio nos Gltimos anos pelo contributo
inestimavel no apoio ao Orgiio de Gestdo, bem como as diferentes Respostas Sociais. Pretendemos, por
isso, continuar a reforgar o Gabinete Técnico com pessoas capazes de responder aos desafios institucio-
nais quer na componente social quer na sua relagdo com os Programas de Apoio, regionais, nacionais e
comunitarios, quer na ampliagdo das respostas sociais, e outras, que disponibiliza & comunidade. O plane-
amento, execugao e avaliagdo da intervengdo, assentes em métodos e processos de natureza técnica e/
ou cientifica continuam a estar presentes no trabalho deste Gabinete.

‘ B. Relagées Institucionais, Redes e Parcerias

A Santa Casa da Misericérdia de Evora, quer por questdes de natureza estratégica de intervengio quer
por via dos projetos que leva a cabo, tem vindo a desenvolver relagdes com parceiros diversos e a inte-
grar projetos e féruns de discussdo, que tivemos oportunidade de enunciar ao longo deste documento e
nos diversos espagos/areas de intervengdo. Contudo, pela relevancia que assumem no didlogo interinsti-
tucional e na relagdo com a prética concreta de intervengdo da Misericérdia, destacamos os seguintes
parceiros e redes.

B1. Fundagdio Eugénio de Almeida

Para além do cumprimento da disposi¢do estatutaria do seu fundador, Vasco Maria Eugénio de Almeida,

RNy -

PLANEAM ENTO E Iho a desenvolver em areas importantes para é/:)
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que determina a participagdo da Santa Casa da Misericordia de Evora nos Orgdos Sociais da Furj(;
désignada-

mente no que ao trabalho na area social diz respeito e, mais concretamente, no desenvolvimento e im

génio de Almeida, a Misericordia continuara a promover a relagdo entre as duas instituicbe

plementagdo de atividades que contribuam para o desenvolvimento social do Concelho e da Regido. /) =
(D
B2. Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens em Risco (CPCJ)

Tendo como finalidade a promogao e a salvaguarda dos direitos das criangas e dos jovens, como demos
nota na intervenc¢do social destinada a estes publicos, as Comissdes de Protecdo de Criangas e Jovens as-
sentam num modelo de organiza¢do onde a participagdo ativa da comunidade tem um papel determinan-
te para o seu funcionamento. Por isso, neste espago dedicado as Redes e Parcerias, ndo poderiamos dei-
xar de frisar este trabalho de parceria/rede entre as multiplas Instituigdes que operam no territério. Para
além da Misericdrdia, participam nesta intervengdo uma rede alargada de parceiros dos quais destacamos
a Seguranca Social, a Cdmara Municipal, o Ministério da Educagao, a Policia de Seguranga Publica, a Guar-
da Nacional Republicana, o Instituto Portugués do Desporto e Juventude, entre outras institui¢des, para
além de uma panéplia de membros cooptados, com relevante trabalho nas areas da infancia e juventude.

B3. Conselho Local de A¢do Social de Evora (CLASE)

Constituido por uma diversidade de entidades que intervém, direta ou indiretamente, na area social, on-
de est3o representadas cerca de 120 institui¢des, o Conselho Local de A¢do de Social do Concelho de Evo-
ra é um espaco de articulagao entre os diferentes organismos publicos e entidades privadas, visando uma
intervengao concertada na prevengao e resolugdo dos problemas locais de exclusdo social.

Por forma a garantir a operacionalizacdo da estratégia de intervengdo, concertada no Conselho, o Nucleo
Executivo do CLASE, do qual a Misericordia faz parte, enquanto representante, eleito, das IPSS-
Instituigdes Particulares de Solidariedade Social, é constituido por um conjunto de Institui¢des, mais pe-
queno e por isso mais coeso, que de forma concertada e em proximidade garantem o cumprimento das
agdes que concorrem para os objetivos da Estratégia.

Considerando o reconhecido papel da Misericérdia, quer no Conselho, quer no Nucleo Executivo, a Santa
Casa continuara, também por esta via, a manter e fomentar as relagées com as diferentes organiza¢bes
do concelho de Evora.

B4. Nucleo de Planeamento e Interveng¢do Sem-Abrigo (NPISA)

A Estratégia Nacional para a Integracao de Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo (ENIPSSA), defende um
modelo de intervengdo de proximidade assente em Nucleos de Planeamento e Interven¢do Sem-Abrigo
(NPISA).

Estes Nucleos tém como finalidade a implementagdo do modelo de intervengdo, desenvolvido e preconi-
zado a nivel nacional, com uma abordagem centrada na pessoa e no seu acompanhamento integrado e
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tdo/organizacdo da intervengdo levada a cabo por um conjunto alargado de parceiros dos quais destacaﬂ
mos a Cdmara Municipal, o Instituto da Seguranca Social, a Cruz Vermelha Portuguesa, a Céritas Arquidio \'L/
cesana de Evora, a Administragio Regional de Satide do Alentejo, o Instituto do Emprego e Formacio Pr?\-y’é: Xj

fissional, a Associagdo P3o e Paz, entre outras organizagdes do setor social e solidario

De entre os objetivos para o ano de 2025, destaca-se o desenho e implementacdo de um plano de acdo, “.|

concertado e sustentdvel, que permita uma intervengado integrada que contribua, de forma determinante,
para a resolugao dos problemas identificados.

s
Sendo a Prevengdo uma das grandes prioridades da nova Estratégia Nacional / ENIPSSA 2024-2029, pre- V
tende o NPISA Evora alargar as parcerias e reforcar as acdes de prevencio, junto dos parceiros e outros 9W
stakeholders, e reclamar junto das estruturas nacionais do Programa/Estratégia, a implementacdo de res- (
postas diferenciadas e ajustadas a realidade do territério. Pretende, ainda, o NPISA Evora, e naturalmente Y

a Misericérdia enquanto coordenadora, marcar presen¢a nos féruns concelhios e nacionais para a divul-

gacdo da problematica das PSSA no concelho de Evora.

Conforme tivemos oportunidade de referir na parte relativa as respostas sociais que a Misericérdia tem
disponiveis para a Comunidade, este Nicleo vé agora o seu trabalho reforcado com a intervencdo levada
a cabo através da Operacdo InVisibilidade 2.0.

B5. Unidade de Rede de Envelhecimento Positivo (UREP)

Emanada do seio do CLASE, no sentido da especializagdo da intervencio dirigida a populagio sénior, a
Unidade de Rede de Envelhecimento Positivo é um érgdo de didlogo interinstitucional e debate de ques-
toes relacionadas com a sua drea de intervengdo, nas mais diversas dimensdes. Focada nos problemas e
necessidades dos idosos, e dos seus cuidadores, bem como nas instituigbes que trabalham com esta po-
pula¢do, a UREP desenvolve, ao longo do ano, um conjunto de iniciativas que contribuem para o debate/
identificagdo de solugdes, mas, também, para o fomento de um envelhecimento ativo e saudavel.

Considerando o papel desempenhado pela Misericérdia junto da populagdo idosa, continua a fazer senti-
do a sua integragao no trabalho desta rede de parceiros e a contribuir para o alcance dos seus objetivos.

B6. Conselho Municipal de Saude (CMS)

A Santa Casa da Misericérdia de Evora integra o Conselho Municipal de Satde de Evora, em representa-
¢ao das IPSS-Instituigdes Particulares de Solidariedade Social que trabalham nesta area, tendo sido eleita
pelos seus pares no seio do Conselho Local de Ag&o Social.

O Conselho Municipal de Saude é uma estrutura consultiva que tem como objetivo analisar e acompanhar
o sistema de satde no municipio de Evora, propondo as a¢Ses necessarias e adequadas de promogio de
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cipagdo entre as entidades da area da satde, de forma a emitir contributos, propostas, pareceres e reco-
mendagdes que respondam as necessidades dos municipes, com vista a combater as desigualdades e{’ﬁ_ j %
saude, e, ainda, a promogdo de uma governanca, multinivel e intersectorial, juntamente com o envoI\.fi'-—'i’vl’f;t?7
mento ativo da sociedade civil e de todos os agentes, publicos e privados, da area da saiude, de forma a“ﬁ‘
alcangar todo o potencial que a implementac3o de politicas pablicas saudaveis requer. /-' 5
No que as competéncias do CMS diz respeito referimos, a titulo de exemplo, o contributo para a defini¢io
de uma politica de saide a nivel municipal; a emissdo de pareceres sobre a estratégia municipal de satde

e sobre o planeamento da rede de cuidados primarios; o desenvolvimento de programas de promog3o da ,\/ ~
saude e prevencao da doenga, entre outras. P W

B7. Nucleo Local de Inser¢do de Evora (NLI)

Os Nucleos Locais de Inser¢do (NLI) sdo 6rgdos locais a quem compete a gestdo processual continuada
dos percursos de inser¢do dos beneficidrios do Rendimento Social de Inserg3o.

A missdo do NLI consiste em promover a inserg¢do dos beneficiarios de Rendimento Social de Insergdo,
como forma de combate a pobreza e a exclusdo social, visando o0 aumento das suas competéncias pesso-
ais, sociais, educativas e profissionais. Tem como responsabilidades a homologacdo de contratos de inser-
¢do, a organizacao dos meios inerentes a sua prossecugdo e ainda o acompanhamento e avalia¢do da res-

petiva execugdo.

Nesta perspetiva e considerando a intervengdo social desenvolvida pela Santa Casa, junto dos publicos
que beneficiam desta medida social, a Misericérdia passou a integrar este Nacleo no ano de 2024.

Reconhecendo a importancia que o Nucleo Local de Insergdo assume e o papel preponderante que tem
no envolvimento de toda a comunidade, enquanto espago privilegiado de gestdo e esforco de inserc¢do e
reflexdo em torno das questdes ligadas ao desenvolvimento pessoal do beneficiario, continuara esta Mi-
sericérdia a integrar o mesmo.

B8. Programa Escolhas—92 Geragdo

Depois de uma ligagdo mais estreita durante duas geragdes do programa, no papel de entidade gestora, a
Santa Casa continuara, nesta que é a 92 Geragdo do Programa Escolhas, a integrar o Consdrcio/Parceria
alargada para a sua implementagdo no respetivo territério de intervencdo, isto é, a freguesia da Mala-
gueira e Horta das Figueiras. Continuaremos a pugnar pela necesséaria intervengio junto das criangas e
jovens, publico alvo deste Programa, e a fomentar, como no passado, um trabalho de proximidade com
0s nNossos utentes designadamente na promog&o de atividades intergeracionais.
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‘ C. Projetos e Candidaturas

C1. Parcerias para a Inovagdo Social

A Misericérdia candidatou ao Programa Alentejo 2030 — Parcerias para a Inovagao Social, em parc
com a Nova Medical School e o Parque do Alentejo de Ciéncia e Tecnologia (PACT), um projeto de inter;
vengdo com vista ao desenho/desenvolvimento de uma resposta que contribua para a resolugio de um;_.f'r//;f/
problema social ha muito identificado - Isolamento dos idosos residentes no distrito de Evora e que néo&;t%
se encontram integrados em respostas sociais. y

Com a implementagdo desta IIES (Iniciativa de Inovagdo e Empreendedorismo Social) e das atividades pre-
vistas, baseadas no Programa de Promogdo da Saude testado pela Nova Medical School, pretendemos /
desenvolver uma componente de base tecnoldgica, para a qual contamos com o PACT, que contribua pa- M

ra a mitiga¢ao do problema de isolamento identificado.

A Misericérdia enquanto entidade coordenadora da parceria assume a componente social da SO|U§50,&W
através da alocagdo de técnicos da area social e saude que vao acompanhar e monitorizar o processo de %
adesdo dos beneficiarios ao programa. Esta, também, prevista a avaliagdo do impacto da implementacao

deste programa nomeadamente através da medi¢do do nimero de incidéncias nao urgentes aos servicos

de saude e alteragdes relativas a questdes médicas e de analise de dados de saude dos beneficidrios.

Esta operagao, candidatada a financiamento ao Alentejo 2030, tem um custo global de 400.000.00€ tem,
obrigatoriamente, e de acordo com as caracteristicas/regras do programa de apoio, uma componente de
financiamento privado correspondente a 20% do montante total da operagdo.

C2. Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e Tempordrio - Apartamentos Partilhados/ Centro de
Acolhimento Tempordrio

A Santa Casa da Misericérdia de Evora, entidade de referéncia na regido para a promogio da inclus3o so-
cial, continua a pugnar pela instalacio de uma estrutura/servico que responda as necessidades de inter-
vengdo e acolhimento de pessoas em situacao limite de exclusdo social. Conforme apontando em anterior
documento, a Misericordia, através de uma parceria com a Camara Municipal, proprietaria do imével de-
signado Lar dos Pinheiros, viu aprovado um projeto para instalagdo de um Centro de Acolhimento Tempo-
rario, Apartamentos Partilhados e Centro de Capacita¢do, no ambito do Plano de Recuperagao e Resilién-
cia - Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e Temporario, com vista a promog¢ao da integragao sécio pro-
fissional de pessoas em situagao de vulnerabilidade, nas supra referidas instalagGes.

Aspetos de natureza administrativa e de contragao publica impediram o inicio da operagao de requalifica-
¢ao do espago que, consequentemente, se repercute no adiamento, para 2025, da implementagao das
citadas respostas sociais. Assim, a Misericordia, ndo perdendo de vista este objetivo, continua a trabalhar
a relagdo com os parceiros e a desenvolver os esforgos necessarios a instalagao das referidas respostas.
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C3. Requalificagcdo e Alargamento da Rede de Equipamentos e Respostas Sociais

A Misericérdia de Evora atenta as oportunidades de financiamento, através de programas nacionais e\eu-
ropeus, ird submeter, logo que os Avisos sejam langados, uma candidatura para a Requalificagdo e Alarga-
mento dos seus Equipamentos Sociais, com especial relevancia para a necessaria interven¢do no Recolhi:
mento Ramalho Barahona e sua adequagao as novas exigéncias legais para este tipo de Resposta Social €, 1
consequentemente, para a melhoria das condigdes de acolhimento dos utentes e das condi¢des de traba\]?
tho dos cuidadores. A intervengdo noutras Respostas Sociais e Servigos também faz parte dos objetivos da
Misericordia para o ano de 2025, assim os programas prevejam apoios aos investimentos noutras areas. /?F

)

O Programa de Apoio ao Acesso a Habitagao, 1.2 Direito, integrado no Plano de Recuperagdo e Resiliéncia M
pretende promover solugbes habitacionais para pessoas que vivem em condigdes habitacionais indignas e}Z/‘
que n3o dispéem de capacidade financeira para suportar o custo do acesso a uma habita¢ao adequada,

C4. IHRU — Programa de Apoio ao Acesso a Habitag¢do

promovendo a reabilitacdo do edificado e o arrendamento acessivel.

Enquadrada nos pressupostos acima descritos, a Santa Casa da Misericérdia de Evora, parceira do Munici-
pio, na Estratégia Local de Habitacdo de Evora, estabeleceu um acordo de cooperagdo e financiamento
com o IHRU —Instituto de Habitagdo e Reabilitagdo Urbana, com um horizonte temporal até 2026, que lhe
permite dignificar 26 imdveis dos quais é proprietaria, contribuindo para melhorar as condi¢des de habi-
tabilidade dos agregados familiares residentes.

Para o ano de 2025 esta prevista a intervencdo em 5 habitagées com condi¢des indignas, propriedade da
Santa Casa, num investimento aproximado de 400.000.00€, valor que podera ser revisto e atualizado ten-
do em conta a variagdo do valor do indice para a construgdo determinado pelo INE (Instituto Nacional de
Estatistica). As obras sdo financiadas até 100%.

C5. Eficiéncia Energética dos Edificios

Em 2025, a Misericérdia pretende continuar a reforgar o investimento na eficiéncia energética dos seus
edificios e equipamentos e melhorar as infraestruturas tecnolégicas contribuindo para a transigao climati-

ca e digital.

Neste contexto, estdo previstas a implementacgao de iniciativas e projetos que visam concretizar estes
principios, nomeadamente a submissdo de candidaturas a fundos de investimento e programas comunita-
rios, entre eles, o Plano de Recuperagdo e Resiliéncia, Portugal 2030 e outros mecanismos de financia-
mento disponiveis que permitam a Santa Casa reduzir os consumos e diminuir a fatura energética, nome-
adamente através da colocagdo de painéis solares nos edificios e substituigdo de vaos envidragados por

solugGes mais eficazes e eficientes em termos energéticos.

Ainda no que se refere as preocupagdes com a sustentabilidade ambiental, a Misericérdia procura imple-
mentar medidas para diminuir o custo da fatura energética e consumo de agua, bem como promover o

L e T N
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incentivo a reciclagem, compostagem e desperdicio téxtil, através de varias iniciativas internas de;
lizagdo aos colaboradores e utentes.

C6. Mobilidade Verde Social

A promogdo da qualidade ambiental e mitigagdo das alteragdes climaticas é um dos focos da Misericordia )
de Evora, que pretende ser uma entidade de referéncia no que respeita 3 adogio de politicas ambientais}; ‘Ag
traduzidas em medidas de combate ao desperdicio, preservagio e promog¢do da sustentabilidade ambien\-’jg‘

tal.

No dmbito destes pressupostos, para além das candidaturas submetidas, aprovadas e em execu¢do no
ano de 2024, pretendemos em 2025, dar continuidade a substituigdo gradual da frota automovel por vei-

culos amigos do ambiente, candidatando a aquisigdo de viaturas elétricas e adaptadas de acordo com os
Avisos de financiamento e as necessidades da Misericérdia de Evora. ?W

C7. Projetos de Médio / Longo Prazo s

A identificagdo de necessidades de intervengdo que ndo se esgotam no periodo temporal de um Plano
desta natureza, tanto do ponto de vista das infraestruturas como da atividade social da Misericérdia, re-
sulta, naturalmente, de uma analise e reflexdo levadas a cabo pela Santa Casa, ao longo dos tltimos anos.

Para além de alguns projetos ja identificados neste documento, que n3o se esgotam no ano de 2025, a
Misericordia identifica, ainda, para o Médio / Longo Prazo, as seguintes necessidades de investimento.

- Melhoria das Respostas Sociais ERPI, com a Requalificagdo e Ampliacdo do Recolhimento Ramalho Ba-
rahona, que passara pela aquisi¢do de terrenos e/ou iméveis;

- Adaptagdo das antigas instalagdes do Lar Nossa Senhora da Visitagao;

- Conclusdo da remodelagdo da Cozinha e Lavandaria Centralizadas;

- Melhoria das condigdes de funcionamento da Farmdcia da Misericérdia;

- Melhoria das condiges fisicas / novas instalagbes para a Creche e Jardim de Infancia;
- Novas instalag6es para o SAD-Servigo de Apoio Domiciliario;

- Novas instalagdes para o Atendimento e Acompanhamento Social;

- Criagdo de novas Respostas Sociais, algumas das quais em fase experimental por via da implementagio
de projetos, designadamente Incorpora e IN-Visibilidade, e outras que venham a revelar-se importantes

para a resolugdo dos problemas da comunidade;

- Reabilitagdao do Patrimdnio Imével destinado a habitagao.

PSS . -
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‘ D. Eventos

A Santa Casa da Misericordia de Evora leva a cabo, ao longo do ano, um conjunto de eventos na

tes Respostas e Servigos, destinadas essencialmente aos utentes e suas familias mas com uma forte com--
ponente de intervencdo da comunidade, por vias diversas, designadamente da animag3o, que queremos;

naturalmente, continuar a fomentar e enriquecer.

Conforme referido na parte deste documento relativa a Igreja / Museu da Misericérdia e conforme ProyK' :
~ rd . ~ rd . - . . . 3 - \ 1
gramacao propria deste espaco, desenvolver-se-do uma série de iniciativas/eventos destinados a diferen- '

tes tipos de publicos, dos quais destacamos o conjunto de Exposi¢cdes Temporarias, de tematicas diversas,
abertas a participacao de toda a comunidade e a quem visita a cidade.

As Ceriménias da Semana, com particular destaque para a Procissdo do Senhor Morto, mais do que uma
obrigagdo compromisséria, € um evento muito relevante para a Irmandade e para a cidade. Continuare-
mos, por isso, a levar a efeito estas cerimonias que queremos, naturalmente, melhorar em termos de or-
ganizag¢ao e participagao.

Dos eventos mais emblematicos / identitarios da Misericérdia destacamos, da vasta Programacio de Na-
tal, o ja tradicional Concerto de Natal que tem vindo a assumir, ano apds ano, um lugar de relevo na vida
da Irmandade e da comunidade bem como na agenda cultural natalicia da regido. Continuaremos, natu-
ralmente, a garantir a presenca de formagdes musicais prestigiadas e a associar, a esta iniciativa, patroci-
nadores relevantes que contribuam, também eles, para a notoriedade do evento.

‘ E. Comunicagdo
E1. Publicacbes

A Misericérdia encetou nos Gltimos anos um trabalho em torno da promog3do e desenvolvimento de pu-
blicacbes, em nome préprio ou em resultado de investigagdes académicas de autor, que concorrem para
o conhecimento, reconhecimento e valorizagdo da Santa Casa, do seu trabalho assistencial e do seu patri-
ménio, material e imaterial. E objetivo da Santa Casa, no ano que agora se inicia, dar continuidade a este
trabalho e trazer a publico as publicagdes consideradas relevantes para os objetivos tracados.

E2. Comunicagdo e Marketing Institucional

As novas tecnologias e as redes sociais continuardo a ser os suportes, privilegiados, de divulgacdo das
diversas atividades e formas de intervengdo da Misericérdia junto dos parceiros institucionais, da Irman-
dade e da Comunidade.

O Boletim Informativo, de periodicidade quadrimestral, que tem vindo, progressivamente, a afirmar-se
como espago de referéncia da intervengdo social levada a cabo pela Misericérdia e, simultaneamente,
como lugar de reflexdo estratégica dos varios atores sociais locais, continuara a ser uma aposta de comu-
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nicacdo da Santa Casa.

A consolidacao dos canais de comunicagdo interna, indispensaveis para a informagdo dos trabalhadores

sobre a agdo da Misericordia sera, também, privilegiada.

Por ultimo, mas ndo menos importante, a promogio do relacionamento com a impressa local, regional e
nacional, e o alargamento da cobertura informativa da agdo da Misericérdia é outro dos objetivos traca-
dos para esta area de trabalho.

Aprovado na Reunido da Mesa Administrativa de 13 de novembro de 2024
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

Conta de Exploragio Previsional - Gastos 2025 SNC-ESNL
Moeda: Euros

|
CONTA GASTOS vnomtmb&

61 Custo merc vendldas e matérias primas consumidas k%
13 311,98

103 086,11 416 398,09 y%
\

11814 617,02
661 054,13
30 880,46
318 593,63
Deslmt;ﬁes estadas etansportes ) 7 533,51

_§_e__n_?g_t_:_s_¢_t_wu_sos 174 616,47
62-621.6 OUTROS 215 468,99 13222 764,21%

632 _Relmmuaqoes dopessoa.l i 3298 696,75
635 ContribuicSes Seguranca Social 66SNI60:23

636 Seguros acid Trabalho e doencas profissionais 26 666,66
. OUTROS 50 211,65 4044 33534

681 Impostos 374484

68-681 OUTROS 35 903,76 39 643,60|

642 ‘Activos fixos tangwas 387 082,92

.................................................................................................

643 Activos intangiveis 7084,12

69-691 OUTROS

W ] 18117 313.28

RESULTADO LIQUIDO PREVISONAL ] 394 556,37

* =63(6312+6356)

F3M - Information Systems, SA
processado por computador
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Conta de Exploragio Previsional - Gastos 2025 SNC-ESNL Moeda: Euros )\/\
Valores em E /
- L
@) Dot. v
CONTA GASTOS Valor Inscrito Valor Corrigide w1 | jf/
6 GASTOS 1811731328 1811731328 1509 776\11)/ .
61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 416 398,09 416 398,09 3469984 . ¢
611 Mercadorias. 402 847,49 402 847,49 3357062 \S}
6111 Produtos Famaceuticos 402 286,03 402 286,03 3352384
61111 Taxa Reduzida CrTmmmmmmmmmmmmmmm— 359 513,78 359 513,78 2995948
61112 Taxa Intennedﬂ CrTTTmmmmmmmmmmm———w, 14,18 14,18 1,18
61113 CTTTmmmmmmmmmmmmmmm—m—m—— 42 680,85 42 680,85 355674
61114 7722 722 6,44
6112 561,46 561,36 46,79
61121 123,83 123,83 1032
61123 257,63 257,63 21,47
61124 180,00 180,00 15,00
612 13 311,98 1331198 110933
6121 13 311,98 13 311,98 110933
614 238,62 233,62 19.89
6142 238,62 238,62 19.89
L] 13 222 764,21 13 222 763,21 1101 897,02
621 11814617,02 | 1181461702 984 551,42
6211 23 700,00 23 700,00 1975,00
6212 1134193185 | 1134193185 945 160,99
6213 446 154,67 446 154,67 37179,56
62131 446 154,67 446 154,67 3717956
6214 2 830,50 2830,50 235,88
62141 2830,50 21830,50 235,88
622 661 054,13 661 054,13 55087.84
6221 Trabalhos especializados 118 164,58 118 163,58 9847,05
62211 Famacia T T 9537.12 9537,12 794,76
622111 T 51336 513,36 42,78
622112 8 983,50 8 983,80 748,65
622113 39,96 39,96 333
6212 108 627,46 108 627,46 905229
6222 15 108,44 15 108,34 1259,04
62221 189,00 189,00 15,75
6222 14 919,44 14 919,44 124329
6223 574957 5749.57 479.13
62231 1561,55 1561,55 130,13
62232 1188,02 1188,02 349,00
6224 395 307,15 395 307,15 3294226
62242 395 307,15 395 307,15 3294226
6225 ) 185888 1858,88 15491
6226 Consetvagio exepaﬂn;io 79 074,90 79 074,90 6589.58
62261 T 239 239 0,20
62262 S T 78014,35 7801435 6501,20
622621 Edificios 3257090 3257090 271824
el el e 301006
622623 Viamms T T 896,72 896272 746,89
6226231  |Recolhimento Ramatho Barahona 11,89 311,89 3432
6226232 Apoio Domiciliario o 436737 436737 363,95
6226233 Servicos Administrativos - 209,70 209,70 1748
6226234 |Servigos Tecnicos 326175 3261,75 27181
6226235 Fammacia T 550,88 550,88 45,91
FIM - Information Systema, SA
processado por computador Continua ...
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

Conta de Exploracio Previsional - Gastes 2025 SNC-ESNL Moeda: Euros

@
CONTA GASTOS R, - N

=
6226236 InVisibilidade 161,13 161,13 13,431 f/
62263 Reversao [IVA 1 058,16 1 058,16 88,18|
6228 Outros L 45 790,61 45 790,61 3815,38

62281 Servigos Bancanos 45 790,61 45 790,61 381588
622311 Famicia 1807,89 1807,89 150,66
6223111 senta U 810,27 810,27 67,52
6228112 Tan\l'omlal '”'""' 997,62 997,62 83,14
%

622812 OutrasValéncias BN 4390272 366523

623 (Matersinis 30 880,46 30 880,46 257337
6231 Femamentas e utensilios de desgasteripido 12 815,15 12 815,15 106793
62311 Farmacia - Taxa Nommal _ 731 731 0,61
2312 Outras Valencias 12 807,84 12 807,34 106732
e o b e ‘2

. 495,00 495,00 4125
i 7878,05 787805 656.50 [b)

1980,80 1980,80 165,07
5897,25 5897.25 491,44
482977 182977 402,48
838,55 838,55 69,88

6237 Encargos Utentes -Creche 553,50 553,50 46,13
6238 Outros l-'omec:muuos 3470,44 347044 289.20
347044 347044 289,20
318 593,63 318 593,63 26 549,47
190 042,86 190 042,36 15 836,91
131684 131684 109,74
188 726,02 188 726,02 15 127,17
13 091,71 13 091,71 109098
62421 Recothimento Ramatho Barahona 34893 348,93 29,08
6537,87 6 537,87 54482
1627.72 1627,72 135,64
3034,97 303497 252,91
159222 154222 128.52
26 902,05 26 902,05 224184
75.53 75.53 629
30,90 30,90 2,58
14,63 4463 3,72

26 826,52 26 826,52 223554
88 557,01 88 557,01 7379,75
88 557,01 88 557,01 7379,75
7533,51 753351 627,79
5 000,00 5 000,00 416,67
6252 Deslocagdes de pessoal 25202 252022 210,02
6253 Trmspmes de mmdonas ) - 13,29 1329 1,11
62531 Famacia - TaxaNommal 13,29 1329 L1
626 Servigos diversos 7 174 616,47 174 616,47 14 551,37

6261 Rmdasealugums | 19 138,87 19 138,87 159491

62611 Rendas 10 778,37 10 774,37 897,86
62612 Aligueres o 8 364,50 8 364,50 697,04
626121 Fannicia - Taxa Nommal 946,83 946,83 78,90
626122 Outras Valéncias T 741767 7417,67 618,14

6262 Comunicacio T 23 494,44 2349444 1957,87

F3M - Information Systems, SA
processado por computador Continua._.....
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

Conta de Exploracio Previsional - Gastos 2025 SNC-ESNL Moeda:

(FV] 4
CONTA GASTOS Valor Inscrito Valor Corrigido An2) gﬂ '
62621 i 400,15 400,15 1&)'/
e e - - g
626212 35291 352,91
62622 2309429 23 094,29
6263 16 432,30 16 432,30
62631 105,57 105,57
62632 11 111,51 11 111,51
62633 521522 52152
626331 44591 4591
626332 241289 241289
626333 28223 28223
626334 176847 176847
626335 305,72 305,72
6265 25 205,83 25 205,83
6267 70 197,17 70 197,17
62671 286,37 286,37
62672 5297329 5297329
62674 16 937,51 16937,51
6268 1242937 1242937
62682 11 198,78 11 198,78
62683 266,54 866,54
626833 450,00 450,00
626835 416,54 416,54
62688 364,05 364,05
626881 364,05 364,05
6268813 364,05 364,05 30,34
6269 771849 7 718,49 64321
627 215 468,99 215 468,99 17 955,75
6271 110 217,63 110 217,63 9184,80
an 93 487,77 93 487,77 779065
6273 116,25 116,25 9,69
6278 1164734 11 647,34 970,61
63 4044 335,34 404433534 33702795
632 3298 696,75 3298 696,75 274 891,40
6321 2 849 96021 284996021 237 496,68
6322 448 736,54 448 736,54 3739471
63221 51 667,00 51 667,00 430558
63222 13 548,15 13 548,15 112901
63224 76 781,54 76 781,54 6 398,46
63225 6967,86 6967.86 580,66
63226 297 747,80 297 747,80 2481232
632261 297 747,80 297 747,80 2481232
63227 2024,19 2024,19 168,68
632271 2024,19 2024,19 168,68
635 Encargos sobre remuneragdes 668 760,28 668 760,28 55 730,02
6351 668 760,28 668 76028 55 730,02
636 ) 26 666,66 26 666,66 22 7
6361 Acidentes Trabatho 26 666,66 26 666,66 222
638 Outros gastos comopessoat 50 211,65 50 211,65 418430
ol meﬂm .................................................... 694099 691090 srmat
63812 Outras Valencias T 6 940,90 6 940,90 578.41
F3IM - Informatioa Systems, SA
processado por computador Continua ...
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA /s g{:v

Conta de Exploracio Previsional - Gastos 2025 SNC-ESNL Moeda: Euros
Valo

A) |
CONTA GASTOS Valor lnscrit: Valor Corrigido 2 | -
6382 Medicina no Trabalho 5 980,16 5 980,16 198 35} v//
6383 Higiene ¢ Segurancano Tabatho 1904,30 1904,40 158,70
63831 Fanmacia - TaxaNomat 51,57 51,57 430\
63832 [Outras Valencias 185283 185283 154,40
6384 Estagios Profissionsis N 3604,35 360435 300,36
6385 [Vestuario ¢ Calcado 15 535,81 15 535,81 1294,65
63852 Outras Valencias 15 535,81 15 535,81 1294,65
6387 [Contrato Emprego Insergio 16 246,03 16 246,03 135384
64 Gastos de depreciacio e de amortizacio 394 167,04 394 167,04 3284725
o s B s e ———— ot poade 4 s W
6421 [Propriedades Investimento - Rusticas 155,05 155705 129,75
6422 Propriedades Investmento - Imoveis 7680,12 7680,12 640,01/
6423 Edificios e Outras Construcoes. 203 933,46 203 933,46 16994 46 1]
64231 Edificios - 203 604,13 203 604,13 16 967,01
64232 Outros TTmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm—m—mm— 329,33 32933 2744
6424 Equipamento Basico T 111 988,01 111 988,01 9332,33
64241 Taxanommal 1067523 10 675,23 889,60
6292 | Outras Valéncias T 101 312,78 101 512,78 8 442,73
6425 Equipamento de Transporte 4137474 4137474 344790
64251 Veiculos Ligeiros 4137474 4137474 344790
6426 Equipamento Administrativo 10 768,58 10 768,58 897,38
64261 |Farmacia CrTTmmmmmmmmmm—m—— 603,33 603,83 50,32
64262 [Outras valéncias 10 164,75 10 164,75 847.06
6427 Igreja/Capela Mor T 717747 717747 598,12
6428 Outras imobilizacoes corporeas 2603,49 260349 21696
643 Activos intangiveis T 7084,12 7084,12 590,34
6433 Programas de Computador 6 666,00 6 666,00 555,50
64332 Outras Valencias 6 666,00 6 666,00 555,50
6436 Outros Ativos Intangiveis 418,12 318,12 34,84
68 Outros gastos 39 648,60 39 648,60 3 304,05
681 374484 374484 312,07
6813 374484 374,84 312,07
68131 116,51 116,51 om
681311 31,04 31,04 2,59
681312 30,47 4047 337
681313 45,00 45,00 3,75
68132 362833 362833 302,36
684 119334 1193,34 99,45
6842 119334 119334 99,45
688 18 586,87 18 586,87 154891
6882 10 131,75 10 131,75 84431
68821 10 131,75 10 131,75 84431
6883 8 245,19 8 245,19 687,10
68831 4045,19 1045,19 337,10
68832 200,00 4200,00 350,00
6884 Ot'enas e amostras de mvemanos 209,93 209,95 17,49
689 Outros Custos com associados 16 123,55 16 123,55 134363
6897 Custos c/Funerais Utentes 14 841,20 14 841,20 123677
6898 Outros custos inerentes a associados 128235 128235 106,36
F3M - Information Systems, SA
processado por computador
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B "
SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA i fo 'l

Conta de Exploragio Previsional - Rendimentos 2025 SNC-ESNL
Moeda: Euros /

CONTA RENDIMENTOS Valores em Euros (

7 Vendas 599 436,41 Zf'/

n Presta;oes de Servu;os \
o Quotas dos uﬂ:zadores s 46253

2 Quouu96es e joias 28 312,00
I OUTROS | 2O1IMETL 1663591920

75 Subsidios, doagdes e legados a exploracio

s | ESE Camobuma T s M
752 Subsxd:os de outras mdades

753 Doaa;ﬁes ehetangas 2 000,00 ?M
75- OUTROS e 71692638 3121224

13 Variagdes nos inventdrios da produgio 122222 @)

fa Tabahos pacs 2 pROPER eatidade . . s

761 Dedeprecza«;ﬁes e de amomzaqaes B ]
762 De petdas ponmpandade
763 _De provisdes

77 _Ganhos por aumentos de justo valor

78 _Ot.m'os rendmentoseganhos
781 Rendimentos suplementans 166 220,39

eI LLLLL0 S————— | R L FISsLIL

79 Juros dzwdendos ¢ outros rmd:meutos sum]ans
791 _Iuros obudos 135 158,47
79‘791 -omos B T L b L L L T 135 158.47

F3M - Information Systems, SA
processado por computador
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

Conta de Exploracio Previsional - Rendimentos 2025 SNC-ESNL

Al Deot. MM
CONTA RENDIMENTOS Valor lnscrito( \Llor Corrigido An3z)

7 RENDIMENTOS 18 511 869.65 18 511 869,65 1542 sss.st
n Vendas - e 599 436,41 599 436,31 199530
m Mercadomias Tmmmmmmmmmmmm—— 599 708,14 599 708,14 49 975,68
7 Produtos Famaceuticos 596 116,90 596 116,90 19 676,31
nmn Taxa Reduzida’ 18295949 182 959,49 40 246,62
71112 “Taxa Intermédia B i 26,48 26,48 221
s Taxa Normal T - 5992398 59 923,98 199367
1114 Isenta o o i 195,00 195,00 1625
115 Vendas as Valencias Isento RC 53 011,95 53 011,95 4317,66
1151 ‘TaxaRedwzida 51326,04 51326,04 4271717
711153 ; ot - 168591 168591 140,49
712 359124 359124 29927
7121 148,59 148,59 12,38
71123 309,15 309,15 25,76
Mm124 313350 3 133,50 261,13
717 21,73 27,73 268
nn 211,73 271,73 264
y?) 16 635 91920 16 635 919,20 1 386 326,60
721 13 916 462,53 13 916 462,53 1159 705,21
nR 1353 89126 135389126 112 82427
7213 243 812,42 243 812,92 20 317,70
7214 212 836,70 212 836,70 17 736,39
7215 11 711 931,85 11 711 931,85 975 994,32
216 393 382,80 393 382,80 32 781,90
72161 126 306,00 126 306,00 10 525,50
7162 267 076.80 267 076,80 22 256,40
217 607,50 607,50 50,63
21711 607,50 607,50 50,63
2 28 312,00 28 312,00 235933
™4 Quotizacoes 28 312,00 28 312,00 235933
723 ‘Promogdes para captacio de recursos 3 000,00 3 000,00 250,00
7232 Eventos T 3 000,00 3 000,00 250,00
72323 ConcertodeNatal 3 000,00 3 000,00 250,00
724 .Ru‘ndmemos de gmdores . colabmf;ies 68 000,00 68 000,00 5 666,67
7241 Programalncopora 68 000,00 68 000,00 5 666,67
725 Setvu,;os secundanos 3 756,28 375628 313,02
7251 Meios Complementares de Diagnostico o 799,88 199,88 66,66
251 Pressio Arterial -taxaNormal 4,38 1,38 0,41
72512 ‘Colesterol Glicemia 0% 795,00 795.00 6625
7252 Tms de chamada Tm \Tonnal 335,36 335,36 27,95
7253 Refeicoes 1980,00 1980,00 165,00
7254 Outms Taxa Nounal 476,79 476,79 39,73
72541 ngama Sauda- Servigos 476,79 476,79 3973
7255 Cedencia de Material B 164,25 163,25 13,69
n7 ‘Acordo Entidade Pibbica 2616 388,39 2616 388,39 218 032,37
7271 ISS, IP - Centro Distsital o 1 952 836,39 1952 836,39 162 736,37
n711 "Acordos de Cooperacio 1 944 023,59 1944 023,59 162 001,97
7111 Creches 262 674,72 26267472 21 889,56
727112 Rec Ramatho Barahona 1011 706,92 1011 706,92 84 308,91
727113 LarN"Spr Visitagio RES 173 435,47 173 43547 14 452,96
727118 Apoio Domiciliirio ’ ’ 441 289,80 441 289,80 36 774,15
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) Dot. Mens

CONTA RENDIMENTOS Valor Inscrito Valor Corrigido “12) h
27115 "Adicionais - Codigo 60 52362,72 52362,72 1363
7271152 ‘Recolhimento Ramalho Barahona - Adicional 43 917,12 4391712 3 659,7
271153 LNSV Adicionais T 8 445.60 8 445,60 703,80
727116 Vagas Diretas - Codigo 90 B 255396 2553,96 212,83
271162 Recothimento Ramatho Barahona - Vagas 2553,96 2553,96 212,83
nN6 8812,80 812,20 734,40
7272 663 552,00 663 552,00 55 296,00
2721 663 552,00 663 552,00 55 296,00
727211 428 544,00 428 544,00 35 712,00
nn12 235 008,00 235 008,00 19 584,00
73 Variag3es nos inventirios da produgio 122222 1222222 101852
734 Activos biologicos 12222 22222 1018,52
7341 Cortia ’ 2220 2222 101852
75 Subsidios, doagdes e legados a exploracdo 33127224 33127224 27 606,02
751 Subsidios das Entidades Pablicas _ T 32027224 32027224 27 439,35
7511 ISS, IP - Centro Distrital ’ 112 345,86 112 345,86 9 362,16
75111 "Acordos de cooperagio 11 058,36 1105836 921,53
751117 Complemento p’ Creches Hor Sup 11 Horas 11 058,36 1105836 921,53
75115 Cantina Social T 101 287,50 101 287,50 8 440,63
7512 Subsidios de outras entidades ’ 216 926,38 216 926,38 18 077,20
75122 > 2 4126837 4126837 3 139,03
75124 Outros T 164 560,57 164 560,57 13 713,38
7512402 Progmma Invisibilidade 107 214,07 107 214,07 8934,51
7512403 Servigo Atendimento ¢ Acompanhamento Social ] 20870,59 20870,59 1739.2
7512404 CLDS - Contrato Local Deseav Social 3647591 3647591 3039,66
75128 ‘[EFP Admimiswagao T 1109744 1109744 924,79
753 Doagdes eherancas o AN 2.000,00 2.000,00 166,67
7531 EmDinheiro 2 000,00 2000,00 166,67
75312 Modelo 25 2 000,00 2000,00 166,67
78 Outros rendimentos | 797 861,11 797 861,11 66 488,43
781 Rendimentos suplementares 166 220,39 166 220,39 13 851,70
7812 Aluguer de equipamento ’ T 146,34 146,34 12,20
78121 Fammacia Taxa Nommal 146,34 146,34 12,20
7816 ‘Outros rendimentos suplementares 166 074,05 166 074,05 13 839,50
78161 TaxaNomal 4 3 637,50 3 637,50 303,13
78162 Outros’ T 352,97 352,97 2941
78163 Despesas por Conta Pan:ena com a HME 148 267,60 148 267,60 12 355,63
78164 DoservicodoCulto o 121935 121935 101,61
78165 Subsidios de Funeral T 12 596,63 12 596,63 104972
32 Descontos de pronto p;zg‘amento obudos 13 982,66 13 982,66 116522
787 Rendimentos e ganhos em nvestimentos ndo fmancei _ 388 365,39 388 365,39 32363,78
7873 Rendas ¢ outros rendimentos em propriedades de v 388 365,39 388 36539 32363,78
78751 Tmenos ¢ Recursos Naturais 1 90 846,69 90 846,69 7 570,56
18732 297 518,70 297 518,70 2419323
788 229 292,67 229 292,67 19 107,72
7883 208 697,54 208 697,54 17 391,46
78832 203 367,69 203 367,69 16 947,31
78835 5329,85 5329,85 444,15
7887 20 595,13 20 595,13 171626
79 135 158,47 135 158,47 1126321
791 135 158,47 135 158,47 1126321
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SANTA CASA MISERICORDIA DE EVORA

x|
f </
Conta de Exploragio Previsional - Rendimentos 2025 SNC-ESNL Moeda: Euros / // 0\(
Valores em Euros U '
@ Dot Mensal | )
CONTA RENDIMENTOS Valor Inscrito Valor Corrigido “a12) -
911 | Dep O8I 0S e 9793850 97938,50 8161,54| |
912 De outras aplicagdes de meios financeiros | 147713 147713 123,09/
918 QOutros Investimentos 35742834 3574284 297857

F3M - Information Systems, SA
processado por computador
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE EVORA

DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS DO ORCAMENTO 2025

RENDIMENTOS E GASTOS notas ORCAMENTO
Vendas e servigos prestados 1 17 235 355,61
Subsidios, doagles e legados a exploragio 2 331 272,24
Variagdo nos inventarios da produgio 3 12 222,22 '/
Trabalhos para a ppria entidade i
Custo das mercadoras vendidas e das matérias consumidas 4 (416 398,09) \ :
Fornecimentos e servigos externos 5 (13 222 764,21) (_fr
Gastos com o pessoal 6 (4 044 335,34)

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)
Provisdes (aumentos/redugdes)
Provisbes espedficas (aumentos/redugdes)

Aumentos/redugdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos 7 797 861,11
Outros gastos e perdas 8 (39 648,60)
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 653 564,94
Gastos/reversbes de depreciagio e de amortizagio 9 (394 167,04)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 259 397,90
Juros e rendimentos similares obtidos 135 158,47

Juros e gastos similares suportados

Resultados antes de impostos 394 556,37

Resuitado liquido do periodo 394 556,37

Aprovado pela Mesa Administrativa em 13 de Novembro de 2024
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE EVORA — PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2025

Nota 1 - Vendas e Prestagdes de Servigos

O valor desta rubrica esta distribuido pelas seguintes valéncias:

Mensalidades de Utentes

Recolhimento Ramalho Barahona 1.354.386,26
Cuidados Continuados 393.382,80
Residéncia N2 Sr.2 Visitagdo 243.924,92
Apoio Domicilidrio 212.836,70

Acordos Entidades Publicas

Recolhimento Ramalho Barahona

1.058.178,00

Cuidados Continuados 672.364,80
Creche 262.674,72
Residéncia N2 Sr.2 Visita¢ao 181.881,07
Apoio Domicilidrio 441.289,80
Vendas e Prestac¢oes de Servigos

Farmadcia 597.457,20
Museu 6.591,24
Hospital 11.711.931,85
Programa Incorpora 68.000,00
Quotiza¢bes dos Irmdos 28.312,00
Outros 2.144,25
Total 17.235.355,61

Seguranca Social — Acordos de Cooperagdo

Recolhimento — 602,21€/més x 140 utentes
Residéncia N2 Sr.2 da Visitagdo — 602,21€/més x 24 utentes
SAD —367,74€/més x 100 utentes

Creche — 497,49€/més x 44 utentes

e it it oo S



SANTA CASA DA MISERICORDIA DE EVORA — PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2025

Recolhimento — Média Anual a 140,76€/grande dependente —43.917,12€

Res. N. Sr.2 Visitagdo — Média Anual a 140,76€/grande dependente — 8.445,60€

43,20€/més x 17 Utentes — 8.812,80€

Unidade Local de Saude do Alentejo Central

Cuidados Continuados — 1.152,00€/més x 17 utentes — Longa (Previsdo)

Cuidados Continuados — 2.380,80€/més x 15 utentes — Média (Previsdo) 7\/ ‘
v
Nota 2 — Subsidios, doagdes e legados a exploragdo Z K@(
Seguranca Social — Acordos de Cooperacao

Creche (Complemento Horario Superior 11 Horas) —921,53€/més

Cantina Social — 74 refei¢es/dia x 3,75€

IEFP — Emprego Apoiado em Mercado Aberto / CEl+ - 52.365,81€
CME - Servigo de Acompanhamento e Atendimento Social — 20.870,61€
FEDER - Projeto Invisibilidades — 107.214,07€

FEDER — CLDS Contrato Local Desenvolvimento Social — 36.475,91€

Nota 3 - Variagao dos inventarios da producao
Foi feita a projeg¢ao das quantidades de arrobas pelo sistema de nonos, tendo como base a quantidade de

arrobas das ultimas tiragens da corti¢a da herdade do Monte Novo da Ribeira.

T -
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Nota 4 — Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas ’il

Previsdo feita tendo como base os custos dos produtos farmacéuticos no periodo de 1 de janeirg 2 d V\

agosto de 2024.

4

Previsdo feita tendo como base o custo dos géneros alimentares da Creche no periodo de 1 de janeir?',g’b"/

31 de agosto de 2024. \w

Previsdo feita tendo como base a existéncia inicial, as compras e vendas do Nucleo Museoldgico no perl’o-(b/

do de 1 de janeiro a 31 de agosto de 2024.
H

>
Nota 5 — Fornecimentos e Servigos Externos h/'—‘
O valor previsto teve por base o valor a data de 31 de agosto de 2024. ?K/
Listamos as principais rubricas:
b

Contrato HME 11.341.931,85

Outros Subcontratos 472.685,17

Trabalhos Especializados 118.164,58

Honorarios 395.307,15

Conservagao e Reparagao 79.074,90

Eletricidade 190.042,86

Outros Fluidos-Gas 88.557,01

Limpeza, Higiene e Conforto 70.197,17

Encargos com Utentes 215.468,99

Outros Fornecimentos e Servigos 251.334,53

Fornecimentos Servigos Externos (Exceto Hospital) 1.880.832,36
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7ol
Nota 6 — Gastos com o Pessoal 0\
A massa salarial dos Quadros de Pessoal da SCME foi inscrita com a previsdao de um aumento/de| ! E

4
as Valéncias do Recolhimento Ramalho Barahona, Residéncia Nossa Senhora da Visitagdo, Servico de .
Apoio Domicilidrio, Cozinha Centralizada e Lavandaria e de 5% para as restantes Valéncias, ja que se p@zﬂ:

vé o aumento do salario minimo que trara repercussdes nas tabelas salariais do ACT (Acordo Comﬁw

Trabalho).
Nota 7 - Outros Rendimentos e Ganhos /ﬁ/
iy
Rendimentos Suplementares 166.220,39 e
Descontos de Pronto Pagamento 13.982,66
Rendas de Herdade 90.846,69 72
Rendas Prédios Urbanos 297.518,70 @7
Outros Rendimentos 22.466,63
Imputagdo Subsidios para Investimentos (Edificio Hospital) 38.343,36
Imputagao Subsidios para Investimentos (Cuidados Continuados) 142.557,70
Imputagdo Subsidios para Investimentos (Nicleo Museolégico) 5.329,85
Imputagao de Doagdes de Investimentos 20.595,13
Total 797.861,11
Juros Obtidos 135.158,47

Nota 8 - Outros Gastos e Perdas
Nestes gastos, os mais significativos sdo os das Quotizagdes da ANF referente a Farmacia, Custos com os

Irmaos e Custos com Funerais de Utentes.

Nota 9 — Gastos de Depreciagdao e de Amortizagdo

As amortizagGes estdo calculadas de conformidade com as normas legais em vigor.

e, -



-

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE EVORA — PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2025

-

VHOAJ 30 VIGHDIRISIW VO YSYD VINYS

e [p5'wv8 Ev Vel EXg [0 SWIN 100 O CRIONROWO)
|nt % 155 TE9 SE0SLT 8'609 [E¥81S 33RIN pdoIpaWoptsng
HEl B OVB T (56 E WS T [E896% 2waAn Jodomyuw 01N
00t (23 re 0wt [ e TR RSUW PN
S 0% VoY Te'ViB 18T TPEVR O~ £6°98¢ W BYSYE E3iA3 06" T6% 06 SERIR- (MRS BLSTTLY 1EYSE Wk opmby opansA
00 00'0 000 n00 000 000 00'0 00D 100 00°0 500 000 000 {9) oLAWRI LW 3P S0XRY
00 ﬁd 00 L¥'8ST ST 000 D00 000 000 0'0 00°0 00 000 000 1L¥'9ST SET {5) sopngo sosny|
00 s v eSS T8 RE 1€ ¥18 18T TYEWOL- 75'9%8E BYSYS [mTmea 06 T6€ 06+ A E A BLSTTLT D626 65T TRUoRRISAQ OPRUNSY
06 9¥€ LS WS ErTSc89 (£ 608 SL BYSTLITITT  [BLLE% 509 1 066 &8 FSTETTO DEEEVY SIS 55 000 065 TLDOTSTST  |ELOWOESST (P SEIST BZETE LTTBT SOT%ey) SOPTEI0L
000 00°0 000 000 000 000 000 000 000 000 00 00°0 D00 000 HORAOIN [5p S303NP3J Jod SePR
00 o™ 1437104 06°04LT E0'WE6 300489 00 000 RS6E 7791 LEVT S BY'TE8 9 TT'%sT 09'8+9 6¢ S%P3 43 SOEED) S0AINQ
000 000 00D 000 00‘0 000 00'0 000 000 000 0 000 000 000 3pep1edun Jod PR d
000 st 500L8 Sv'IBY 01 ETTOT 85 Lv'50607 SUES 06707 0SS 5¢ EVRITT 10%¥0 68T ST'OZE 05 0L '6BE ¥ VO'LIT v sowsueInly 3 PieaLow Y
BITSOr [T [&1:424 85575 91 143454 oSt €9t 05'U0T® 56TBTSS 8208 26V BO'OTE SLE LYTET 660 95'95Z LIBT  |0Z'B8LBIT VESEE VYOV ros53d Wo3 501N
7€ V08 01 L'RwES 01965 €€ VIO LY TY'ESBDS T (6099 vE 'S T S99¥L St 19'5SvEL 98°20€ THT 98VOL T3 b6 'TRT 609 B6'69T bT YL TT €T (WM 0309715) SOURII “ARPS SOWNAIIUD
000 bad Do 0‘0 00’0 00D 000 000 ‘o 000 150D 000 D00 0o 5130100 sDANLY|
000 000 ] 00'0 0’0 7988 000 000 ‘0 000 00 000 B6TTEET D90ss £T SRWAWIE SORUIY
000 oo brac 00'0 00’0 €082 Tov 00°0 00D joo'o 00'0 00 00‘0 00D 6t TOY Se1OPRIPW RPN
5 9t€ 2§ 00°000 89 S LILET % 19T ¥ BTVSHETT |95V LB H'6LETIT 10820201 EYETT (04809 66 IBIRT [ TI®YT 3T Wh6LZ [BTTTL 9¢8 BT SOIRreD SOp E10L.
00 oo GotseT 6 'S% BEE 09719z BYT T ez OT 00 000 ELBET VU6 WTTT6T SaLm L0 oYL PYB9 895 SOYURE3 SOURUAPUSI SOANQ
i )1] 0'0 000 zwm 000 000 000 000 000 00°0 00 000 1000 ({41 cginpoxdep ogieie A
|0 00'0 950EES PLELS Y OF 'EVE B 00D 00'PT 000 VEL0E 8T IS0 T 155048 ZHT 55'6EY ¥T 1095¢ L9TR 6T OLRWNSIAN R 530 0p 3 SHIpEans ceieandw|
Jotea oxsn( ap sowswne Jod SOREs)
S90S P ARY
05 9t€ L5 00’0 £L60TT 000 000 00D 00’0 1506¢ ®6BT l:¥acad 9LYI9 RELY LE LL866 TETTL 600 N3 SN0 3 4431 SOPISaNSg
00D 000 D007 000 00'0 00D 000 000 000 D009€ 1009 0'R6 o8t 00°000 Z D3 WA 3 SOPW A SONTEU0]
000 00 00D 000 000 000 00T 01 os'e8z IO 000 00'0 00 00 ERSOTT 6655 61 BIUIRA LD SRID AP IR I SQR0Q
000 0’0 000 000 000 000 00 000 08682 Ty £0°T88 8T 1189 219 0'BLTBSOT |74 'vLITIT 5€'B8E 9TI T 181305 RIUDRA-OPRIS] 0P SOIPEANG
000
000 00000 89 00'000€ 00°0 SBTEGTILTT  [EOZTIT 00'0 000 00°0 000 Ldd 10'0 STYaT ET'B0L ¥BLTT SRILR|RASRID NP SEUIIDI RANQ
000 0’0 000 000 00’0 000 000 D00 [VR>4rd 76476 E¥T oxa:33:9 R'PESET (0D BTS00 ¢ S3U0pR2INN S0P 20N
000 0’0 (4434 00’0 00’0 000 000 00D 96 ¥9C T 9T'960'S 91960 S 420134 BO'WST DOTTE 82 SORWA S0P SAQRTIONY
000 |no‘o YTI6SE 00°0 00°0 LTS8 S65 000 000 00°0 100°0 00 0'0 00 T¥'9€v 665 SepUS A
SYVS2510 ey ouny ongwIed 1eudsoy emwey  [apepyarsin M| moseune) | TN o0 OPRISA | SPRTUANG) O1LUBWINAO3Y apan
rwedold e ) - i ) : owdy 215 N 21 SopepIng ) QLNIWVIYO
SYDNITYA

50



sl L] e s
Jil&

SANTA CASA DA
MISERICORDIA
DE EVORA




